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1. ПАСПОРТ ФОНДА КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

1. 1 Общие положения

Фонд контрольно-оценочных средств (ФКОС) – это комплекс контрольно-оценочных
средств (КОС), а также описание форм и процедур, предназначенных для оценивания знаний, 
умений и компетенций студентов, на разных стадиях их обучения. 

Контрольно-оценочные средства (КОС) предназначены для контроля и оценки 
образовательных достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины 
«Основы эффективного поведения на рынке труда». 

КОС включают контрольные материалы для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации в форме зачета. 

КОС разработаны на основании: 
- ФГОС СПО по специальности;
- основной профессиональной образовательной программы по специальности;
- рабочей программы учебной дисциплины «Основы эффективного поведения на рынке

труда»; 
- Положения о формах, периодичности и порядке текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации студентов, обучающихся по программам СПО в Филиале КузГТУ 
в г. Прокопьевске. 
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1.2 Результаты освоения дисциплины, подлежащие проверке 
 
В результате аттестации по учебной дисциплине осуществляется комплексная проверка следующих умений и знаний, а также 

динамика формирования общих и профессиональных компетенций 
Таблица 1 

Результаты обучения:  умения, знания и компетенции 
(желательно сгруппировать и проверять комплексно, 

сгруппировать умения и общие компетенции) 

Показатели оценки результата 
Следует сформулировать показатели 

Раскрывается содержание работы 

Форма контроля и 
оценивания 

Заполняется в 
соответствии с разделом 

4 программы УД 
ПК 3.1 
Участвовать в планировании 
работы персонала 
производственного 
подразделения  
ПК 3.2 Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей  
ПК 3.3 Анализировать 
результаты деятельности 
коллектива исполнителей 

Уметь: 
- эффективно выстроить деловое 
общение; 
- использовать различные 
источники информации для 
трудоустройства; 
- организовывать самопоиск 
подходящей работы; 
- составлять индивидуальный 
план поиска работы; 
- создавать пакет документов для 
трудоустройства; 
- вести телефонные переговоры с 
потенциальными 
работодателями, кадровыми 
агентствами; 
- вести очную деловую беседу с 
потенциальными 
работодателями. 
 

- сформулировать основные принципы 
делового общения; 
- систематизировать источники 
информации для трудоустройства; 
-  представить способы самопоиска 
подходящей работы; 
- разработать индивидуальный план 
поиска работы; 
- систематизировать информацию и 
разработать пакет документов для 
трудоустройства; 
- воспроизвести телефонные переговоры 
с потенциальным работодателем в 
реальном времени в виде деловой игры; 
- организовать индивидуальные 
переговоры с потенциальным 
работодателем в виде деловой игры. 
 
 
 

- оценка выполнения 
практической работы; 
- оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной работы; 
- оценка исполнения 
«роли» при проведении 
деловой игры; 
-  оценка портфолио; 
-самооценка 

 Знать: 
- ситуацию на региональном 
рынке труда; 
- требования потенциальных 

- собрать информацию о региональном 
рынке труда; 
- проанализировать требования 
потенциальных работодателей к 

- оценка письменных и 
устных ответов; 
- оценка выполнения 
тестовых заданий; 
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работодателей к личностным и 
профессиональным качествам 
специалиста; 
- этапы технологии 
трудоустройства; 
- способы поиска работы; 
- содержание и способы процесса 
адаптации к работе на 
предприятии; 
- стратегии и тактики поведения 
в конфликтных ситуациях, 
способы разрешения деловых 
конфликтов 
 

личностным профессиональным 
качествам специалиста; 
- выявить этапы технологии 
трудоустройства; 
- систематизировать способы поиска 
работы; 
- сделать выводы о процессе адаптации 
молодого специалиста к работе на 
предприятии (организации); 
- установить различие между 
стратегиями и тактиками поведения в 
конфликтных ситуациях на 
предприятии; 
- указать способы разрешения деловых 
конфликтов. 
 

- оценка защиты 
практических  работ и 
внеаудиторной 
самостоятельной работы 

ОК 1. 
Выбирать способы решения 
задач профессиональной 
деятельности 
применительно к различным 
контекстам 

Осознанность значимости 
профессии для экономики 
города, региона. 
Участие в конкурсах, 
студенческих научно-
практических конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к трудоустройству по 
специальности  

- проанализировать значение тех или 
иных профессий для экономического 
развития города и региона; 
- оценить индивидуальную готовность к 
процессу трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности студента на 
занятии; 
- наблюдение; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-анкетирование 

ОК. 2. Осуществлять поиск, 
анализ и интерпретацию 
информации, необходимой 
для выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных видов 
источников информации, 
необходимых для выполнения 
заданий: использование учебной, 
справочной литературы, 
периодических изданий, 
интернет ресурсов. Умение 
работы с каталогами, 
поисковыми системами, 

- систематизировать теоретический 
материал по вопросам трудоустройства; 
- классифицировать различные способы 
поиска работы; 
- оценить индивидуальную степень 
готовности к процессу трудоустройства; 
- подготовить в соответствие с 
правилами оформления пакет 
документов для трудоустройства. 

-анализ, и оценка 
деятельности студентов 
при выполнении 
самостоятельной работы, 
практических работ; 
- оценка своевременности 
выполнения  заданий; 
- оценка способностей 
планирования 
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словарями, справочниками и т.д. собственной деятельности 
при выполнении заданий 
и внеаудиторной 
самостоятельной работы;  
- оценка рациональности 
выбранных способов 
выполнения задания; 
- анализ совпадения 
уровня самооценки 
выполненных заданий  с 
оценками преподавателя     

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание значимости и 
непрерывности 
профессионального образования. 
Знание способов  
самообразования и повышения 
квалификации. 

- проанализировать значимость 
профессионального образования; 
- сделать выводы о способах повышения 
квалификации. 
 

- оценка инициативности 
и результативности 
участия во внеучебных 
мероприятиях, связанных 
с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК. 4. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, конструктивное 
взаимодействие с участниками 
образовательно-воспитательного 
процесса. 
 

- систематизировать информацию о 
понятии конфликтов, роли конфликтов 
на предприятии, способах разрешения 
конфликтов; 
- привести примеры разрешения 
конфликтов на предприятии; 
- сформулировать методы решения 
конфликтных ситуаций на предприятии; 

- оценка личного вклада 
студента в решении 
учебных задач при 
групповых формах 
организации обучения 
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- разработать способы эффективной 
адаптации на производстве. 

ОК.5. Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста 

Знание и применение основ 
коммуникации на 
государственном языке 

Точность, правильность, полнота 
описания, логичность изложения во 
время письменных ответов; 
Демонстрация умения аргументировано 
и правильно писать на государственном 
языке в процессе изложения эссе. 

Экспертное наблюдение и 
оценка деятельности 
студента в процессе 
освоения образовательной 
программы на занятиях, 
при выполнении 
домашних заданий. 

ОК.6. Проявлять 
гражданско-патриотическую 
позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на 
основе традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

Умение отстаивать свою 
гражданскую позицию, 
демонстрировать осознанность 
своего поведения. 

В процессе выполнения устных и 
письменных заданий, проявлять 
гражданскую позицию и осознанное 
поведение 

-анализ и оценка 
деятельности студента на 
занятии; 
-самооценка; 
-оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной работы. 

ОК.7. Содействовать 
сохранению окружающей 
среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях 

Понимание необходимости 
эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях 

Наличие лидерских качеств, проявление 
заинтересованности и ответственности 
за результаты коллективной работы в 
чрезвычайных ситуациях. 

- оценка инициативности 
в представлении 
результатов групповой 
работы при выполнении 
учебного задания 

ОК.9. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с основными 
программами, поисковыми 
системами. 

- найти решения работы в системах с 
целью создания пакета документов для 
трудоустройства. 

- оценка уровня 
использования основных 
программам в поисковых 
систем для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной работы, 
при осуществлении 
компьютерного контроля 
знаний 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 

Умение писать резюме, 
автобиографию, 
сопроводительное письмо на 

Демонстрация умения аргументировано 
и правильно писать необходимую 
документацию для эффективного 

- анализ и оценка 
деятельности студента на 
занятии и 
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государственном и 
иностранном языках 

государственном языке. трудоустройства  в процессе изложения 
эссе. 

самостоятельной работы 
 

ОК 11. Использовать знания 
по финансовой грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность 

Уметь планировать 
предпринимательскую 
деятельность. 

Демонстрация умения составления 
бизнес-плана. Оценка и развитие своих 
профессиональных качеств 
предпринимателя. 

- анализ и оценка 
деятельности студента на 
занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной работы. 
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1.3. Распределение оценивания результатов обучения по темам, разделам и видам контроля 
Таблица 2 

 
Контроль и оценка освоения учебной дисциплины по темам (разделам), видам контроля  

 

Элемент учебной 
дисциплины 

Формы и методы контроля 
 

Текущий контроль Рубежный контроль 
 Промежуточная аттестация 

Форма контроля 
Проверяемые  
ОК, ПК (или 

ее части), У, З 
Форма контроля 

Проверяемые  ОК,  
ПК (или ее 
части),У, З 

Форма 
контроля 

Проверяемые  ОК,  
ПК (или ее 
части),У, З 

Раздел 1.Рынок 
труда 

Устный опрос 
Создание кроссворда по теме 
 

 Устные ответы 
на вопросы по 
теме 
Кроссворд по 
теме 

 ОК 1, ОК 2, ОК 3, 
ОК 4 

Зачет ОК 1, ОК 2, ОК 3, 
ОК 4 

Раздел 2. 
Профессионально
е и личностное 
самоопределение. 
Планирование 
карьеры 

  Практическая 
работа № 1 
Практическая 
работа № 2  

ПК 3.1., ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, ОК 
7, ОК 9 

Зачет ПК 3.1., ОК 1, 
ОК 2, ОК 3, ОК 
4,ОК.5; ОК 7, 
ОК 9 

Тема 2.1. 
Профессиональное 
самоопределение 

Устный опрос 
Практическая работа № 1 
«Определение личностных и 
профессионально-значимых 
качеств» на основании 
диагностических процедур 

ПК 3.1., ОК 1, 
ОК 2, ОК 3, 
ОК 4, ОК 7, 
ОК 9 

    

Тема 2.2.  
Планирование 
 карьеры 

Устный опрос 
Практическая работа № 2 
«Составление плана 
профессионального развития»  
Внеаудиторная 
самостоятельная работа 

ПК 3.1., ОК 1, 
ОК 2, ОК 3, 
ОК 4, ОК 7, 
ОК 9 

    

Раздел 3. 
Самозанятость 

Устный опрос 
Внеаудиторная 

  ПК 3.2., ПК 3.3., 
ОК 1, ОК 2, ОК 3, 

Зачет ПК 3.1., ПК 3.2., 
ПК 3.3., ОК 1, ОК 
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самостоятельная работа ОК 4, ОК5, ОК 11 2, ОК 3, ОК 4, 
ОК5, ОК 11 

Тема 3.1.  
Предприниматель
ство 

 ПК 3.2., ПК 
3.3., ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, 
ОК5, ОК 11 

Устные ответы 
на вопросы по 
теме 

   

Раздел 4. 
Технология 
поиска работы и 
трудоустройства 

  Практическая 
работа № 3-№ 7 
 

ПК 3.1., ПК 3.2., 
ПК 3.3, ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, ОК 
5, ОК 6, ОК 7, ОК  
9, ОК10, ОК11 

зачет ПК 3.1., ПК 3.2., 
ПК 3.3, ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, ОК 
5, ОК 6, ОК 7, ОК  
9, ОК10, ОК11 

Тема 4.1. 
Принципы и 
способы поиска 
работы 

Устный опрос 
Практическая работа № 3 
«Подготовка и анализ 
объявлений о поиске работы»  
Практическая работа № 4 
«Составление и анализ резюме»  
Практическая работа № 5 
«Анализ техники ведения 
телефонных переговоров»  
Практическая работа № 6 
«Деловая игра – собеседование с 
работодателем»  
Практическая работа № 7 
«Составление сопроводительных 
документов при приеме на 
работу»  
Внеаудиторная 
самостоятельная работа 

ПК 3.1., ПК 
3.2., ПК 3.3, 
ОК 1, ОК 2, 
ОК 3, ОК 4, 
ОК 5, ОК 6, 
ОК 7, ОК  9, 
ОК10, ОК11 

    

Раздел 5. 
Правила 
сохранения 
работы 

  Практическая 
работа № 8 

ПК 3.1., ПК 3.2., 
ПК 3.3, ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, ОК 
5, ОК 6, ОК 7, ОК  
9, ОК10, ОК11 

зачет ПК 3.1., ПК 3.2., 
ПК 3.3, ОК 1, ОК 
2, ОК 3, ОК 4, ОК 
5, ОК 6, ОК 7, ОК  
9, ОК10, ОК11 

Тема 5.1  
 Адаптация в 
трудовом 
коллективе 

Устный опрос 
Практическая работа № 8  
«Решение конфликтных 
ситуаций, кейсовых заданий» 

ОК4,ОК5, 
ОК6, ОК7 
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Внеаудиторная 
самостоятельная работа 
Выполнение итогового теста по 
дисциплине, контрольных 
заданий и составление итогового 
портфолио 
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2. КОНТРОЛЬНО ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ  
 

Структура контрольного задания 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Рынок труда» (внеаудиторная работа) 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности студента 
на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
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ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное 
и личностное 
развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать 
с коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 10 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 20 мин.; 
всего 60 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 

 

4. Текст задания 

Устный опрос: 
1. Рынок труда: основные понятие и элементы 
2. Спрос на рынке труда. 
3. Каков особенности регионального рынка труда? 
4. Кто является участниками рынка труда? 
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5. В чем заключается конкурентоспособность специалиста на рынке труда? 
6. Мобильность на рынке труда. 
7. Каковы требования работодателей к профессиональным и личностным качествам 

специалиста? 
8. Общение, его функции и цели. 
9. Стили слушания в процессе общения. 
10. ОПК в процессе общения. 
11. Как мы приобретаем социальные навыки? 

Задание 1. Составить кроссворд по теме «Рынок труда» 
 

 

1.ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Профессиональное самоопределение». Практическое 
занятие № 1. 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции 

Объекты 
оценивания 

(знания, умения, 
опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать 
в планировании 
работы персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
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конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем для 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 45 мин.; 
выполнение 45 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 



 18 

после текста каждого варианта задания. 
 
 

4. Текст задания 

Устный опрос: 
1. Понятие и этапы профессионального самоопределения. 
2. Профессиональные и личностные качества будущего специалиста. 
3. Сферы профессиональной деятельности по Е.А.Климову. 
4. Как проявляется самооценка личности как субъекта деятельности. 
 
Задания для практической работы: 

С целью изучения личностных и профессионально-значимых качеств обучающимся 
необходимо  пройти тестирование по методикам: Психогеометрический тест С. Деллингер 
(адаптация А. А. Алексеева, Л. А. Громовой); тест Дж. Голланда (Дж. Холланда) на 
определение профессионального типа личности (модификация Г. В. Резапкиной);  
 
Тестотека: 
Психогеометрический тест Сьюзен Деллингер 
Инструкция. Посмотрите на пять фигур, изображенных на предыдущей странице. 
Выберите из них ту фигуру, в отношении которой Вы можете сказать: это я! Только не 
занимайтесь никаким логическим анализом и ненужными умопостроениями! Это ни к 
чему не приведет. Просто постарайтесь почувствовать свою форму. Если вы испытываете 
сильное затруднение, выберите из фигур ту, которая первой привлекла вас, когда вы 
посмотрели на страницу с их изображением. Запишите ее название под № 1 (надеемся, что 
названия фигур вам известны, возможно, за исключением одной; называйте ее условно 
«Зигзагом»). Теперь, проранжируйте оставшиеся четыре фигуры в порядке вашего 
предпочтения и запишите из названия под соответствующими номерами. И, пожалуйста, 
постарайтесь опять обойтись без долгих раздумий! Если вам будет трудно, то лучше 
воспользуйтесь следующей стратегией: представьте себе, что вам опять нужно найти себя, 
но уже среди четырех (а затем — трех, двух) фигур. Ведь с самого начала мы вам могли 
предложить не пять, а четыре или, скажем, три фигуры. Последняя оставшаяся фигура, 
название которой вы запишите под № 5, будет явно не вашей формой, т. е. той формой, 
которая подходит вам менее всего. Поздравляем вас! Первый, самый трудный этап работы 
закончен. Перед вами упорядоченный ряд геометрических форм, в которых отлиты ваши 
субъективные пристрастия. Какую бы фигуру вы ни поместили на п е р в о е место, это 
ваша основная фигура, или субъективная 
форма. Именно она дает возможность определить ваши основные, доминирующие черты 
характера и особенности поведения. Остальные четыре фигуры — это своеобразные 
модуляторы, которые могут окрашивать ведущую мелодию вашего поведения. 
Сила их влияния убывает с увеличением порядкового номера. И если некоторые 
характеристики фигуры, стоящей на втором месте, Вы, вероятно, сможете обнаружить в 
своем поведении, то фигура, занимающая последнее, пятое место, дает о себе знать, когда 
вы явно не в себе (и, очевидно, себе не нравитесь). Более важно для вас другое значение 
последней фигуры — она указывает на форму человека, взаимодействие с которым будет 
представлять для вас наибольшие трудности (которые, мы не сомневаемся, вы успешно 
преодолеете с помощью психогеометрии!). 
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КРАТКАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
ОСНОВНЫХ ФОРМ ЛИЧНОСТИ 
Квадрат. Если вашей основной формой оказался квадрат, то вы — неутомимый 
труженик! Трудолюбие, усердие, потребность доводить начатое дело до конца, упорство, 
позволяющее добиваться завершения работы,- вот чем прежде всего знамениты истинные 
Квадраты. Выносливость, терпение и методичность обычно делают Квадрата 
высококлассным специалистом в своей области. Этому способствует и неутолимая 
потребность в информации. Квадраты — коллекционеры всевозможных данных. Причем 
независимо от того, где хранится эта коллекция — в голове или в специальной картотеке, 
в ней всегда полный порядок. Все сведения систематизированы, разложены по полочкам. 
И Квадрат способен выдать необходимую информацию моментально. Поэтому Квадраты 
заслуженно слывут эрудитами, по крайней мере, в своей области. Мыслительный анализ 
— сильная сторона Квадрата. Если вы твердо выбрали для себя Квадрат — фигуру 
линейную, то, 
вероятнее всего, вы относитесь к «левополушарным» мыслителям, т. е. к тем, кто 
перерабатывает данные, говоря языком информатики, в последовательном формате: а — 
б — в — г и т. д.Квадраты скорее «вычисляют» результат, чем догадываются о нем. Они 
не пропускают ни одного звена в цепи рассуждений, а когда это делают другие, 
испытывают трудности в понимании и, как следствие, дискомфорт. Квадраты 
чрезвычайно внимательны к деталям, подробностям. Именно Квадраты способны 
проработать (и делают это) все конкретные детали тех грандиозных идей, проектов и 
планов, которые часто предлагают носители других геометрических форм. Квадраты 
любят раз и навсегда заведенный порядок: все должно находиться на своем месте и 
происходить в свое время. Истинный Квадрат свято верит в поговорку: 
«Непорядок на столе — беспорядок в голове». Идеал Квадрата — распланированная, 
предсказуемая жизнь, и ему не по душе «сюрпризы» и изменения привычного хода 
событий. Он постоянно «упорядочивает», организует людей и вещи вокруг себя. 
Все эти качества способствуют тому, что Квадраты могут стать (и становятся!) отличными 
администраторами, исполнителями, но... увы, редко бывают хорошими распорядителями, 
менеджерами. Естественно, что названные достоинства Квадрата мирно сосуществуют с 
рядом его слабых мест. Все мы не без греха! Чрезмерное пристрастие к деталям (из-за 
деревьев не видит леса), потребность в дополнительной, уточняющей информации для 
принятия решения лишает Квадрата оперативности. Аккуратность, порядок, соблюдение 
правил и приличий могут развиться до парализующей крайности. И когда приходит время 
принимать решение, особенно связанное с риском, с возможной потерей статус-кво, 
Квадраты вольно или невольно затягивают его принятие. Кроме того рациональность, 
эмоциональная сухость и холодность мешают Квадратам быстро устанавливать контакты 
с разными лицами (часто неприятными), что тоже не способствует успеху в управлении 
людьми. Квадрат неэффективно действует в аморфной ситуации, в которой «правая рука 
не знает, что делает левая». Однако в хорошо структурированных ситуациях, когда 
установлены сроки исполнения, определен доступ к информации и оборудованию, 
сформулированы четкие требования и даны ясные инструкции к действию, Квадрат 
превосходит все другие формы! 
Треугольник. Эта форма символизирует лидерство, и многие Треугольники ощущают в 
этом свое предназначение: «рождены, чтобы быть лидером». Самая характерная 
особенность истинного Треугольника—способность концентрироваться на главной цели. 
Треугольники — энергичные, неудержимые, сильные личности, которые ставят ясные 
цели и, как правило, достигают их! Конечно, Треугольники всегда знают, какова их 
главная цель, потому что в отличие от Квадратов это — очень решительные люди. Они, 
как и их родственники — Квадраты, относятся к линейным формам и в тенденции также 
являются «левополушарными» мыслителями, способными глубоко и быстро 
анализировать ситуацию. Однако в противоположность Квадратам, ориентированным в 
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детали, Треугольники сосредоточиваются на главном, на сути проблемы. Их сильная 
прагматическая ориентация направляет мыслительный анализ и ограничивает его поиском 
эффективного (и часто эффектного) в данных условиях решения проблемы. Такая 
ориентация уберегает Треугольников от детального анализа множества вариантов в 
поисках наилучшего решения. Это производит довольно сильное впечатление на других, 
менее уверенных в себе людей, и они идут за Треугольником! Треугольник — это очень 
уверенный человек, который хочет быть правым во всем! Сильная потребность быть 
правым и управлять положением дел, решать не только за себя, бно и, по возможности, за 
других делает Треугольника личностью, постоянно соперничающей, конкурирующей с 
другими. Доминирующая установка в любом деле, за которое берется Треугольник — это 
установка на победу, выигрыш, успех! Он часто рискует, бывает нетерпеливым и 
нетерпимым к тем, кто колеблется в принятии решения. 
Треугольники очень не любят оказываться неправыми и с большим трудом признают свои 
ошибки. Можно сказать, что они видят то, что хотят видеть, поэтому не любят менять 
свои решения, часто бывают категоричны, не признают возражений и в большинстве 
случаев поступают по-своему. Однако они весьма успешно учатся тому, что соответствует 
их прагматической ориентации, способствует достижению главных целей, и 
впитываюткак губка полезную информацию. 
Треугольники честолюбивы. Если делом чести для Квадрата является достижение 
высшего качества выполняемой работы, то Треугольник стремится достичь высокого 
положения, приобрести высокий статус, иначе говоря — сделать карьеру (и это не следует 
считать негативным качеством Треугольников) . Прежде, чем взяться за дело или принять 
решение, Треугольник сознательно или бессознательно ставит перед собой вопрос: «А что 
я буду с этого иметь?» И будьте уверены: какое бы решение Треугольник ни принял, в нем 
обязательно будет заключена выгода (далеко не всегда материальная) лично для самого 
Треугольника. Из Треугольников получаются великолепные менеджеры на самом 
высоком уровне управления. Именно к «высотам» они и стремятся. И помогает им в этом 
еще одно качество — мастерство «политической интриги». Они прекрасно умеют 
представить вышестоящему руководству значимость собственной работы и работы своих 
подчиненных, за версту чуют выгодное дело и в борьбе за него могут «столкнуть лбами» 
своих противников. И вот здесь следует обратить внимание, пожалуй, на главное 
отрицательное качество «треугольной» формы: сильный эгоцентризм, направленность на 
себя. Он приводит к тому, что Треугольники на пути к вершинам власти не проявляют 
особой щепетильности в отношении моральных норм и могут идти к своей цели по 
головам других. Этот своеобразный макиавеллизм, конечно, может вызывать страх и 
основанное на нем уважение со стороны других людей, но не их расположение и любовь. 
Между тем... не пугайтесь! Это характерно только для «зарвавшихся» Треугольников, 
которых никто вовремя не остановил. А вообще-то, 
Треугольники очень симпатичные, привлекательные люди (иначе, кто бы за ними пошел), 
которые заставляют все и всех вращаться вокруг себя и без которых наша жизнь 
потерялабы свою остроту. 
Прямоугольник. Для вас, Прямоугольники, вряд ли будет неожиданностью то, что вы 
сейчас прочтете. Вы и так все про себя знаете! 
Дело в том, что Прямоугольник символизирует состояние перехода и изменения. Это, так 
сказать, временная форма личности, которую могут «носить» остальные четыре 
сравнительно устойчивые фигуры в определенные периоды жизни. Это люди, не 
удовлетворенные тем образом жизни, который они ведут сейчас, и поэтому занятые 
поисками лучшего положения. Возможно, кто-то из вас только что пережил изменение 
профессионального статуса (переход на новую работу, понижение или повышение в 
должности, требующие адаптации); возможно, кто-то предвидит, предчувствует такие 
изменения. У кого-то, возможно, произошли перемены в личной жизни. В общем причины 
прямоугольного состояния могут быть самыми различными, но объединяет их одно — 
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значимость изменений для определенного человека. 
Основным психическим состоянием Прямоугольника является более или менее 
осознаваемое состояние замешательства, запутанности в проблемах и неопределенности в 
отношении себя на данный момент времени. Параллельно с этим у него постепенно 
нарастает внутреннее возбуждение, что не может не отразиться на его поведении 
Наиболее характерные черты Прямоугольников — непоследовательность и 
непредсказуемость поступков в течение переходного периода. Вы, Прямоугольники, 
можете сильно меняться изо дня в день и даже в пределах одного дня! Это естественно 
ибо Прямоугольники имеют, как правило, низкую самооценку, стремятся стать в чем-то 
лучше, ищут новые методы работы, стили жизни. Если внимательно присмотреться к 
поведению Прямоугольника, то можно заметить, что он примеряет в течение всего 
периода одежду других форм: «треугольную», «круглую» и т. д. Молниеносные, крутые и 
непредсказуемые изменения в поведении Прямоугольника обычно смущают и 
настораживают других людей, и они могут сознательно уклоняться от контактов с 
«человеком без стержня». Понятно, никому не хочется попадать в глупое положение! 
Прямоугольникам же общение с другими людьми просто необходимо, и в этом 
заключается еще одна сложность переходного периода. Тем не менее, как и у всех людей, 
у Прямоугольников обнаруживаются позитивные качества, привлекающие к ним 
окружающих. Это, прежде всего, любознательность, пытливость, живой интерес ко всему 
происходящему и... смелость! Прямоугольники пытаются делать то, чего раньше никогда 
не делали; задают вопросы, задать которые прежде у них не хватало духу. В данный 
период они открыты для новых идей, ценностей способов мышления и жизни, легко 
усваивают все новое. Правда, оборотной стороной этого является чрезмерная 
доверчивость, внушаемость, наивность. Поэтому 
Прямоугольниками легко манипулировать, чем и пользуются не слишком щепетильные в 
вопросах морали люди. Если вы действительно носите «прямоугольную» форму, будьте 
осторожны! И помните, что «прямоугольность» - всего лишь стадия. Она пройдет! И вы 
выйдите на новый уровень личностного развития, обогатившись приобретенным на этой 
стадии опытом. 
Круг. Геометрически круг — это мифологический символ гармонии. Тот, кто уверенно 
выбирает круг в качестве своей основной формы, искренне заинтересован прежде всего в 
хороших межличностных отношениях. Высшая ценность для Круга — люди, их 
благополучие. Круг — самый доброжелательный из пяти форм. Он чаще всего служит тем 
«клеем», который скрепляет и рабочий коллектив, и семью, т. е. стабилизирует группу. 
Круги — самые лучшие коммуникаторы среди пяти форм, прежде всего потому, что они 
лучшие слушатели (Треугольники тоже хорошие коммуникаторы, но они больше слушают 
себя, чем других). Они обладают высокой чувствительностью, развитой эмпатией — 
способностью сопереживать, сочувствовать, эмоционально отзываться на переживание 
другого человека. Круг ощущает чужую радость и чувствует чужую боль как свою 
собственную. Естественно, что люди тянутся к Кругам. Кстати сказать, Круги 
великолепно «читают» людей и в одну минуту способны распознать притворщика, 
обманщика. Круги «болеют» за свой коллектив (или, как теперь говорят, «команду») и 
высокопопулярны среди коллег по работе. Однако они, как правило, слабые менеджеры и 
руководители в сфере бизнеса. 
Во-первых, Круги в силу их направленности скорее на людей, чем на дело, слишком уж 
стараются угодить каждому. Они пытаются сохранить мир и ради этого иногда избегают 
занимать «твердую» позицию и принимать непопулярные решения, которые, однако, 
могут оказаться эффективными с деловой точки зрения. Для Круга нет ничего более 
тяжелого, чем вступать в межличностный конфликт. Круг счастлив тогда, когда все ладят 
друг с другом. Поэтому, когда у Круга возникает с кем-то конфликт, наиболее вероятно, 
что именно Круг уступит первым. Примирение с другими — типичная «круговая» черта 
поведения. Хотя эта черта доставляет удовольствие другим и создает Кругу популярность 
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среди сослуживцев, слишком частые уступки могут привести к утрате Кругом уважения к 
себе, усилению само обвинительных тенденций. Во-вторых, Круги не отличаются 
решительностью. Если им приходится управлять, то они явно предпочитают 
демократический стиль руководства и стремятся обсудить практически любое решение с 
большинством и заручиться его поддержкой. Как известно, это далеко не всегда себя 
оправдывает: можно упустить подходящий момент. Кроме этого, Круги слабы в 
«политических играх» и часто не могут подать себя и свою «команду» должным образом. 
Все это ведет к тому, что над Кругами часто берут верх более сильные личности, 
например, Треугольники, которым удается ими манипулировать. К счастью для себя, 
Круги, кажется, не слишком беспокоятся о том, в чьих руках будет находиться власть. 
Лишь бы все были довольны и кругом царил мир. 
Однако в одном отношении Круги проявляют завидную твердость. Если дело касается 
вопросов морали или нарушения справедливости, Круг становится страстным защитником 
людей. Здесь Круги, когда хотят, могут быть весьма убедительными. В том, что они, как 
правило, отлично разрешают межличностные проблемы, во многом «виноват» их особый 
склад мышления. 
Круг — это нелинейная форма, и те, кто уверенно идентифицирует себя с кругом, скорее 
относятся к «правополушарным» мыслителям. «Правополушарное» мышление — более 
образное, интуитивное, эмоционально окрашенное, скорее интегративное, чем 
анализирующее. Поэтому переработка информации у Кругов осуществляется не в 
последовательном формате, как у Квадратов (и Треугольников), а скорее мозаично, 
прорывами, с пропуском отдельных звеньев, например: а..] ..~..) ..д. Это не означает, что 
Круги не в ладах с логикой. Просто формализмы у них не получают приоритета в 
решении жизненных проблем. Прежде всего в сфере человеческих отношений они 
обнаруживают разновидность «правополушарного» мышления, которую А. Харрисон и 
Р. Брэмсон называют «идеалистическим» стилем мышления. Главные черты этого стиля 
— ориентация на субъективные факторы проблемы (ценности, оценки, чувства и т. д.) и 
стремление найти общее даже в противоположных точках зрения. Символом 
 идеалистического решения А. Харрисон и Р. Брэмсон считают зонтик: решение, которое 
объемлет все взгляды и нравится всем, имеющим к нему отношение. 
Можно сказать, что Круг — прирожденный психолог. Однако, чтобы стать во главе 
серьезного, крупного бизнеса, Кругу не хватает «левополушарных» организационных 
навыков своих «линейных братьев» — Треугольника и Квадрата. 
Зигзаг. Это фигура символизирует креативность, творчество, хотя бы потому, что она 
самая уникальная из пяти фигур и единственная разомкнутая фигура. Если вы твердо 
выбрали Зигзаг в качестве основной формы, то вы скорее всего истинный 
«правополушарный» мыслитель, инакомыслящий, поскольку линейные формы 
превосходят вас численностью. Между прочим, Квадрат или Треугольник часто вообще 
не обращают внимания на ваш знак! На вопрос психолога: «А куда Вы поместите эту 
фигуру?» в ответ можно услышать: «А это тоже фигура? Я думал, что здесь просто 
начирикал кто-то». Наконец, среди Зигзагов чаще встречаются левши, чем среди 
остальных форм. А это дополнительное свидетельство в пользу «правополушарности» 
Зигзага. Итак, как и вашему ближайшему родственнику — Кругу, только в еще большей 
степени, вам свойственна образность, интуитивность, интегративность, мозаичность. 
Строгая, последовательная дедукция—это не ваш стиль. Мысль Зигзага делает отчаянные 
прыжки: от а... к ...я! Поэтому многим линейным, «левополушарным» трудно понять 
Зигзагов. 
«Правополушарное» мышление не фиксируется на деталях (цифры и факты нужны только 
для того, чтобы совершить скачок к новой идее); поэтому оно, упрощая в чем-то картину 
мира, позволяет строить целостные, гармоничные концепции и образы, видеть красоту. 
Зигзаги обычно имеют развитое эстетическое чувство. Доминирующим стилем мышления 
Зигзага чаще всего является синтетический стиль. Лейтмотив этого стиля — « Что если? 
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..» Что если взять эту идею и вот эту и объединить их вместе? Что мы будем иметь в 
результате? Комбинирование абсолютно различных, несходных идей и создание на этой 
основе чего-то нового, оригинального — вот что нравится Зигзагам. В отличие от Кругов 
Зигзаги вовсе не заинтересованы в консенсусе и добиваются синтеза не путем уступок, а 
наоборот—заострением конфликта идей и построением новой концепции, в которой этот 
конфликт получает свое разрешение, «снимается». Причем, используя свое природное 
остроумие, они могут быть весьма язвительными, «открывая глаза другим» на 
возможность нового решения. Зигзаги склонны видеть мир постоянно меняющимся. По 
этой причине нет ничего более скучного для них, чем никогда не изменяющиеся вещи, 
рутина, шаблон, правила и инструкции, статус-кво или люди, всегда соглашающиеся или 
делающие вид, что соглашаются. 
Зигзаги просто не могут продуктивно трудиться в хорошо структурированных ситуациях. 
Их раздражают четкие вертикальные и горизонтальные связи, строго фиксированные 
обязанности и постоянные способы работы. Им необходимо иметь большое разнообразие 
и высокий уровень стимуляции на рабочем месте. Они также хотят быть независимыми от 
других в своей работе. Тогда Зигзаг оживает и начинает выполнять свое основное 
назначение — генерировать новые идеи и методы работы. Зигзаги никогда не 
довольствуются способами, при помощи которых вещи делаются в данный момент или 
делались в прошлом. Ничто так не раздражает Зигзага, как сентенция Квадрата: «Мы 
всегда это делали так». Зигзаги устремлены в будущее и больше интересуются 
возможностью, чем действительностью. Мир идей для них так же реален, как мир вещей 
для остальных. Немалую часть жизни они проводят в этом идеальном мире, отсюда и 
берут начало такие их черты, как непрактичность, нереалистичность и наивность. Зигзаг 
— самый восторженный, самый возбудимый из всех пяти фигур. Когда у него появляется 
новая и интересная мысль, он готов поведать ее всему миру! Зигзаги — неутомимые 
проповедники своих идей и способны мотивировать всех вокруг себя. 
Однако им не хватает политичности: они несдержанны, очень экспрессивны (режут 
правду в глаза), что наряду с их эксцентричностью часто мешает им проводить свои идеи 
бв жизнь. К тому же, они не сильны в проработке конкретных деталей (без чего 
материализация идеи невозможна) и не слишком настойчивы в доведении дела до конца 
(так как с утратой новизны теряется и интерес к идее). 
Да, чуть не забыли сказать вам самое главное! Как утверждает С. Деллингер, вас, 
Зигзагов, другие люди считают сексуально привлекательными! Да и сами вы не 
ббезразличны (мягко говоря) к этой стороне жизни. Данные анализа наших отечественных 
Зигзагов дают нам все основания согласиться с утверждением С. Деллингер.  
 
ТЕСТ ДЖ.ГОЛЛАНДА (ДЖ.ХОЛЛАНДА) НА ОПРЕДЕЛЕНИЕ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ТИПА ЛИЧНОСТИ (МОДИФИКАЦИЯ 
Г.В.РЕЗАПКИНОЙ) 
Шкалы: профессиональные типы - реалистический, интеллектуальный, социальный, 
офисный (конвенциональный), предприимчивый, артистичный 
НАЗНАЧЕНИЕ ТЕСТА: Методика предназначена для определения профессионального 
типа личности. 
Инструкция к тесту:Из каждой пары профессий выберите одну, наиболее 
привлекательную для вас и запишите на бланке для ответов: номер вопроса и вариант (А 
или Б) профессии, которую вы выбрали.  
№ Вариант А Вариант Б 
1 Автомеханик Физиотерапевт 

2 Специалист по защите 
информации Логистик 

3 Оператор связи Кинооператор 
4 Водитель Продавец 
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5 Инженер-конструктор Менеджер по продажам 

6 Диспетчер Дизайнер компьютерных 
программ 

7 Ветеринар Эколог 
8 Биолог-исследователь Фермер 
9 Лаборант Дрессировщик 
10 Агроном Санитарный врач 

11 Селекционер Заготовитель 
сельхозпродуктов 

12 Микробиолог Ландшафтный дизайнер 
13 Массажист Воспитатель 
14 Преподаватель Предприниматель 
15 Администратор Режиссер театра и кино 
16 Официант    Врач 
17 Психолог Торговый агент 
18 Страховой агент Хореограф 
19 Ювелир-гравер Журналист 
20 Искусствовед Продюсер 
21 Редактор Музыкант 
22 Дизайнер интерьера Экскурсовод 
23 Композитор Арт-директор 
24 Музейный работник Актер театра и кино 
25 Верстальщик Гид-переводчик 

26 Лингвист Антикризисный 
управляющий 

27 Корректор Художественный редактор 
28 Наборщик текстов Юрисконсульт 
29 Программист Брокер 
30 Бухгалтер Литературный переводчик 
 
 
ОБРАБОТКА И ИНТЕРПРЕТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ТЕСТА 
Ключ к тесту 
 
№    Вариант А     Вариант Б     №    Вариант А     Вариант Б  
1     Р                  С                 16    Р                 С 
2     И                  П                 17    И                 П 
3     О                  А                 18    О                А 
4     Р                  С                 19    Р                 С 
5     И                  П                 20    И                 П 
6     О                  А                 21    О                А 
7     Р                  С                 22     Р                С 
8     И                  П                 23    И                 П 
9     О                  А                 24    О                А 
10    Р                  С                 25    Р                С 
11    И                  П                 26    И                П 
12    О                  А                 27    О                А 
13    Р                  С                 28    Р                 С 
14    И                  П                 29    И                 П 



 25 

15    О                  А                 30    О                А 
 
 
Как работать с ключом к тесту?  
Каждая профессии в тестовом материале соответствует одному из шести типов личности. 
В ключе указано, какая именно профессия какому типу личности соответствует. 
Например, на вопрос №1 респондент выбирает "вариант А". Как видно из ключа, эта 
профессия соответствует Реалистическому типу личности. Добавляем один балл в пользу 
Реалистического типа личности. Если бы он выбрал "вариант Б" , то в соответствии с 
Ключом к тесту, нужно было бы добавить один балл в пользу Социального типа личности. 
Обобзначения в ключе соответствуют первой букве типа личности: Р – Реалистический, 
С- Социальный и т.п. 
Обработка результатов теста 
•    8-10 баллов – ярко выраженный тип;  
•    5-7 баллов – средне выраженный тип;  
•    2-4 баллов – слабо выраженный тип. 
Наибольшее количество баллов указывает на доминирующий тип. В чистом виде эти 
профессиональные типы встречаются редко – обычно можно говорить только о 
преобладающем типе личности. Выбирая профессию, необходимо учитывать свой 
профессиональный тип. Если профессия не соответствует вашему типу личности, работа 
будет даваться вам ценой значительного нервно-психического напряжения. 
Интерпретация результатов теста 
1. Реалистический тип (Р) 
Люди, относящиеся к этому типу, предпочитают выполнять работу, требующую силы, 
ловкости, подвижности, хорошей координации движений, навыков практической работы. 
Результаты труда профессионалов этого типа ощутимы и реальны – их руками создан весь 
окружающий нас предметный мир. Люди реалистического типа охотнее делают, чем 
говорят, они настойчивы и уверены в себе, в работе предпочитают четкие и конкретные 
указания. Придерживаются традиционных ценностей, поэтому критически относятся к 
новым идеям. 
Близкие типы: интеллектуальный и офисный. 
Противоположный тип: социальный. 
Хороший продавец и хороший ремонтник никогда не будут голодать. Шенк 
2. Интеллектуальный (И) 
Людей, относящихся к этому типу, отличают аналитические способности, рационализм, 
независимость и оригинальность мышления, умение точно формулировать и излагать свои 
мысли, решать логические задачи, генерировать новые идеи. Они часто выбирают 
научную и исследовательскую работу. Им нужна свобода для творчества. Работа способна 
увлечь их настолько, что стирается грань между рабочим временем и досугом. Мир идей 
для них может быть важнее, чем общение с людьми. Материальное благополучие для них 
обычно не на первом месте. 
Близкие типы: реалистический и артистический. 
Противоположный тип: предпринимательский. 
Научная работа не подходит человеку, который обеими ногами стоит на земле и обеими 
руками тянется к долларам. М.Ларни 
3. Социальный (С) 
Люди, относящиеся к этому типу, предпочитают профессиональную деятельность, 
связанную с обучением, воспитанием, лечением, консультированием, обслуживанием. 
Люди этого типа гуманны, чувствительны, активны, ориентированы на социальные 
нормы, способны понять эмоциональное состояние другого человека. Для них характерно 
хорошее речевое развитие, живая мимика, интерес к людям, готовность прийти на 
помощь. Материальное благополучие для них обычно не на первом месте. 
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Близкие типы: артистический и предпринимательский. 
Противоположный тип: реалистический. 
Если больному после разговора с врачом не стало легче, то это не врач. В.Бехтерев 
4. Офисный (О) 
Люди этого типа обычно проявляют склонность к работе, связанной с обработкой и 
систематизацией информации, предоставленной в виде условных знаков, цифр, формул, 
текстов (ведение документации, установление количественных соотношений между 
числами и условными знаками). Они отличаются аккуратностью, пунктуальностью, 
практичностью, ориентированы на социальные нормы, предпочитают четко 
регламентированную работу. Материальное благополучие для них более значимо, чем для 
других типов. Склонны к работе, не связанной с широкими контактами и принятием 
ответственных решений. 
Близкие типы: реалистический и предпринимательский. 
Противоположный тип: артистический. 
Офис может работать без шефа, но не без секретаря. Дж.Фонда 
5. Предпринимательский (П) 
Люди этого типа находчивы, практичны, быстро ориентируются в сложной обстановке, 
склонны к самостоятельному принятию решений, социально активны, готовы рисковать, 
ищут острые ощущения. Любят и умеют общаться. Имеют высокий уровень притязаний. 
Избегают занятий, требующих усидчивости, большой и длительной концентрации 
внимания. Для них значимо материальное благополучие. Предпочитают деятельность, 
требующую энергии, организаторских способностей, связанную с руководством, 
управлением и влиянием на людей. 
Близкие типы: офисный и социальный. 
Противоположный тип: исследовательский. 
Специальность налетчика куда менее заманчива, чем смежные с ней профессии политика 
или биржевого спекулянта. О.Генри 
6. Артистический (А) 
Люди этого типа оригинальны, независимы в принятии решений, редко ориентируются на 
социальные нормы и одобрение, обладают необычным взглядом на жизнь, гибкостью 
мышления, эмоциональной чувствительностью. Отношения с людьми строят, опираясь на 
свои ощущения, эмоции, воображение, интуицию. Они не выносят жесткой 
регламентации, предпочитая свободный график работы. Часто выбирают профессии, 
связанные с литературой, театром, кино, музыкой, изобразительным искусством. 
Близкие типы: интеллектуальный и социальный. 
Противоположный тип: офисный. 
 
 
 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Планирование карьеры» Практическое занятие № 2. 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 
компетенции 

Объекты 
оценивания 
(знания, умения, 
опыт) 

Показатели 
оценки 
 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать 
в планировании 
работы персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
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работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

делегировать 
полномочия. 

самостоятельной 
работы. 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
 
 
 



 28 

изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы при 
выполнении учебного 
задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем для 
выполнения 
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внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 
подготовка 45 мин.; 
выполнение 45 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 
3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
4. Текст задания 
Устный опрос: 

1. Дайте определение понятию «карьера». 
2. Что значит «планировать карьеру»? 
3. Какие выделают этапы и стратегии карьеры? 
4. Какова роль ценностей в профессиональной сфере жизнедеятельности? 
5. Как ставить профессиональные цели? 
6. Каковы признаки работающей цели? 

Задания для практической работы: 
С целью изучения личностных и профессионально-значимых качеств обучающимся 
необходимо  пройти тестирование по методикам: тест Г. Айзенка на определение типа 
темперамента, Тест-опросник «Определение уровня самооценки» С.В.Ковалёва; 
Исследование уровня притязаний тест Шварцландера, «Мотивы выбора профессии» (Р.В. 
Овчарова) и  «Дифференциально-диагностический опросник» (Е.А.Климов),  
По результатам тестирования написать психологический портрет. 
Тестотека: 

 
ТЕСТ-ОПРОСНИК АЙЗЕНКА 

Если бы кто-либо удосужился провести сравнение по использованию психологических 
методик, то можно было бы не сомневаться, что первое место в нем (по частоте 
использования) уверенно занял бы тест-опросник EPI, созданный английским психологом 
Г. Айзенком. Данный автор, проанализировав материалы обследования 700 солдат-
невротиков, пришел к выводу, что всю совокупность описывающих человека черт можно 
представить посредством 2 главных факторов: экстраверсии (интроверсии) и невротизма. 
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Первый из этих факторов биополярен и представляет характеристику индивидуально-
психологического склада человека, крайние полюса которой соответствуют ориентации 
личности либо на мир внешних объектов (экстраверсия), либо на субъективный 
внутренний мир (интроверсия). Принято считать, что экстравертам свойственны 
общительность, импульсивность, гибкость поведения, большая инициативность (но малая 
настойчивость) и высокая социальная приспособляемость. Интровертам же, наоборот, 
присущи необщительность, замкнутость, социальная пассивность (при достаточно 
большой настойчивости), склонность к самоанализу и затруднения социальной адаптации. 
Второй фактор 
— невротизм 
— описывает некоторое свойство состояние, характеризующее человека со стороны 
эмоциональной устойчивости, тревожности, уровня самоуважения и возможных 
вегетативных расстройств. Фактор этот также биполярен и образует шкалу, на одном 
полюсе которой находятся люди, характеризующиеся чрезвычайной устойчивостью, 
зрелостью и прекрасной адаптированностью, а на другом — чрезвычайнонервозный, 
неустойчивый и плохо адаптированный тип. 
Большая часть людей располагаются между этими полюсами, ближе к середине (согласно 
нормальному распределению). Пересечение этих 2 биполярных характеристик позволяет 
получать 
неожиданный и довольно любопытный результат — достаточно четкое отнесение 
человека к 
одному из четырех 4 темперамента. 

Список вопросов теста Г. Айзенка 
(да — нет) 

1 Часто ли вы испытываете тягу к новым впечатлениям, чтобы отвлечься, испытать 
сильные ощущения? («да — нет») 
2 Часто ли вы чувствуете, что нуждаетесь в друзьях, которые могут вас понять, ободрить, 
выразить сочувствие? 
3 Считаете ли вы себя беззаботным человеком? 
4 Очень ли вам трудно отказываться от своих намерений? 
5 Обдумываете ли вы свои дела не спеша и предпочитаете ли подождать, прежде чем 
действовать? 
6 Всегда ли вы сдерживаете свои обещания, даже если это вам невыгодно? 
7 Часто ли у вас бывают спады и подъемы настроения? 
8 Быстро ли вы обычно действуете и говорите и не тратите ли много времени на 
обдумывание? 
9 Возникало ли у вас когда-нибудь чувство, что вы несчастны, хотя никакой серьезной 
причины для того не было? 
10 Верно ли, что на спор вы способны решиться на все? 
11 Смущаетесь ли вы, когда хотите познакомиться с человеком противоположного пола, 
который вам симпатичен? 
12 Бывает ли, что, разозлившись, вы выходите из себя? 
13 Часто ли вы действуете необдуманно, под влиянием момента? 
14 Часто ли вас беспокоят мысли о том, что вам 
не следовало бы чего-нибудь делать или говорить? 
15 Предпочитаете ли вы чтение книг встречам с людьми? 
16 Верно ли, что вас легко задеть? 
17 Любите ли вы часто бывать в компании? 
18 Бывают ли у вас иногда такие мысли, которыми вам не хотелось бы делиться с другими 
людьми? 
19 Верно ли, что иногда вы настолько полны энергии, что все горит в руках, а иногда 
чувствует сильную вялость? 
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20 Стараетесь ли вы ограничить круг своих знакомств небольшим числом самых близких 
людей? 
21 Много ли вы мечтаете? 
22 Когда на вас кричат, отвечаете ли вы тем же? 
23 Часто ли вас терзает чувство вины? 
24 Все ли ваши привычки хороши и желательны? 
25 Способны ли вы дать волю собственным чувствам и вовсю повеселиться в шумной 
компании? 
26 Можно ли сказать, что нервы у вас часто бывают напряжены до предела? 
27 Считают ли вас человеком живым и веселым? 
28 После того как дело сделано, часто ли вы возвращаетесь к нему мысленно и думаете, 
что могли бы сделать лучше? 
29 Верно ли, что вы обычно молчаливы и сдержанны, когда находитесь среди людей? 
30 Бывает ли, что вы передаете слухи? 
31 Бывает ли, что вам не спится оттого, что разные мысли лезут вам в голову? 
32 Верно ли, что вам часто приятнее и легче прочесть о том, что вас интересует в книге, 
хотя можно быстрее и проще узнать об этом у друзей? 
33 Бывает ли у вас сильное сердцебиение? 
34 Нравится ли вам работа, которая требует пристального внимания? 
35 Бывают ли у вас приступы дрожи? 
36 Верно ли, что вы всегда говорите о знакомых вам людях только хорошее, даже тогда, 
когда уверены, что они об этом не узнают? 
37 Верно ли, что вам неприятно бывать в компании, где постоянно подшучивают друг над 
другом? 
38 Верно ли, что вы раздражительны? 
39 Нравится ли вам работа, которая требует быстроты действий? 
40 Верно ли, что вам нередко не дают покоя мысли о разных неприятностях и «ужасах», 
которые могли бы произойти, хотя все кончилось благополучно? 
41 Верно ли, что вы неторопливы в движениях? 
42 Вы когда-нибудь опаздывали на свидание или на работу? 
43 Часто ли вам снятся кошмары? 
44 Верно ли, что вы такой любитель поговорить, что никогда не упустите удобного случая 
побеседовать с незнакомым человеком? 
45 Беспокоят ли вас какие-нибудь боли? 
46 Огорчились бы вы, если бы долго не могли видеться со своими друзьями? 
47 Можете ли вы назвать себя нервным человеком? 
48 Есть ли среди ваших знакомых такие, которые вам явно не нравятся? 
49 Легко ли вас задевает критика ваших недостатков или вашей работы? 
50 Могли бы вы сказать, что вы уверенный человек? 
51 Трудно ли получить настоящее удовольствие 
от мероприятий, в которых много участников? 
52 Беспокоит ли вас чувство, что вы чем-то хуже других? 
53 Сумели бы вы внести оживление в скучную компанию? 
54 Бывает ли, что вы говорите о вещах, в которых совсем не разбираетесь? 
55 Беспокоитесь ли вы о своем здоровье? 
56 Любите ли вы подшутить над другими? 
57 Страдаете ли вы бессонницей? 
Код опросника 
Искренность: ответы «да» на вопросы 6, 24, 36; 
ответы «нет» на вопросы 12, 18, 30, 42, 48, 54 
Экстраверсия: ответы «да» на вопросы 1, 3, 8, 10,13, 17, 22, 27, 39, 44, 46, 49, 53, 56; 
ответы «нет» на вопросы 5, 15, 20, 29, 32, 34, 37, 41, 51 



 32 

Невротизм: ответы «да» на вопросы 2, 4, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 31, 33, 35, 38, 40, 
43, 45, 47, 50, 52, 55, 57 
Предлагаем расширенную интерпретацию теста Г. Айзенка, которую следует 
осуществлять с помощью следующих 2 таблиц. За каждый ответ, совпадающий с кодом 
опросника, начисляется 1 балл. 
Интерпретация показателей по шкалам «Экстравертированность» и «Невротизм» 

 
ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
Вначале необходимо обработать результаты по шкале «Искренность». Она диагностирует 
Вашу склонность давать социально желаемые ответы. Если этот показатель превышает 5 
баллов, то можно утверждать, что Вы, к сожалению, не были искренни при ответах на 
вопросы теста. Затем следует по каждому показателю посчитать сумму баллов, начисляя 
по одному баллу за каждый ответ, совпадающий с ключом. 
Сравнив полученные результаты по шкалам «Экстраверсия» и интерпретацией в 
таблицах, отложите на схеме (см. рисунок) полученные результаты по шкале 
«Интроверсия — Экстраверсия» и по шкале «Нейротизм» (эмоциональная устойчивость 
— нестабильность). 
Сочетание характеристик по двум шкалам укажет на тип Вашего темперамента. 
«Круг» Айзенка Вы определили тип своего темперамента. В основе каждого из четырех 
типов лежат особые сочетания свойств нервной системы: 
- у холерика сильная нервная система, он легко переключается с одного на другое, но 
неуравновешенность его нервной системы уменьшает совместимость (уживчивость) с 
другими людьми. Холерик склонен к резким переменам в настроении, вспыльчив, 
нетерпелив, подвержен эмоциональным срывам; 
- у савгвиника также сильная нервная система, а значит, и хорошая работоспособность, он  
легко переходит к другой деятельности, к общению с другими людьми. Сангвиник 
стремится к частой смене впечатлений, легко и быстро отзывается на происходящие 
события, сравнительно легко переживает неудачи; 
- у флегматика сильная, работоспособная нервная система, но он с трудом включается в 
другую работу и приспосабливается к новой обстановке. У флегматика преобладает 
спокойное, ровное настроение. Чувства обычно отличаются постоянством; 
- меланхолик характеризуется низким уровнем психической активности, замедленностью 
движений, сдержанностью мимики и речи, быстрой утомляемостью. Его отличают 
высокая эмоциональная чувствительность ко всему, что происходит вокруг него. Чуткость 
к другим делает меланхоликов универсально уживчивыми (совместимыми) с другими 
людьми, но сам меланхолик склонен переживать проблемы внутри себя и, следовательно, 
склонен к саморазрушению. 
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Показатель «Интроверсия—Экстраверсия» характеризует психологическую ориентацию 
человека либо (преимущественно) на мир внешних объектов (экстраверсия), либо на 
внутренний субъективный мир (интроверсия). 
Принято считать, что экстравертам свойственны общительность, импульсивность, 
гибкость поведения, большая инициативность (но малая настойчивость) и высокая 
социальная адаптированность. Экстраверты обычно обладают внешним обаянием, 
прямолинейны в суждениях, как правило, ориентируются на внешнюю оценку. Хорошо 
справляются с работой, требующей быстрого принятия решений. 
Интровертам присущи — необщительность, замкнутость, социальная пассивность (при 
достаточно большой настойчивости), склонность к самоанализу и затруднения к 
социальной адаптации. Интроверты лучше справляются с монотонной работой, они более 
осторожны, аккуратны и педантичны. 
Амбивертам (см. таблицу) присущи черты экстра и интроверсии. Иногда лицам, для 
уточнения этого показателя рекомендуется дополнительное обследование с 
использованием других тестов. 
Показатель нейротизма характеризует человека со стороны его эмоциональной 
устойчивости (стабильности). Показатель этот также биполярен и образует шкалу, на 
одном полюсе которой находятся люди, характеризующиеся чрезвычайной 
эмоциональной устойчивостью, прекрасной адаптированностью (показатель 0-11 по 
шкале «нейротизм), а на другом — чрезвычайно нервозный, неустойчивый и плохо 
адаптированный тип (показатель 14-24 по шкале «нейротизм»). 
Эмоционально устойчивые (стабильные) - люди, не склонные к беспокойству, устойчивые 
по отношению к внешним воздействиям, вызывают доверие, склонны к лидерству. 
Эмоционально нестабильные (нейротичные) - чувствительны, эмоциональны, тревожны, 
склонны болезненно переживать неудачи и расстраиваться по мелочам. 
Каждый тип темперамента природно обусловлен, нельзя говорить о «хороших и плохих» 
темпераментах, можно лишь вести речь о различных способах поведения и деятельности, 
об индивидуальных особенностях человека. Каждый же человек, определив тип своего 
темперамента, может более эффективно использовать его положительные черты. 
 

Тест-опросник «Определение уровня самооценки» 
(автор методики С.В.Ковалёв) 

Опросник включает 32 суждения, по поводу которых возможны пять вариантов ответов, 
каждый из которых кодируется баллами по схеме: 
4 балла – очень часто 
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3 балла – часто 
2 балла – иногда 
1 балл – редко 
0 баллов – никогда 

 
Для определения уровня самооценки необходимо сложить баллы по всем 32 суждениям. 
Интерпретация результатов: 
•0 – 43 балла говорят о высоком уровне самооценки, при котором человек, как 
правило, оказывается не отягощённым «комплексом неполноценности», правильно 
реагирует на замечания других и редко сомневается в своих действиях. 
• 44 – 86 баллов свидетельствуют о среднем уровне самооценки, при котором человек 
редко страдает от «комплекса неполноценности» и лишь время от времени старается 
подстроиться под мнение других. 
•87 – 128 баллов указывают на низкий уровень самооценки, при котором человек 
болезненно переносит критические замечания в свой адрес, старается всегда считаться с 
мнениями других и часто страдает от «комплекса неполноценности». 
Самооценка, т.е. оценка личностью себя, своих возможностей, качеств и места среди 
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других людей, безусловно, относится к базисным качествам личности. Существует так 
называемая «формула Джеймса», где Самооценка =Успех : Притязания 
Из этой наглядной формулы следует, что повысить С. можно, либо максимизируя успех, 
либо минимизируя неудачи. 
Расхождение между притязаниями и реальным поведением человека ведёт к искажениям 
самооценки и, как следствие, к неадекватному, чреватому эмоциональными срывами 
поведению. 
 

Тест 3. «Самооценка уровня притязаний по методике Шварцландера» 
Инструкция 
1. Подумайте, сколько «плюсиков» вы сможете нарисовать за 10 секунд, и это число 
предполагаемых «плюсиков» укажите в бланке 1; поставьте цифру рядом с УП (уровень 
притязаний). Затем по сигналу экспериментатора «Пуск» начинайте рисовать «плюсики» в 
каждом квадратике бланка 1, а по сигналу «Стоп» — прекратите рисовать. Подсчитайте 
число реально нарисованных вами «плюсиков» и укажите в бланке 1 рядом с УД (уровень 
достижений). 
2. Учитывая ваш предыдущий опыт и диапазон ваших возможностей (можете ли вы 
больше, быстрее нарисовать «плюсики»), укажите в бланке 2 ваш уровень притязаний и 
затем по сигналам экспериментатора «Пуск» и «Стоп» повторите опыт, подсчитайте и 
запишите в бланк 2 ваш уровень достижений. 
3. Данную процедуру опыта повторите для третьего, а затем для четвертого бланка. 
(Примечания для экспериментатора см. ниже.) 
Обработка данных 
1. Вычислите ваш уровень притязаний по формуле: 
 

 
 
где УП (2) — уровень притязаний из бланка 2; УД (1) — уровень достижений из бланка 1 
и т. д. в соответствии с указанными в скобках номерами бланков. 
2. Полученные значения уровня притязаний сравните с психодиагностической шкалой. 
Уровень притязаний (методика разработана Шварцландером) 
Бланк 1 

УП 15 + + + + + + + + + 
+ + + +       
УД 13          

Бланк 2 
УП 16 + + + + + + + + + 
+ + + + + + + + +  
УД 18          

Бланк 3 
УП          
          УД          

Бланк 4 
УП          
          УД          
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Психодиагностическая шкала к тесту 3 
Уровень притязаний (УП) равен 5 и выше — нереалистично высокий; УП = 3 ÷ 4,99 — 
высокий; УП = 1 ÷ 2,99 — умеренный; УП = -1,49 ÷ 0,99 — низкий, УП = -1,50 и ниже — 
нереалистично низкий. 
Уровень притязаний характеризует степень трудности тех целей, к которым стремится 
человек и достижение которых представляется ему привлекательным и возможным. На 
уровень притязаний оказывает влияние динамика удач и неудач на жизненном пути, 
динамика успеха в конкретной деятельности. Бывают адекватные уровни притязаний 
(человек ставит перед собой те цели, которых реально может достичь, которые 
соответствуют его способностям и возможностям) и неадекватные: завышенные 
(претендует на то, чего не может достичь) или заниженные (выбирает легкие и 
упрощенные цели, хотя способен на большее). Чем адекватнее самооценка личности, тем 
адекватнее уровень притязаний. 
Лица с нереалистично завышенным уровнем притязаний, переоценивая свои способности 
и возможности, берутся за непосильные для них задачи и часто терпят неудачи. Люди с 
высоким, но реалистичным уровнем притязаний стремятся постоянно к улучшению своих 
достижений, к самосовершенствованию, к решению все более и более сложных задач, к 
достижению трудных целей. Лица с умеренным уровнем притязаний стабильно и успешно 
решают круг задач средней сложности, не стремясь улучшить свои достижения и 
способности и перейти к более трудным целям. Лица с низким или нереалистично 
заниженным уровнем притязаний выбирают слишком легкие и простые цели, что может 
объясняться: а) заниженной самооценкой, неверием в свои силы, «комплексом 
неполноценности», либо б) "социальной хитростью», когда, наряду с высокой 
самооценкой и самоуважением, человек избегает социальной активности и трудных, 
ответственных дел и целей. 
Примечание для экспериментатора: 1) размеры таблиц 10х3 см, размеры маленьких 
квадратиков в таблицах 1x1 см; 2) длительность 1-го, 2-го, 4-го опытов 10 секунд, а в 3-м 
опыте — 8 секунд для искусственного создания ситуации 
неудачи. 
 
 

Диагностика  коммуникативных и организаторских способностей по методике 
«КОС». 

Инструкция: на  каждый  вопрос  следует  ответить  «да»  или  «нет».  Если  вы  
затрудняетесь  в  выборе  ответа,  необходимо  все-таки  склониться  к  соответствующей  
альтернативе (+) или (-).  
Текст опросника  
1. Много ли у Вас друзей, с которыми Вы постоянно общаетесь?  
2. Часто  ли Вам  удается  склонить большинство  своих  товарищей  к принятию ими  
Вашего мнения?  
3. Долго  ли  Вас  беспокоит  чувство  обиды,  причиненное  Вам  кем-то  из  Ваших  
товарищей?  
4. Всегда ли Вам трудно ориентироваться в создавшейся критической ситуации?  
5. Есть ли у Вас стремление к установлению новых знакомств с разными людьми?  
6. Нравится ли Вам заниматься общественной работой?  
7.  Верно ли, что Вам приятнее и проще проводить время с книгами или за каким-либо  
другим занятием, чем с людьми?  
8.  Если возникли какие-либо помехи в осуществлении Ваших намерений, то легко ли  
Вы отступаете от них?  
9.  Легко ли Вы устанавливаете контакты с людьми, которые значительно старше Вас  
по возрасту?  
10. Любите ли Вы придумывать и организовывать со своими товарищами различные  
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игры и развлечения?  
11. Трудно ли Вы включаетесь в новую для Вас компанию?  
12. Часто  ли  Вы  откладываете  на  другие  дни  те  дела,  которые  нужно  было  бы  
выполнить сегодня?  
13. Легко ли Вам удается устанавливать контакты с незнакомыми людьми?  
14. Стремитесь ли Вы добиваться, чтобы Ваши товарищи действовали в соответствии  
с Вашим мнением?  
15. Трудно ли Вы осваиваетесь в новом коллективе?  
16. Верно ли, что у Вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими  
своих обязанностей, обязательств?  
17. Стремитесь  ли Вы  при  удобном  случае  познакомиться  и  побеседовать  с  новым  
человеком?  
18. Часто ли в решении важных дел Вы принимаете инициативу на себя?  
19. Раздражают ли Вас окружающие люди и хочется ли Вам побыть одному?  
20. Правда  ли,  что  Вы  обычно  плохо  ориентируетесь  в  незнакомой  для  Вас  
обстановке?  
21. Нравится ли Вам постоянно находиться среди людей?  
22. Возникает ли у Вас раздражение, если Вам не удается закончить начатое дело?  
23. Испытываете  ли  Вы  чувство  затруднения,  неудобства  или  стеснения,  если 
приходится проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком?  
24. Правда ли, что Вы утомляетесь от частого общения с товарищами?  
25. Любите ли Вы участвовать в коллективных играх?  
26. Часто  ли  Вы  проявляете  инициативу  при  решении  вопросов,  затрагивающих  
интересы Ваших товарищей?  
27. Правда ли, что Вы чувствуете себя неуверенно среди малознакомых Вам людей?  
28. Верно ли, что Вы редко стремитесь к доказательству своей правоты?  
29. Полагаете  ли  Вы,  что  Вам  не  доставляет  особого  труда  внести  оживление  в  
малознакомую Вам компанию?  
30. Принимаете ли Вы участие в общественной работе в школе?  
31. Стремитесь  ли  Вы  ограничить  круг  своих  знакомых  небольшим  количеством  
людей?  
32. Верно ли, что Вы не стремитесь отстаивать свое мнение или решение, если оно не  
было сразу принято Вашими товарищами?  
33. Чувствуете ли Вы себя непринужденно, попав в незнакомую Вам компанию?  
34. Охотно  ли  Вы  приступаете  к  организации  различных  мероприятий  для  своих  
товарищей?  
35. Правда ли, что Вы не чувствуете себя достаточно уверенным и спокойным, когда  
приходится говорить что-либо большой группе людей?  
36. Часто ли Вы опаздываете на деловые встречи, свидания?  
37. Верно ли, что у Вас много друзей?  
38. Часто ли Вы смущаетесь, чувствуете неловкость при общении с малознакомыми  
людьми?  
39. Правда ли, что Вас пугает перспектива оказаться в новом коллективе?  
40. Правда  ли,  что  Вы  не  очень  уверенно  чувствуете  себя  в  окружении  большой  
группы своих товарищей?  
Обработка результатов и интерпретация  
Коммуникативные способности - ответы "да" на следующие вопросы: 1, 5, 9, 13,  
17, 21, 25, 29, 33, 37; и "нет" на вопросы: 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39.  
Организаторские способности - ответы "да" на следующие вопросы: 2, 6, 10, 14, 18,  
22, 26, 30, 34, 38; и "нет" на вопросы: 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40.  
Подсчитывается количество совпадающих с ключом ответов по каждому разделу  
методики, затем вычисляются оценочные коэффициенты отдельно для  
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коммуникативных и организаторских способностей по формуле:  
К = 0,05 . С, где К - величина оценочного коэффициента  
С – количество совпадающих с ключом ответов.  
Оценочные коэффициенты может варьировать от 0 до 1. Показатели, близкие к 1  
говорят о высоком уровне коммуникативных и организаторских способностях,  
близкие к 0 - о низком уровне. Первичные показатели коммуникативных и  
организаторских способностей могут быть представлены в виде оценок,  
свидетельствующих о разных уровнях изучаемых способностей.  
Коммуникативные умения:  
Показатель   
 

Оценка   Уровень 

0,10-0,45   1 I - низкий  
 

0,46-0,55   2   II - ниже среднего 
 

0,56-0,65   3   III - средний  
 

0,66-0,75   
 

4   IV - высокий 

0,76-1   5 V - очень высокий 
 
Организаторские умения:   
Показатель   
 

Оценка   Уровень 

0,20-0,55   1 I - низкий  
 

0,56-0,65   2   II - ниже среднего 
 

0,66-0,70   3   III - средний  
 

0,71-0,80   4   IV - высокий 
0,81-1   5 V - очень высокий 
 
Анализ полученных результатов.  
Полученные результаты коротко можно охарактеризовать следующим образом :  
Испытуемые,  получившие  оценку  «1»  (Q=1)  характеризуются  крайне  низким  
уровнем проявления склонностей к коммуникативной и организаторской деятельности. У  
испытуемых,  получивших  оценку  «2»  (Q=2),  развитие  коммуникативных  и  
организаторских  склонностей находится на  уровне ниже  среднего. Они не  стремятся  к 
общению,  чувствуют  себя  скованно  в  новой  компании,  коллективе,  предпочитают 
проводить время наедине с собой, ограничивают свои знакомства, испытывают трудности 
в  установлении  контактов  с  людьми  и  в  выступлении  перед  аудиторией,  плохо 
ориентируются в незнакомой ситуации, не отстаивают свое мнение, тяжело переживают 
обиды.  Проявление  инициативы  в  общественной  деятельности  крайне  занижено,  во 
многих делах предпочитают избегать принятия самостоятельных решений.  
Для  испытуемых,  получивших  оценку  «3»  (Q=3),  характерен  средний  уровень  
проявления коммуникативных и организаторских склонностей. Обладая в целом средними  
показателями,  они  стремятся  к  контактам  с  людьми,  не  ограничивают  круг  своих  
знакомств, отстаивают свое мнение, планируют свою работу. Однако «потенциал» этих  
склонностей не отличается высокой устойчивостью. Эта группа испытуемых нуждается в  
дальнейшей серьезной и планомерной воспитательной работе с ними по формированию и  
развитию их коммуникативных и организаторских способностей.  
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Испытуемые, получившие оценку «4» (Q=4) отнесены к группе с высоким уровнем  
проявления коммуникативных и организаторских склонностей. Они не теряется в новой  
обстановке,  быстро  находят  друзой,  постоянно  стремятся  расширить  круг  своих  
знакомых,  занимаются  общественной  деятельностью,  помогают  близким,  друзьям,  
проявляют инициативу в общении,  с  удовольствием принимают  участие в организации  
общественных  мероприятий,  способны  принять  самостоятельное  решение  в  трудной  
ситуации. Все это они делают не по принуждению, а согласно внутренним устремлениям.  
И, наконец, та группа испытуемых, которая получила оценку «5» (Q=5), обладает  
очень  высоким  уровнем проявления коммуникативных и  организаторских  склонностей.  
Они  испытывают  потребность  в  коммуникативной  и  организаторской  деятельности  и  
активно стремятся к ней. Для них характерны быстрая ориентация в трудных ситуациях,  
непринужденность  поведения  в  новом  коллективе.  Испытуемые  этой  группы  
инициативны,  предпочитают  в  важном  доле  или  создавшейся  сложной  ситуации  
принимать самостоятельные решения, отстаивают свое мнение и добиваются, чтобы оно  
было принято товарищами. Они могут внести оживление в незнакомую компанию, любят 
организовывать  различные  игры, мероприятия,  настойчивы  в  деятельности,  которая  
их привлекает.  Они  сами  ищут  такие  дела,  которые  бы  удовлетворяли  их  
потребность  в коммуникативной и организаторской деятельности.  
При  интерпретации  полученных  данных  следует  помнить,  что  методика  
констатирует  лишь  наличный  уровнях  развития  коммуникативных  и  организаторских  
склонностей  в  данный  период  развития  личности,  Если  при  обследовании  учащегося  
обнаруживается  не  очень  высокий  или  низкий  уровень  развития  коммуникативных  и  
организаторских склонностей, то это вовсе не означает, что они останутся неизменными в  
процессе  дальнейшего  развития  личности.  При  наличии  положительной  мотивации,  
целеустремленности  и  надлежащих  условий  деятельности  данные  склонности  могут  
развиваться. 
 

Оценка акцентуации характера по методике Шмишека 
    Инструкция. Вам предлагаются 97 вопросов, на каждый из которых вы должны  
ответить «да» или «нет». Не тратьте много времени на обдумывание. Здесь не может быть  
«плохих» или «хороших» ответов.  
    1. Ваше настроение, как правило, бывает ясным, неомраченным?  
    2. Восприимчивы ли вы к оскорблениям, обидам?  
    3. Легко ли вы плачете?  
    4. Возникают ли у вас по окончании какой-либо работы сомнения в качестве ее  
исполнения, и прибегаете ли вы к проверке – правильно ли все было сделано?  
    5. Были ли вы в детстве таким же смелым, как ваши сверстники?  
    6. Часто ли у вас бывают резкие смены настроения (только что парили в облаках от  
счастья, и вдруг становится очень грустно)?  
    7. Бываете ли вы во время веселья в центре внимания?  
    8. Бывают ли у вас дни, когда вы без особых причин ворчливы и раздражительны и все  
считают, что вас лучше не трогать?  
    9. Всегда ли вы отвечаете на письма сразу после прочтения?  
    10. Вы человек серьезный?  
    11. Способны ли вы на время так сильно увлечься чем-нибудь, что все остальное  
перестает быть значимым для вас?  
    12. Предприимчивы ли вы?  
    13. Быстро ли вы забываете обиды и оскорбления?  
    14. Мягкосердечны ли вы?  
    15. Когда вы бросаете письмо в почтовый ящик, проверяете ли вы, опустилось оно туда  
или нет?  
    16. Требует ли ваше честолюбие того, чтобы в работе (учебе) вы были одним из 
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первых?  
    17. Боялись ли вы в детские годы грозы и собак?  
    18. Смеетесь ли вы иногда над неприличными шутками?  
    19. Есть ли среди ваших знакомых люди, которые считают вас педантичным?  
    20. Очень ли зависит ваше настроение от внешних обстоятельств и событий?  
    21. Любят ли вас ваши знакомые?  
    22. Часто ли вы находитесь во власти сильных внутренних порывов и побуждений?  
    23. Ваше настроение обычно несколько подавлено?  
    24. Случалось ли вам рыдать, переживая тяжелое нервное потрясение?  
    25. Трудно ли вам долго сидеть на одном месте?  
    26. Отстаиваете ли вы свои интересы, когда по отношению к вам допускается  
несправедливость? 
  27. Хвастаетесь ли вы иногда?  
    28. Смогли бы вы в случае надобности зарезать домашнее животное или птицу?  
    29. Раздражает ли вас, если штора или скатерть висит неровно, стараетесь ли вы это  
поправить?  
    30. Боялись ли вы в детстве оставаться дома один?  
    31. Часто ли портится ваше настроение без видимых причин?  
    32. Случалось ли вам быть одним из лучших в вашей профессиональной деятельности?  
    33. Легко ли вы впадаете в гнев?  
    34. Способны ли вы быть шаловливо-веселым?  
    35. Бывают ли у вас состояния, когда вы переполнены счастьем?  
    36. Смогли бы вы играть роль конферансье в веселых представлениях?  
    37. Лгали ли вы когда-нибудь в своей жизни?  
    38. Говорите ли вы людям свое мнение о них прямо в глаза?  
    39. Можете ли вы спокойно смотреть на кровь?  
    40. Нравится ли вам работа, когда только вы один ответственны за нее?  
    41. Заступаетесь ли вы за людей, по отношению к которым допущена  
несправедливость?  
    42. Беспокоит ли вас необходимость спуститься в темный погреб, войти в пустую  
темную комнату?  
    43. Предпочитаете ли вы деятельность, которую нужно выполнять долго и точно, той,  
которая не требует большой кропотливости и делается быстро?  
    44. Вы очень общительный человек?  
    45. Охотно ли вы в школе декламировали стихи?  
    46. Сбегали ли вы в детстве из дома?  
    47. Обычно вы без колебаний уступаете в автобусе место престарелым пассажирам?  
    48. Часто ли вам жизнь кажется тяжелой?  
    49. Случалось ли вам так расстраиваться из-за какого-нибудь конфликта, что после  
этого вы чувствовали себя не в состоянии прийти на работу?  
    50. Можно ли сказать, что при неудаче вы сохраняете чувство юмора?  
    51. Стараетесь ли вы помириться, если кого-нибудь обидели? Предпринимаете ли вы  
первым шаги к примирению?  
    52. Очень ли вы любите животных?  
    53. Случалось ли вам, уходя из дома, возвратиться, чтобы проверить: не забыли ли вы  
выключить газ, свет и т. п.?  
    54. Беспокоили ли вас когда-нибудь мысли, что с вами или с вашими родственниками  
должно что-нибудь случиться?  
    55. Существенно ли зависит ваше настроение от погоды?  
    56. Трудно ли вам выступать перед большой аудиторией?  
    57. Можете ли вы, рассердясь на кого-либо, пустить в ход руки?  
    58. Очень ли вы любите веселиться?  
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    59. Вы всегда говорите то, что думаете?  
    60. Можете ли вы под влиянием разочарования впасть в отчаяние?  
    61. Привлекает ли вас роль организатора в каком-нибудь деле?  
    62. Упорствуете ли вы на пути к достижению цели, если встречается какое-либо  
препятствие?  
    63. Чувствовали ли вы когда-нибудь удовлетворение при неудачах людей, которые вам  
неприятны?  
    64. Может ли трагический фильм взволновать вас так, что у вас на глазах выступят 
слезы?  
    65. Часто ли вам мешают уснуть мысли о проблемах прошлого или о будущем дне?  
    66. Свойственно ли было вам в школьные годы подсказывать или давать списывать  
товарищам?  
    67. Смогли бы вы пройти в темноте один через кладбище?  
    68. Вы, не раздумывая, вернули бы лишние деньги в кассу, если бы обнаружили, что  
получили слишком много?  
    69. Большое ли значение вы придаете тому, что каждая вещь в вашем доме должна  
находиться на своем месте?  
    70. Случается ли, что, ложась спать в отличном настроении, следующим утром вы  
встаете в плохом расположении духа, которое длится несколько часов?  
    71. Легко ли вы приспосабливаетесь к новой ситуации?  
    72. Часто ли у вас бывают головокружения?  
    73. Часто ли вы смеетесь?  
    74. Сможете ли вы относиться к человеку, о котором вы плохого мнения, так  
приветливо, что никто не догадывается о вашем действительном отношении к нему?  
    75. Вы человек живой и подвижный?  
    76. Сильно ли вы страдаете, когда совершается несправедливость?  
    77. Вы страстный любитель природы?  
    78. Уходя из дома или ложась спать, проверяете ли вы, закрыты ли краны, погашен ли  
везде свет, заперты ли двери?  
    79. Пугливы ли вы?  
    80. Может ли употребленный вами алкоголь изменить ваше настроение?  
    81. Охотно ли вы принимаете участие в кружках художественной самодеятельности?  
    82. Тянет ли вас иногда уехать далеко от дома?  
    83. Смотрите ли вы обычно на жизнь несколько пессимистично?  
    84. Бывают ли у вас переходы от веселого настроения к тоскливому?  
    85. Можете ли вы развлекать общество, быть душой компании?  
    86. Долго ли вы храните чувство гнева, досады?  
    87. Переживаете ли вы длительное время горести других людей?  
    88. Всегда ли вы соглашаетесь с замечаниями в свой адрес, правильность которых  
сознаете?  
    89. Могли ли вы в школьные годы переписать из-за помарок страницу в тетради?  
    90. Вы по отношению к людям больше осторожны и недоверчивы, чем доверчивы?  
    91. Часто ли у вас бывают страшные сновидения?  
    92. Бывают ли у вас иногда такие навязчивые мысли, что если вы стоите на перроне, то  
можете против своей воли кинуться под приближающийся поезд или можете кинуться из  
окна верхнего этажа большого дома?  
    93. Становитесь ли вы веселее в обществе веселых людей?  
    94. Вы человек, который не думает о сложных проблемах, а если и занимается ими, то  
недолго?  
    95. Совершаете ли вы под влиянием алкоголя внезапные импульсивные поступки?  
    96. В беседах вы больше молчите, чем говорите?  
    97. Могли бы вы, изображая кого-нибудь, так увлечься, чтобы на время забыть, какой  
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вы на самом деле?  
    Оценка результатов  
    Количество совпадающих с ключом ответов умножается на значение коэффициента  
соответствующего типа акцентуации. Если полученный результат превышает 18, то это 
свидетельствует о выраженности данного типа акцентуации. При этом, полученному  
результату можно доверять, если по позиции «ложь» вы набрали не более 5 баллов.  

 
    Ниже приводятся поведенческие характеристики основных типов акцентуации  
характера.  
    1. Гипертимный тип. Отличается повышенным настроением, оптимистичен,  
чрезвычайно контактен, быстро переключается с одного дела на другое. Не доводит  
начатое дело до конца, недисциплинирован, склонен к аморальным поступкам,  
необязателен, самооценка завышена.  
    Конфликтен, часто выступает инициатором конфликтов.  
    2. Дистимный тип. Противоположен гипертимному типу. Отличается  
пессимистическим настроением, неконтактен, предпочитает одиночество, ведет  
замкнутый образ жизни, склонен к занижению самооценки.  
    Редко вступает в конфликты с окружающими. Высоко ценит дружбу, справедливость.  
    3. Циклоидный тип. Отличается довольно частыми периодическими сменами  
настроения. В период подъема настроения поведение гипертимно, а в период спада –  
дистимно. Самооценка неустойчива.  
    Конфликтен, особенно в период подъема настроения. В конфликте непредсказуем.  
    4. Возбудимый тип. Отличается низкой контактностью в общении. Занудлив, угрюм,  
склонен к хамству и брани. Неуживчив в коллективе, властен в семье. В эмоционально  
спокойном состоянии добросовестен, аккуратен. В состоянии эмоционального  
возбуждения вспыльчив, плохо контролирует свое поведение.  
    Конфликтен, часто выступает инициатором конфликтов, в конфликте активен.  
    5. Застревающий тип. Отличается умеренной общительностью, занудлив, склонен к  
нравоучениям, часто занимает позицию «Родителя». Стремится к высоким показателям в  
любом деле, предъявляет повышенные требования к себе, чувствителен к социальной  
справедливости.  
    Обидчив, уязвим, подозрителен, мстителен, ревнив. Самооценка неадекватна.  
Конфликтен, обычно выступает инициатором конфликтов, в конфликте активен.  
    6. Педантичный тип. Отличается добросовестностью, аккуратностью, серьезностью в  
делах. В служебных отношениях – бюрократ, формалист, легко уступает лидерство  
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другим.  
    В конфликты вступает редко. Однако его формализм может провоцировать  
конфликтные ситуации. В конфликте ведет себя пассивно.  
    7. Тревожный тип. Отличается низкой контактностью, неуверенностью в себе,  
минорным настроением. Самооценка занижена. Вместе с тем для него характерны такие  
черты, как дружелюбие, самокритичность, исполнительность.  
    Редко вступает в конфликты, играя в них пассивную роль, преобладающие стратегии  
поведения в конфликте – уход и уступка.  
    8. Эмотивный тип. Отличается стремлением к общению в узком кругу. Устанавливает  
хорошие контакты только с небольшим избранным кругом людей. Чрезмерно  
чувствителен. Слезлив. Вместе с тем для него характерны доброта, сострадательность,  
обостренное чувство долга, исполнительность.  
    Редко вступает в конфликты. В конфликтах играет пассивную роль, склонен к 
уступкам.  
    9. Демонстративный тип. Отличается легкостью установления контактов, стремлением  
к лидерству, жаждой власти и славы. Склонен к интригам. Обходителен, артистичен.  
Вместе с тем люди данного типа эгоистичны, лицемерны, хвастливы.  
    Конфликтен. В конфликте активен.  
    10. Экзальтированный тип (от лат. exaltatio– восторженное, возбужденное состояние, 
болезненная оживленность). Отличается высокой контактностью. Словоохотлив, 
влюбчив.  
Привязан и внимателен к друзьям и близким, подвержен сиюминутным настроениям.  
   

 «Мотивы выбора профессии» 
(Р.В. Овчарова) 

Данная методика позволяет определить ведущий тип мотивации при выборе профессии. 
Текст опросника состоит из двадцати утверждений, характеризующих любую профессию. 
Необходимо оценить, в какой мере каждое из них повлияло на выбор профессии. С 
помощью методики можно выявить преобладающий вид мотивации (внутренние 
индивидуально –значимые мотивы, внутренние социально-значимые мотивы, внешние 
положительные мотивы и внешние отрицательные мотивы). 
Инструкция: ниже приведены утверждения, характеризующие любую профессию. 
Прочтите и оцените, в какой мере каждое из них повлияло на ваш выбор профессии. 
Назовите эту профессию, специальность. Ответы могут быть 5 видов: 
 
«очень сильно повлияло» - 5 баллов; 
 «сильно повлияло» - 4 балла; 
 «средне повлияло» - 3 балла; 
 «слабо повлияло» - 2 балла; 
 «никак не повлияло» - 1 балл. 
Поставьте напротив каждого утверждения соответствующий вашему ответу балл. 
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Обработка данных 

 Внутренние индивидуально значимые мотивы: 1, 5, 8, 15, 20 
 Внутренние социально значимые мотивы: 3, 7, 12, 14, 17 
 Внешние положительные мотивы: 4, 9, 10, 16, 19 
 Внешние отрицательные мотивы: 2, 6, 11, 13, 18 
Внутренние мотивы выбора той или иной профессии - ее общественная и ьличная 

значимость; удовлетворение, которое приносит работа благодаря ее творческому 
характеру; возможность общения, руководства другими людьми и т.д. Внутренняя 
мотивация возникает из потребностей самого человека, поэтому на ее основе человек 
трудится с удовольствием, без внешнего давления. 

Внешняя мотивация - это заработок, стремление к престижу, боязнь осуждения, 
неудачи и т.д. Внешние мотивы можно разделить на положительные и отрицательные. К 
положительным мотивам относятся: материальное стимулирование, возможность 
продвижения по службе, одобрение коллектива, престиж, т.е. стимулы, ради которых 
человек считает нужным приложить свои усилия. К отрицательным мотивам относятся 
воздействия на личность путем давления, наказаний, критики, осуждения и других 
санкций негативного характера. 

Исследования показывают, что преобладание внутренних мотивов наиболее 
эффективно с точки зрения удовлетворенности трудом и его производительности. То же 
самое можно сказать и относительно положительной внешней мотивации. 

 
 

«Дифференциально-диагностический опросник» (Е.А.Климов). 
Инструкция к тесту 
«Предположим, что после соответствующего обучения Вы сможете выполнить любую 
работу. Но если бы Вам пришлось выбирать только из двух возможностей, что бы Вы 



 45 

предпочли?» Ответьте на вопрос: «Мне нравится…» 
 
1а. Ухаживать за животными 1б. Обслуживать машины, приборы (следить, 

регулировать) 
2а. Помогать больным 2б. Составлять таблицы, схемы, программы для 

вычислительных машин 
За. Следить за качеством книжных иллюстраций, 
плакатов, художественных открыток, 
грампластинок 

3б. Следить за состоянием, развитием растений 

4а. Обрабатывать материалы (дерево, ткань, 
металл, пластмассу и т.п.) 

4б. Доводить Товары до потребителя, рекламировать, 
продавать 

5а. Обсуждать научно-популярные книги, статьи 5б. Обсуждать художественные книги (или пьесы, 
концерты) 

6а. Выращивать молодняк (животных какой-либо 
породы) 

6б. Тренировать товарищей (или младших) в 
выполнении каких-либо действий (трудовых, учебных, 
спортивных) 

7а. Копировать рисунки, изображения (или 
настраивать музыкальные инструменты) 

7б. Управлять каким-либо грузовым (подъемным или 
транспортным) средством – подъемным краном, 
трактором, тепловозом и др. 

8а. Сообщать, разъяснять людям нужные им 
сведения (в справочном бюро, на экскурсии и т.д.) 

8б. Оформлять выставки, витрины (или участвовать в 
подготовке пьес, концертов) 

9а. Ремонтировать вещи, изделия (одежду, 
технику), жилище 

9б. Искать и исправлять ошибки в текстах, таблицах, 
рисунках 

10а. Лечить животных 10б. Выполнять вычисления, расчеты 

11а. Выводить новые сорта растений 
11б. Конструировать, проектировать новые виды 
промышленных изделий (машины, одежду, дома, 
продукты питания и т.п.) 

12а. Разбирать споры, ссоры между людьми, 
убеждать, разъяснять, наказывать, поощрять 

12б. Разбираться в чертежах, схемах, таблицах 
(проверять, уточнять, приводить в порядок) 

13а. Наблюдать, изучать работу кружков 
художественной самодеятельности 13б. Наблюдать, изучать жизнь микробов 
14а. Обслуживать, налаживать медицинские 
приборы, аппараты 

14б. Оказывать людям медицинскую помощь при 
ранениях, ушибах, ожогах и т.п. 

156. Художественно описывать, изображать 
события (наблюдаемые и представляемые) 

15а. Составлять точные описания-отчеты о 
наблюдаемых явлениях, событиях, измеряемых 
объектах и др. 

16а. Делать лабораторные анализы в больнице 16б. Принимать, осматривать больных, беседовать с 
ними, назначать лечение 

17а. Красить или расписывать стены помещений, 
поверхность изделий 

17б. Осуществлять монтаж или сборку машин, 
приборов 

18а. Организовать культпоходы сверстников или 
младших в театры, музеи, экскурсии, 
туристические походы и т.п. 

18б. Играть на сцене, принимать участие в концертах 

19а. Изготовлять по чертежам детали, изделия 
(машины, одежду), строить здания 19б. Заниматься черчением, копировать чертежи, карты 
20а. Вести борьбу с болезнями растений, с 
вредителями леса, сада 

20б. Работать на клавишных машинах (пишущей 
машинке, телетайпе, наборной машине и др.) 
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Результаты тестирования 
Теперь подсчитайте, сколько вариантов вы отметили в каждом столбике. Там, где 
оказалось наибольшее количество ответов — ваша профессиональная сфера. 
Человек — природа. Сюда входят профессии, в которых человек имеет дело с 

различными явлениями неживой и живой природы, например биолог, географ, геолог, 
математик, физик, химик и другие профессии, относящиеся к разряду естественных наук. 

Человек — техника. В эту группу профессий включены различные виды трудовой 
деятельности, в которых человек имеет дело с техникой, её использованием или 
конструированием, например профессия инженера, оператора, машиниста, механизатора, 
сварщика и т.п. 

Человек — человек. Сюда включены все виды профессий, предполагающих 
взаимодействие людей, например политика, религия, педагогика, психология, медицина, 
торговля, право. 

Человек — знаковая система. В эту группу включены профессии, касающиеся 
создания, изучения и использования различных знаковых систем, например лингвистика, 
языки математического программирования, способы графического представления 
результатов наблюдений и т.п. 

Человек — художественный образ. Эта группа профессий представляет собой 
различные виды художественно-творческого труда, например литература, музыка, театр, 
изобразительное искусство. 

 
 

На основании тестирования и самонаблюдения сделать вывод о своих 
личностных и профессиональных качествах, написав психологический портрет 
(применяя материал, представленный ниже по тексту).  

Качества будущего специалиста:  
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−  моральные  качества:  скромность,  чуткость,  добросердечность,  гуманизм,  
ответственность,  гласность,  нетерпимость  к  недостаткам,  самокритичность, высокая 
нравственность, порядочность, чувство долга, чувство справедливости,  простота,  
стремление  к  материальному  благополучию,  правильное восприятие критики;  

−  политические качества: ответственность, готовность служить Родине, умение 
разбираться в людях, принципиальность, политическая зрелость, стремление быть 
полезным обществу, развитое политическое мышление;   

−  организаторские качества: согласованность своих действий с работой других 
людей, коммуникативность как умение  устанавливать и поддерживать психологический  
контакт с людьми, коммуникативность как  умение  познакомиться, коммуникативность 
как умение слушать, коммуникативность как умение изучать людей, коммуникативность 
как умение оказывать на людей управляющее воздействие, побуждающее их к 
деятельности, психологический такт, практический психологический ум, способность 
воспитывать людей, чуткость и внимание к людям, способность поддерживать передовое, 
способность уважать мнение коллег;  

−  деловые  качества: администраторские способности, творческое воображение, 
восприимчивость к дельной информации, способность отстаивать интересы коллектива 
перед администрацией, продвижение способных подчиненных, способность обеспечивать 
нормальную работу коллектива, энергичность, знание организации производства и 
управления, производственный опыт, конкретные знания специальности, умение 
поддерживать связи с другими организациями,  стремление  к  повышению  своей  
квалификации,  точность,  смелость выступления,  способность  принимать  решение,  
настойчивость,  практический психологический  ум, желание внедрять новое, поддержка  
нового, правильное использование  своих  прав,  высокая  культура  труда,  четкость,  
аккуратность, оперативность, умение распределять время, деловитость, умение 
организовать рабочий  день,  предусмотрительность,  конкретность  в  работе,  наличие  
управленческих замыслов, последовательность, инициативность в деятельности, быстрота  
работы,  системность  в  деятельности,  качество  работы,  дисциплинированность, 
организаторские способности, умение разбирать плохой почерк, любознательность, 
удовлетворение самим процессом деятельности, мотив достижения цели, следование духу 
времени, стремление удовлетворить запросы науки и производства, умение отвергать 
шаблоны, упорство в работе, трудолюбие, отсутствие боязни риска, смелость, уверенность 
в условиях неопределенности, самостоятельность в принятии решения и определении 
своего пути в деятельности,  высокая работоспособность, активность, инициативность, 
организованность, самостоятельность, общественная энергичность, требовательность, 
критичность, находчивость, склонность к организационной деятельности;  

−  интеллектуальные качества: любознательность, чувство «проблемы», научная 
(производственная) фантазия, генерирование идей, логический анализ, искусство  
гипотезирования,  овладение  механизмом  аналогии,  мастерство  экспериментатора,  
информационный  анализ,  интуитивность,  эрудиция,  общий уровень интеллектуального 
развития, сообразительность, умение сопоставлять  и  комбинировать  явления,  
самостоятельность  суждений,  широта  кругозора  и специализация,  знание  структуры  
предприятия  и  системы  его  связей,  умение мыслить  дискурсивно,  развернуто,  умение  
соотносить  задачи  производства  с конкретной ситуацией, умение оценить проблемы 
коллектива, отдельные события  и  факты,  способность  предвидения  (чувство  
перспективы),  умение  верно оценить обстановку и принять решение, рассудительность, 
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здравый смысл, интеллигентность, творческое воображение, чувство юмора, 
инициативность, интерес к новому, способность излагать свои мысли, аналитическое 
мышление и умение  принимать  решения,  понимание  и  учет  социальных,  
экономических  и политических  факторов,  способность  к  самосовершенствованию,  
гибкость мышления, работа над повышением уровня своих знаний;  

−  профессиональные качества: профессиональная компетентность, знание  
технологии  производства,  способность  к  доверенной  работе,  профессиональное 
мастерство, опыт работы, общее представление о своих наиболее существенных 
функциях, технические знания и опыт, профессиональные знания, высокий уровень 
экономических знаний;  

−  психологические  качества:  наблюдательность,  смелость,  отсутствие боязни 
риска, уверенность в условиях неопределенности, самостоятельность в принятии решения 
и определения своего пути деятельности, выдержка, внимание, восприимчивость, хорошая 
память, умение владеть собой, умение настойчиво добиваться намеченной цели, умение 
излагать свои мысли быстро и грамотно, решительность, хладнокровие, спокойствие, 
самоанализ, самонаблюдение, самоконтроль, психологический такт, сила духа и 
воображения, мужество, уравновешенность, самообладание, сообразительность  

−  волевые качества: высокая  требовательность  к  себе  и  другим,  
принципиальность  и  твердость в условиях «нажима», самообладание, осмотрительность, 
настойчивость, смелость, отсутствие боязни риска, упорство в работе  

−  физические качества:физическая выносливость крепкое здоровье внешние  
качества:  чистота,  опрятность,  аккуратность,  элегантность, хорошие манеры, 
вежливость, умение вести себя в обществе   

Деловые и личные качества 

инициативность; 
внимательность; 
аккуратность; 
навыки построения взаимовыгодных 

взаимоотношений с клиентами; 
ответственность; 
профессионал с большим 

практическим опытом в данной области; 
склонность к аналитической 

деятельности; 
стремление к повышению 

профессионального уровня; 
уверенность в себе; 
умение сосредотачиваться на главном; 
активность; 
высокая обучаемость; 
исполнительность; 
навыки проведения успешных 

переговоров с клиентами; 
ответственность; 
пунктуальность; 

предприимчивость; 
решительность; 
способность к быстрому обучению; 
стрессоустойчивость в конфликтных и 

нестандартных ситуациях; 
умение обучать; 
хорошая дикция; 
быстрая обучаемость; 
добросовестное выполнение 

поставленных задач; 
навыки ведения переговоров с 

клиентами; 
общительность; 
презентабельная внешность; 
самоконтроль; 
способность к обучению; 
тактичность; 
умение организовывать людей для 

выполнения поставленных задач; 
целеустремленность; 
быстро усваиваю новую информацию; 
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склонность к командной работе; 
стремление к профессиональному 

росту; 
умение быстро обучаться и 

запоминать новую информацию; 
энтузиазм; 
умение убеждать и договариваться; 
амбициозность; 
высокая работоспособность; 
коммуникабельность; 
надежность; 
порядочность; 
работаю творчески; 
скрупулезность; 
стремление к 

самосовершенствованию; 
умение вести переговоры; 
упорство; 
аналитические способности; 
гибкость мышления; 
креативность; 
настойчивость; 
постоянно повышаю свой уровень 

профессиональной подготовки; 
работоспособность; 
способность быстро принимать 

правильные решения; 
стремление развиваться; 
умение достигать желаемых 

результатов; 
хорошие аналитические способности; 
аналитическое мышление; 
глубокое знание сферы деятельности; 
легко адаптируюсь к новым 

информационным системам;  
преданность; 
развитое стратегическое мышление; 
способность быстро усваивать новую 
информацию; 
дисциплинированность; 
легко обучаюсь; 
неконфликтность; 
нацеленность на результат; 
трудолюбие; 

желание работать; 
навыки делового общения; 
организаторские способности; 
привлекательность; 
самокритичность; 
способность самостоятельно 

принимать решения; 
творческий подход к поиску способов 

выполнения поставленных задач; 
умение согласованно работать в 

коллективе; 
целеустремленность в достижении 

поставленных целей; 
энергичность; 
вежливость; 
жизнерадостность; 
навыки логического 

структурирования; 
организованность; 
придерживаюсь этики делового 

общения; 
самостоятельность; 
справедливость; 
терпение; 
бесконфликтность; 
умение самостоятельно принимать 

решения; 
честность; 
внимание к деталям; 
знание типовых бизнес-процессов в 

данной области; 
навыки подготовки докладов; 
ориентация на результат; 
принципиальность; 
систематически работаю над 

повышением личного уровня 
профессиональной подготовки; 

находчивость; 
стабильность психологического 

состояния и настроения; 
умение согласованно работать в 

команде; 
стрессоустойчивость; 
умение находить общий язык с 

клиентами; 
хорошие организаторские 

способности. 

 
2. На основании списка навыков, способностей и сильных сторон личности 

заполнить таблицу: 
Список навыков: 
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+ способность к конструированию и изобретательству 
+ исполнительность 
+ умение работать в команде 
+ способность руководить коллективом 
+ умение работать самостоятельно 
+ способность находить общий язык с другими людьми 
+ умение «подать товар лицом» 
+ умение убеждать других 
+ расчётливость 
+ хорошая память 
+ умение аккуратно и с толком обращаться с деньгами 
+ быстрая реакция 
+ доброжелательность 
+ умение собирать и систематизировать информацию 
+ умение решать проблемы 
+ организаторские способности 
+ аналитические способности 
+ способность находить ответы на поставленные вопросы 
+ умение планировать и рационально использовать рабочий день 
+ умение вводить в курс дела и сообщать необходимые сведения 
+ умение формулировать проблему 
+ умение принимать решения самостоятельно 
+ умение контролировать ситуацию 
+ умение чётко выполнять полученные инструкции 
+ умение слушать, сопереживать и т.п. 
 

Таблица 1.  

 
п/п 

Навык Применение на практике 

   
   
   
   
   

 
 

3.  На основании изученного материала заполнить таблицу.  
Требования работодателей к 

выпускникам вузов 
Ожидания выпускников от 

профессии 
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В качестве примера можно использовать данные статистики за последние 3 года! 

 

2. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Планирование карьеры». Практическое занятие № 3.  
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать 
в планировании 
работы персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 
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научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
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коллегами, 
руководством, 
клиентами 

воспитательного 
процесса. 
 

мнению. обучения 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем для 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 45 мин.; 
выполнение 45 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

4. Текст задания 

Устный опрос: 
1. Каковы запросы и  ожидания общества к специалистам различного рода 

профессиональной деятельности. 
2. Каковы запросы и ожидания выпускников к будущей профессии. 
3. Каковы запросы о ожидания работодателей к будущим специалистам. 
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Задания для практической работы: 
Необходимо составить план профессионального развития представляет собой 

документ, описывающий цели развития и конкретные действия, позволяющие достичь 
поставленные цели.  

Используя общие рекомендации по созданию плана индивидуального развития 
каждому обучающемуся написать свой план индивидуального развития по заданному 
образцу.  

Индивидуальный перспективный план профессионального развития выпускника  
Шаг 1. Внесите информацию о себе:  
Фамилия Имя Отчество  
Наименование получаемой специальности/профессии  
Номер учебной группы  
Год выпуска  
Контактные данные (тел, e-mail)  
Шаг 2. Сформулируйте свои пожелания к будущей работе: 
Сфера деятельности  
Трудовые функции  
График работы  
Тип занятости  
Условия труда  
Зарплата  
Шаг 3. Проведите самооценку уровня своего профессионального развития и 

спланируйте действия по развитию недостающих компетенций:  
Название должности (профессии)  
Название компетенций  
Требуемые для трудоустройства на данную должность (профессию) компетенции 
Действия по развитию недостающих компетенций  
Шаг 4. Сформулируйте план своих действий по трудоустройству: 
Действия  
Срок 
Ожидаемый результат  
Фактический результат  

Здание:  
Студентам необходимо составить план профессионального развития и его 
презентовать. 
 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Планирование карьеры». Практическое занятие № 4.  

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции 

Объекты 
оценивания 

(знания, умения, 
опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать 
в планировании 
работы персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
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работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

специалиста. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем для 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
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работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 45 мин.; 
выполнение 45 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

4. Текст задания 

Задания для практической работы: 
Упражнения: Пяти шаговый план 
Эта техника позволяет быстро распределить ваш список на категории по приоритетам 
их выполнения и так же быстро приняться за их выполнение. Она особенно практична 
при составлении плана на неделю. 

1. Перечислите все: запишите все свои обязательства и дедлайны. Так вы увидите 
всю картину. 

2. Используйте технику Канбан – метод, который позволяет правильно расставить 
приоритеты. Распределите все дела в 3 категории по срокам важности: сейчас, 
скоро и позже. Всегда есть неотложные вещи, то, что требует скорейшего 
выполнения, но может подождать, и все остальное, что пока можно отложить. 

3. Разбейте на части. Разделите большие задачи на несколько мелких шагов. Трудно 
написать эссе на 2000 слов за один раз. Но блоки по 500 уже не будут казаться 
такими пугающими. 

4. Начните немедленно. Сразу же сделайте что-то из списка «сейчас». Вы сразу же 
почувствуете контроль над ситуацией, а маленький успех даст вам 
дополнительную мотивацию. 

5. Не останавливайтесь. Периодически возвращайтесь к своему плану и переносите 
дела из категории «скоро» в «сейчас», и из «позже» в «скоро». 

Тренинг «Тайм менеджмент илиискусство управления временем» 
 «Тот, кто позволяет ускользать своему времени,  

выпускает из рук свою жизнь; тот, кто держит в руках свое время,  
держит в руках свою жизнь» 

Алан Лэкейн 
Цель: расширить представления учащихся о ценности понятия «время» как 
возможности человека воплотить задуманное. Развитие навыков управления временем 

https://4brain.ru/blog/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9-%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D0%B1%D0%B0%D0%BD/
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для повышения эффективности работы и личностного роста. 
Задачи: 
- раскрыть сущность взаимоотношений человека и времени; 
- развить способность планировать и контролировать свое личное время; 
- обучить эффективным принципам планирования и рационального использования 
времени. 
Данный тренинг разработан для того, чтобы повысить личную  эффективность 
работы, позволяющие добиваться больших результатов и достигать значимых целей при 
меньших затратах времени и энергии.   
Данный тренинг состоит из трех частей:  
часть 1. «Что такое время?» Это обзорная часть, в которой обучающиеся знакомятся с 
понятием времени, о том, куда и на что утекает наше время, так же в перовой части 
очень много практических заданий. 
 Часть 2. «Простые способы управления временем» - больше  теоретическая часть, в 
которой рассказывается о приемах, законах и принципах контроля времени.  
Часть 3. «Методы и приемы контроля времени» - эта часть практическая, где 
прорабатываются различные упражнения, рассматриваются методы и приемы 
контроля времени, выполняются практические задания и т.п. 
Часть 1. Что такое Время? 
Куда уходит наше время? (По данным французских социологов из материалов журнала 
«Наука и жизнь») за 70 лет современный средний европеец: 
Стоит 30 лет. 
Спит 23 года. 
Сидит 17 лет. 
Ходит 17 лет. 
Работает 8-9 лет. 
Ест 6-7 лет. 
Едит в транспорте 3 года. 
Разговаривает и слушает разговоры 2 года. 
Смотрит телевизор 6 лет. 
Смеется 623 дня. 
Готовит еду 560 дней. 
Болеет насморком 500 дней. 
Занимается шопингом 440 дней. 
Болеет 440 дней. 
Отмечает праздники 340 дней. 
Заполняет различные документы 305 дней. 
Читает 250 дней. 
Говорит по телефону 180 дней. 
Одевается мужчины 177, женщины 531 день. 
Ходит в туалет по малой нужде 106 дней 
И так, вы видите, что мелочи в нашей жизни очень много и они занимают много 
времени, чем нам кажется. 
Далее участникам тренинга предлагается посмотреть видео ролик «Что такое Время?» 
Задание 1. Участникам предлагается начертить и заполнить  табличку, после работы 
перейти к общему обсуждение и выводам. 

Что можно делать со временем Что нельзя делать со временем 
   Психолог: самое  главное то, что время можно наполнить чем-то. Вы можете сделать 
не с самим временем, а именно подойти к нему с точки зрения эффективной 
наполненности. «Иметь цель для всей жизни, для года, для месяца, для дня и для час, для 
минуты жертвуя нашей целей, высшим…» - Л.Н.Толстой. 
Мне хотелось бы вам зачитать отрывок из книги «Между небом и землей» Марка Леви. 
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«Если хочешь понять, что такое год жизни, задай вопрос студенту, который завалил 
годовой экзамен. Если хочешь понять, что такое месяц, спроси у матери, которая родила 
недоношенного ребёнка и ждёт, когда его извлекут из инкубационной камеры. Если 
неделя — спроси человека, который работает на конвейере или в шахте, чтобы 
прокормить семью. Если день — спроси влюблённых, которые ждут встречи. Если час — 
спроси у страдающего клаустрофобией человека, который застрял в лифте. Секунда — 
посмотри на выражение лица того, кто в тысячную долю мига избежал смерти, или 
спроси у спортсмена, который только что выиграл серебряную медаль на Олимпийских 
играх вместо золотой, ради которой тренировался всю жизнь»  
Цените каждое мгновение, ведь у нас не будет возможности прожить его 
вновь.  Время - бесценно! (Обсуждение с участниками тренинга). 
Чтение притчи «Ценность времени» 
   Один бизнесмен накопил состояние, составляющее три миллиона долларов. Он решил, 
что возьмет себе год отдыха от работы и поживет в роскоши, которую мог себе 
позволить благодаря своему богатству.  
   Но не успел он принять это решение, как к нему спустился Ангел Смерти.  
   Будучи профессиональным торговцем он решил любым способом уговорить Ангела 
Смерти, чтобы тот продал ему немного времени.  
   Отчаявшись, богач сделал Ангелу предложение:  
   — Дай мне еще три дня жизни, и я отдам тебе треть моего состояния, один миллион 
долларов золотом.   Ангел отказался.  
   — Хорошо, оставь мне еще два дня жизни, и я отдам тебе две трети своих денег, два 
миллиона  долларов.   Ангел снова отказался.  
   — Дай мне всего один день, чтобы еще раз насладиться красотой этой земли и 
провести немного времени с семьей, которую я так долго не видел, и я отдам тебе всё, 
что имею. Три миллиона долларов. Но Ангел был непоколебим. Наконец, человек спросил, 
может ли Ангел дать ему немного времени, чтобы написать прощальную записку? Это 
желание было удовлетворено.  «Правильно используйте время, которое отведено вам для 
жизни, — писал он. Я не смог купить даже часа жизни за три миллиона долларов. 
Проверьте, прислушавшись к своему сердцу, все ли вещи, окружающие вас, обладают 
действительной ценностью».  
(Обсуждение смысла притчи с участниками тренинга). 
Задание 2. Перечислите то, что обладает для вас наибольшей ценностью в этой жизни, 
на что вам не жалко своего времени. 

Мои ценности на сегодняшний день Мои ценности через пять лет 
  Психолог:  каждому человеку нужно научиться контролировать свое время. Правильное 
понимание значения времени дает возможность распределить свои силы, продумать 
режим труда и отдыха. Двадцать четыре часа, которые вмещают в себя сутки, нужно 
рассматривать как возможность продвижения к своей цели, приобретения полезных 
знаний, развития важных умений и навыков, которые станут надежным жизненным 
багажом. 
Задание 3. Проанализируйте свои достижения и соотнесите их во времени. Заполните 
таблицу, в которой укажите возраст и то, что вы успели достичь к этому времени. 

№ Возраст Достижения 
   Чтение отрывка из известной книги современного талантливого педагога и писателя 
С.Соловейчика поможет участникам тренинга осмыслить свои успехи и неудачи в учении 
с точки зрения контроля над временем. 
Задание 4. Наметьте для себя то, чего вы хотели бы достичь в ближайший временной 
отрезок (месяц, полугодие, год) 

Цель 
(что делать) 

Сроки 
(когда) 

Средства и действия 
(что нужно) 
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Часть 2. Простые способы управления временем. 
Психолог: Ритм, в котором живет большинство из нас, вряд ли можно назвать 
спокойным и размеренным. Нехватка времени, аврал являются испытаниями, справиться 
с которыми под силу далеко не каждому. Постоянное пребывание в состоянии «не знаю, 
за что хвататься» вряд ли можно назвать подходящим, когда речь идет о личной 
эффективности. 
1. Планирование высвобождает время 
Те, кто добился успеха в своей жизни, много времени посвящают планированию. 
Ежедневное планирование просто необходимо для повышения производительности и 
эффективного управления временем. 
Правило 6 «П» гласит: правильное предварительное планирование предотвращает 
плохие показатели. 
Планировать и думать нужно всегда на бумаге. Если цели нет на бумаге, то она не 
существует.  
Перечень задач — это своего рода карта, которая не даст Вам сбиться с пути к 
намеченной цели. Ф. Друкер в книге «Эффективный управляющий» приводит хорошую 
аналогию, стимулирующую к фиксированию задач на бумаге: «Люди, содержащиеся в 
темном помещении, быстро теряют чувство времени. Но даже в полной темноте 
большинство людей сохраняют чувство пространства. Находясь в освещенном, но 
замкнутом помещении, вы уже через несколько часов перестанете ощущать движение 
времени. И если вы захотите подсчитать, как долго вы находитесь в таком помещении, 
вы сильно ошибетесь в своих подсчетах. Поэтому, если мы полагаемся на нашу память, 
мы не замечаем, на что расходуется наше время…» Работа со списком запланированных 
дел в первый же день увеличивает производительность на 25%. C вечера готовьте 
список задач, которые нужно сделать завтра. Таким образом, Вы всегда будете знать, с 
чего начать свой день. Продолжайте работать с составленным списком в течение дня: 
при появлении нового дела вносите его в список с учетом приоритетности по 
отношению к ранее запланированным задачам. Выполнив очередную задачу из списка, 
обязательно вычеркивайте ее. Это даст Вам ощущение удовлетворенности своей 
работой, прибавит энтузиазма и зарядит энергией. Планируйте от большего к 
меньшему, от долгосрочного к краткосрочному, от целей жизни до плана на день. 
Каждой задаче ставьте фиксированные сроки. Сложную задачу всегда делите на мелкие 
подзадачи. Здесь хорошо помогает дерево решений, где ключевая задача — дерево, а 
подзадачи для ее выполнения — ветви. Продолжайте «разветвление» до тех пор, пока 
процесс выполнения всей задачи не станет простым и прозрачным. 
Перед тем, как начать что-либо делать, вспомните о правиле 10/90: 10% времени, 
затраченного на планирование до начала выполнения задачи, сэкономит 90% времени при 
ее решении. 
Задание 1 .  Попробуйте распланировать свой день с утра и до вечера и следовать 
данному плану. Сделать для себя пометки, что получилось выполнить, а чего нет и по 
какой причине. (Обсуждение результатов на следующем занятии). 
2. Самое главное — определить главное 
Задача тайм-менеджмента заключается в том, чтобы вовремя определить главное дело. 
Расстановка приоритетов позволяет эффективно управлять списком намеченных дел, 
присваивая каждой задаче свой уровень важности. 
После определения важного дела оцените последствия в случае его выполнения или 
невыполнения. Важная задача имеет серьезные последствия, если не будет выполнена в 
срок. 
Для расстановки приоритетов хорошо подходит метод АБВГД. Это очень простой 
способ планирования, и заключается он в том, чтобы каждой задаче в списке дел 
присвоить приоритет ее выполнения. 



 61 

Так, задача, отмеченная буквой А, указывает на самое важное дело с самыми серьезными 
последствиями в случае невыполнения. Главное правило метода состоит в том, чтобы не 
браться за дело Б, пока не выполнена задача А, а за дело В, пока открыта задача Б, и т.д. 
Буква Д означает «долой!». Этой буквой стоит отмечать малосущественные задачи, 
которые ни на что не влияют. Для расстановки приоритетов в каждой группе задач, 
используйте цифры, которые будут указывать на последовательность выполнения дел. 
Таким образом, самое важное дело в Вашем списке должно быть обозначено как А1. 
Задание 2. Наметьте список дел на и расставьте приоритеты в ваших делах по методу 
АБВГД. (обсуждение результатов с участниками тренинга). 
 3. Закон принудительной эффективности 
Основной секрет управления временем заключается в сосредоточенности и 
целенаправленности. Начните с решения первоочередных задач и делайте все 
последовательно, то есть что-то одно в определенный период времени. Бросая дело и 
возвращаясь к нему снова и снова, Вы снижаете свою эффективность в 5 раз. 
Моцарт мог работать над тремя композициями сразу и создавать настоящие шедевры. 
Но это скорее исключение, чем правило. Бах, Гайдн или Верди могли работать только 
над одним произведением в какой-то период времени. Они не начинали работать над 
следующим произведением, не закончив предыдущее. 
 Используйте закон принудительной эффективности, который говорит о том, что на все 
времени никогда не хватает, но его всегда достаточно для самого важного. Поэтому 
важно собраться и заставить себя сделать в первую очередь то, что принесет 
наибольшую выгоду и результат. 
Матрица Эйзенхауэра - один из методов тайм-менеджмента для определения 
приоритетов дел дня. Выглядит матрица как четыре квадрата, которые получаются при 
пересечении осей "Важно - Неважно" по горизонтали и "Срочно - не Срочно" по 
вертикали. 
Как использовать эту матрицу? Просто распределите туда свои дела (например, дела 
дня) в соответствии с их важностью и срочностью. Со временем это станет совсем 
просто, а пока дадим немного пояснений. 
Важные и срочные дела - те, которые очень важны и не терпят отлагательства. Без 
них все порушится, и сделать их завтра - будет уже поздно. Эти дела нужно делать 
сегодня, в первую очередь - и обязательно. Примеры важных и срочных дел: выполнение 
задачи по проекту, срок сдачи которой вот-вот наступит; внеплановый поход к 
дантисту, травматологу или другому специалисту; срочный телефонный звонок клиенту 
или контрагенту. В теории квадрат важных и срочных дел должен быть пустым, но на 
практике иногда у каждого человека бывают важные и срочные дела, часть из них 
порождается ленью, часть - недостатком профессионализма, а часть - форс-
мажорами. 
Важные, но не срочные дела - это то важное, что срочным станет в скором времени. 
Если вы не планируете этого дожидаться и устраивать себе ненужную гонку, то 
обратите на эти дела самое пристальное внимание. Примеры таких дел: текущая 
(плановая) работа по вашим проектам; планирование новых проектов; оценка 
полученных результатов по проектам; посещение спортивного зала для поддержания 
физической формы. 
Дела не важные, но срочные. Как правило, в этот квадрат попадают дела никак не 
приближающие вас к цели, какой бы она ни была, это дела, которые надо делать, но 
исключительно для того, чтобы их делать. Поздравить с днем рождения (оказывается, 
Вася родился именно сегодня), неожиданный приход гостей и другие не запланированные, 
навязанные встречи, от которых нельзя отказаться. Если из этого можете что-то 
делегировать, кому-то поручить - сделайте это обязательно. 
Не важные и не срочные дела - это самая противная категория дел. Они не важны, они 
не срочны, но именно их хочется делать. Это ваши пожиратели времени - чтение 

http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.psychologos.ru%2Farticles%2Fview%2Ftaym-menedzhment&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHwGQ7zoAx5sbP8sd8WhDY5WumV4g
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.psychologos.ru%2Farticles%2Fview%2Fopredelenie_prioritetov_del&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEuiB6nq2jLmoKKmbn7qLzq3XdJNg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.psychologos.ru%2Farticles%2Fview%2Fopredelenie_prioritetov_del&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEuiB6nq2jLmoKKmbn7qLzq3XdJNg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.psychologos.ru%2Farticles%2Fview%2Fplan_dnyazpt_dela_dnya&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGS3AMhPSJU_LI4KhlvZm93HH1ZIw
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глянцевых журналов, компьютерные игры, просмотр телепрограмм и лазить в 
интернете. Ваш выбор? 
Задание 3. Распределите свои дела и занятия по методу Эйзенхауэра. Что было 
сложным? Что оказалось легче всего? (Обсуждение). 
4. Что значит «съесть лягушку»? 
Старая притча гласит: если первым делом с утра Вы должны съесть живую лягушку, 
утешением может служить то, что это самое плохое, что может случиться с Вами за 
весь день. 
Брайан Трейси, успешный бизнес-консультант, сравнивает лягушку с самым неприятным 
и важным делом, которое следует сегодня сделать. Откладывая его, Вы создаете 
лишнее эмоциональное напряжение и нежелательные последствия. Нужно действовать 
без лишних раздумий и промедлений — просто взять и сделать. Это даст Вам заряд 
бодрости на целый день. 
5. Слово «нет» экономит неожиданно много времени 
Самое главное слово для организации собственного времени — это вежливое «нет». 
Учитесь отказывать и говорить «нет» задачам, не входящим в число избранных Вами 
приоритетов. Будьте тактичны и отказывайте так, чтобы человек понял, что Вы 
отвергаете не его лично, а задачу. 
Следите за тем, на что Вы тратите свое рабочее и свободное время. Отмечайте 
занятия, которые являются пожирателями Вашего времени (например, обсуждение 
новостей с коллегами, бесцельное переключение каналов телевизора или чтение 
рекламных листовок и газет). 
Составьте рейтинг таких никчемных занятий, назвав его «Я больше никогда не буду 
этого делать», и заносите туда те дела, которые не приносят Вам никакой пользы и не 
приближают Вас к цели. 
6. 3 вопроса для Вашей эффективности 
Всегда задавайтесь вопросом о том, какие долгосрочные последствия имеет та или иная 
задача, и что произойдет, если Вы ее вообще не выполните. Задавайте себе 3 следующих 
вопроса в течение дня: 

1. Какие дела самые важные и ценные? 
2. Что могу сделать я и только я, что значительно улучшит положение? 
3. Как использовать свое время с наибольшей пользой? 

Ответы на эти вопросы позволят удвоить Вашу производительность. 
Задание 4. Ответьте (письменно) на эти 3 вопроса, какой результат вы увидите, что вы 
с этим будите делать и как строить свою работу? (Обсуждение). 
7. На что способна корзина для мусора? 
Люди, показывающие хорошие результаты, работают за чистым столом. У 
непродуктивных и несобранных людей на столе царит дикий хаос. Выработайте 
привычку своевременно разбирать бумаги, выбрасывая ненужные, и работать за чистым 
столом. Замечено, что до 30% рабочего времени тратится на поиски нужной бумаги. 
Корзина для мусора — один из самых эффективных инструментов управления временем. 
8. Принцип равновесия 
Самый простой способ избежать паники при виде все увеличивающегося объема работы 
— это сделать глубокий вдох и сказать: «Я могу только то, что могу», и начать 
спокойно составлять список. Анализируя стоящие перед Вами задачи, Вы всегда увидите, 
что Вам хватает времени, чтобы решать жизненно важные вопросы. 
Внимательно следите за тем, чтобы в Вашей жизни сохранялось равновесие. Работая до 
изнеможения, Вы не сможете обмануть организм, он все равно возьмет свое, и если Вы 
не остановитесь, он сделает это принудительно. А это явно не входит в Ваши планы. 
Часть 3. Методы и приемы учета времени. 
Психолог: сегодня я хочу поговорить с вами о том 
Упражнение «Чувство времени» или «Минутка». 
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Цель: участники тестируют себя — насколько точно они ощущают течение времени. 
Инструкция: Давайте проверим, насколько у каждого из вас развито чувство времени. 
Закройте, пожалуйста, глаза и постарайтесь после моей команды „начали» уловить 
тот момент, когда пройдет минута. При этом не надо считать про себя. Как только, с 
вашей точки зрения, минута пройдет, поднимите руку и откройте глаза. При этом 
продолжайте сидеть молча до тех пор, пока все не откроют глаза. Итак, начали. 
Рисуем шкалу времени. Т.е. прямую линию, с отмеченными на ней временными 
интервалами -20сек, -15сек, -10сек, -5сек, 0, 5сек, 10сек, 15сек, 20сек. Когда остается 20 
секунд, начинаете отмерять указкой это время на Вашей шкале. Т.о. участники, 
открывшие глаза, в тот момент, когда, по их мнению, закончилась минута, наглядно 
видят на сколько секунд они ошиблись, в «-» или «+», т.е. как работают их внутренние 
часы. Итоги упражнения: После завершения упражнения тренер сообщает участникам 
результаты своих наблюдений и предлагает обменяться впечатлениями. Если участники 
группы высказывают желание повторить упражнение, тренер идет им навстречу или 
предлагает потренироваться самим. 
Упражнение   «Мои жизненные цели»  
Цель: Прояснение жизненных целей. 
     Всем известно, что ясность – залог эффективности. Самой частой причиной потери 
времени и главным препятствием на пути к успеху является неумение  сосредоточиться 
на необходимой задаче. Поэтому важным этапом в управлении своим временем является 
четкое определение своих целей, распределение их по степени важности.  
   Выберите любые важные сферы жизни. Напишите их названия на отдельных листках.  
Теперь из этих трех сфер выберите ту, которая является для вас самой важной. 
Положите тот листок, на котором вы записали ее название, перед собой и задайте себе 
вопрос: чего я хочу достичь? Можно закрыть глаза и посидеть некоторое время, 
размышляя над ними. После этого запишите все мысли и образы, какие возникли у вас. 
Записывайте все, что приходит в голову.  
Из оставшихся сфер выберите ту, которая стоит на втором месте по значению, 
проделайте то же самое.  
     Возьмите третий листок. Прочитайте название сферы вашей жизни и задайте себе 
те же вопросы.  
     Возьмите первый список целей и прочитайте его. Что вы можете еще написать? 
Может быть, вы захотите что-нибудь вычеркнуть? Исправить?  
     Проранжируйте все ваши цели по степени важности от 1 (самая важная) до 
N (номер последней цели, не самой важной). Отложите список в сторону.  
Прочитайте три первых пункта. Задайте себе вопрос: Это действительно самое 
важное для меня в данной сфере? Если ответ утвердительный, то переверните лист и 
запишите их на другой стороне. Если вы сомневаетесь, то выберите из тех пунктов, что 
идут следом, тот, что считаете важным, и затем перенесите на другую сторону 
листа.  
   То же самое проделайте со вторым и третьим списками.  
  Положите перед собой все списки с тремя главными целями. Теперь перед вами более 
ясная картина того, что вы хотите. Прочитайте свои записи еще раз и задумайтесь: 
Насколько важны для меня эти цели? Я действительно хочу именно этого? Насколько 
эти цели реалистичны? Насколько они согласуются между собой? Не противоречат ли 
они друг другу? Часто люди ставят перед собой значительно больше задач, чем они 
могут реально выполнить. Для осуществления всего желаемого у них просто не хватит 
сил, времени, способностей. Поэтому необходимо установить приоритеты, то есть 
решить: Какие цели являются наиболее важными? С какими можно повременить? На 
достижение каких целей следует направить свои ресурсы, то есть время, способности, 
умения?  
     Сейчас установите приоритеты А, В, С, для каждой из девяти целей, которые вы 
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отобрали из трех важнейших сфер вашей жизни.  
1. очень, очень важные цели. 
2. очень важные цели. 
3. просто важные цели. 

   Возьмите чистый лист бумаги и запишите на нём сначала цели приоритета А, затем В 
и С. Посмотрите на список целей приоритета А. Это то, что вы хотите. Это и есть 
то, на что нужно направить ваши силы и энергию. Вы готовы уже сейчас приступить к 
их реализации? Каков будет ваш первый шаг?  
Упражнение «Антивремя» 
Цель: Участники тестируют себя — насколько точно они ощущают течение времени. 
Инструкция: Выберите каждый тему для небольшого рассказа. Темы должны быть 
простые, например «театр», «магазин», «путешествие за город». Упражнение будут 
заключаться в том, что вы должны будете, выступить по очереди и раскрыть свою 
тему, описывая все относящиеся к ней события «задом наперед» — как если бы в 
обратную сторону прокручивалась кинолента. 
Обсуждение: 

• Как вы себя чувствуете? 
• О чем это упражнение? 
• Что у вас получалось? 
• Что не получалось? 
• Какие выводы можно сделать из этого упражнения? 

Упражнение «Поглотители времени»   
Цель: Выявление поглотителей времени. 
Подумайте  и выпишите все занятия, которые можно определить как «поглотители» 
времени. Посчитайте, сколько времени они отняли у вас в течение недели? Кто больше 
всех отвлекал вас? Что мешало вам завершить начатое за один прием?  
«Поглотители» и «ловушки» времени 
1. Нечеткая постановка цели.  
2. Отсутствие приоритетов в делах.  
3. Попытка слишком много сделать за один раз.  
4. Отсутствие полного представления о предстоящих задачах и путях их решения.  
5. Плохое планирование трудового дня.  
6. Личная неорганизованность, «заваленный» письменный стол.  
7. Чрезмерное чтение.  
8. Скверная система досье.  
9. Недостаток мотивации (индифферентное отношение к работе).  
10. Поиск записей, памятных записок, адресов, телефонных номеров.  
11. Недостатки кооперации или разделения труда.  
12. Отрывающие от дел телефонные звонки.  
13. Незапланированные посетители.  
14. Неспособность сказать «нет».  
15. Неполная, запоздалая информация.  
16. Отсутствие самодисциплины.  
17. Неумение довести дело до конца.  
18. Отвлечение (шум).  
19. Затяжные совещания.  
20. Недостаточная подготовка к беседам и обсуждениям.  
21. Отсутствие связи (коммуникации) или неточная обратная связь.  
22. Болтовня на частные темы.  
23. Излишняя коммуникабельность.  
24. Чрезмерность деловых записей.  
25. Синдром «откладывания».  
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26. Желание знать все факты.  
27. Длительные ожидания (например, условленной встречи).  
28. Спешка, нетерпение.  
29. Слишком редкое делегирование (перепоручение) дел.  
30. Недостаточный контроль за перепорученными делами.  
Определите пять ваших основных «поглотителей» и «ловушек» времени 
ЗАПОЛНИТЕ ТАБЛИЦУ: 

Ваш «поглотитель времени» Возможные причины потерь 
времени 

Меры по устранению 

    
Психолог: а сейчас я хотела бы вам рассказать об упражнениях которые научат вас 
эффективно контролировать свое время. Эти упражнения были разработаны 
несколькими практическими психологами (Н.И. Козлов, О. Паратнова, В.Пичугин, 
М.Пантелехина и многие другие). 
Этап 1. Учет времени. 

1. Хронометраж способ раз: запись своих действий каждые 15 минут.  
Вы выбираете определенный интервал, в идеале 15 минут, и каждые 15 минут 

записываете свои действия в табличку. Например, в такую… 
Если 15 минут сразу сложно — для начала можно 30 мин. 
Обычное сомнение: Как же я буду фиксировать каждые 15 минут? Этоже 
скольковремени уйдет только на сами записи?? Только и буду делать, что 

записывать!  
Ответ: При грамотной организации на это уходит около 10 минут в день: в 

среднем  10 секунд на запись  в течение 16 часов. Выгоды, которые вы получите от этого 
упражнения, несоизмеримо большие. 
Достоинство: 
Очень наглядная информация о том, сколько времени вы вели хронометраж, а сколько 
бездельничали. Следовательно, проще выявить те участки дня, которые поддаются 
хронометражу сложнее всего. 
Вырабатывается привычка каждые 15 минут задавать себе мысленный вопрос: «Что я 
сейчас делаю? Мои действия своевременны? Я делаю свое дело качественно?». 
Неудобство этого способа: он плохо подходит, если в 15 минут вмещаются несколько 
дел. Например: утренняя зарядка – 10 мин., заправить постель – 1,5 мин., почистить 
зубы – 3 мин., одеться – 1,5 мин. Или как записать, что вы разговаривали по телефону 17 
минут? 

2. Хронометраж способ два: запись каждого переключения внимания.  
Вы делаете запись в табличке в тот момент, когда переходите от одного дела к 
другому. 
Табличка для этого способа будет выглядеть уже немного по-другому: 

Достоинства:  
 Многим легче помнить об упражнении, так как быстро нарабатывается стереотип:  
«закончил что-то делать — возьми табличку, отметь». 
Точно узнаете временную  «стоимость» ваших обычных действий. Сколько стоит для 
вас добраться утром до работы, сколько стоит поездка в автосервис, сколько стоит 
сесть за компьютерную игру, сколько – прочитать сто страниц книги? 
Недостатки: 
Много времени уходит на итоговый подсчет продолжительности того или иного 
действия. Выход: удобнее в течение дня просто заполнять первые две колонки, а вечером 
или в конце недели, при анализе результатов, подсчитать продолжительность. 
Легко сбиться на некачественный, слишком обобщенный учет. Например, делать вот 
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такие записи: 
Насколько это правда? Вы действительно  каждую минуту в течение двух часов 
говорили по телефону,  совсем не отрываясь и не отвлекаясь от этого занятия, не думая 

параллельно о чем-то ещё, не разговаривая с коллегами …?  
• Например:  с 9.00 до 18.00 – работал… 

Варианты совмещения первого и второго способа хронометража 
Если вы хотите соединить в своей работе преимущества обоих методов, то можно 
выбрать один из следующих вариантов: 
1. Вести учет времени первым способом, но при этом отдельно, «на полях» 
фиксировать стоимостьсвоих основных затрат времени; 
2. Вести учет времени по второму способу, но ограничить себе максимально возможный 
интервал времени, например, теми же 15 минутами; 
3. Поработать 1-2 недели по первому способу и когда вы уже выработаете в себе 
привычку постоянно спрашивать себя «Что ты сейчас делаешь?» и выныривать 
из потока, спокойно переходить ко второму способу. 
3.  «Хронометр». В течение дня каждые 15 минут фиксируй проделанную работу, а 
потом оцени: качество (ты работал быстро, красиво, результативно?), 
своевременность (в это время надо было делать именно это? А что-то дополнительно? 
Или что-то другое, более важное?), эмоциональное соответствие (в душе светлое 
хорошо? В мир и людям — насколько те эмоции, которые необходимы?) 
4. "Занятой". Научись планировать свой день и свою неделю по времени и в срок 
выполнять намеченное. 
Также отлично помогает спланировать дни высокой нагрузки – когда в суровые дни 
цейтнота вы успели ВСЁ и при этом выглядите и чувствуете себя прекрасно. 
Также отлично помогает спланировать дни высокой нагрузки – когда в суровые дни 
цейтнота вы успели ВСЁ и при этом выглядите и чувствуете себя прекрасно. 
5. «Дела и развлечения». 
1.1. Научись определять "сухой остаток" всех своих дел и отслеживать в своей жизни 
пустые, не совсем пустые и совсем не пустые, но все равно — развлечения. Развлечения — 
это все то менее результативное, что ты делаешь вместо более результативного, 
потому что это делать приятно. Каков будет этот список?  
1.2. Вычеркни из жизни пустые развлечения: телевизор, газеты, компьютерные игры, 
балтавню — что еще в твоем списке? 
1.3. Научись четко определять цели всех своих развлечений и достигать их максимально 
эффективным образом. Что ты действительно делаешь, когда просто встречаешься и 
дружишь? Когда звонишь и просто общаешься? Определи (например в этом) свои цели и 
поищи лучший способ их достижения. 
5. Продвинутый учет времени 
Когда фиксирование «просто своих действий»  будет становиться для вас привычным,  
добавляйте дополнительные графы: 
Качество работы: Что означает для вас работать качественно:  быстро?  Красиво?  
Результативно? 
Своевременность: В это время надо было делать именно это? А что-то 
дополнительно? Или что-то другое, более важное? 
Эмоциональное состояние: В вашей душе – «светлое» хорошо? В мир и людям – 
насколько те эмоции, которые необходимы? 
Сухой остаток: Прошло какое-то количество времени. Что вы вынесли из этого 
времени? Каков реальный результат от вашей деятельности? 
Определитесь, какие именно графы вы включите в свою таблицу. 
В чем выражать эти показатели? 
Вот несколько стандартных вариантов: 
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Словами. Например, качество работы: «отлично!», «хорошо», «средне»  и 
«плохо». Позаботьтесь, чтобы было определенное количество заранее продуманных 
словесных характеристик, а не каждый раз выдумывались новые характеристики.   
Также очень важно заранее продумать критерии этих характеристик. Какую работу вы 
сочтете выполненной «хорошо», а какую «плохо»? Как вы это определите? 
Процентами. Сегодня с утра вы встали бодрым и радостным, энергии хоть отбавляй, и 
поэтому блестяще провели переговоры и заключили потрясающий контракт! Качество 
работы — 100%. А потом вы расслабились и вместо работы пол дня «просидели» в 
Интернете. На сколько качественно вы работали в этот момент (в процентах)? А 
насколько процентов это было своевременно? 
Баллами. Выберите удобную для вас шкалу, например, от -3 до +5. Или от 0 до 10. Как 
вам больше нравится. При выражении численными характеристиками также важно 
заранее продумать, какое качество работы вы оцените на 2, а какое на 10.  Чем 
тщательнее вы продумаете это заранее, тем меньше времени у вас будет уходить на 
раздумывания при заполнении. 
В результате получаются вот такие симпатичные таблички: 
Или, к примеру, так: 
Когда можно прекращать заниматься письменным хронометражем? 
Когда вы научились жить осознанно, всегда отдавая себе отчет, что вы делаете, зачем 
и сколько при этом проходит времени. 
Когда время становится ОСЯЗАЕМЫМ. Приходит понимание, что ваша жизнь вовсе не 
бесконечна: каждый день – это просто сосуд, контейнер, обладающий определенной 
вместимостью, которую Вы можете использовать. И ваши дела и заботы являются 

предметами, которые Вы должны разместить в этом контейнере.  
Этап 2:  Анализ использования времени 
Принципы анализа: делать вещи правильно — куда как привычнее и проще, чем делать 
вещи правильные. Автоматически штамповать какие-нибудь кубышки, штамповать их 
качественно —это не то же самое, что остановиться и задуматься: «А чем я сейчас 

занят? Я делаю все правильно — но тем ли мне надо заниматься?»  
Принцип Парето (правило 80 : 20) 
80% наших дел дают нам только 20% нашей прибыли, и 20% дел дают нам 80% нашей 

прибыли! Может, стоит тогда разобраться, где это 80, а где эти — 20 процентов?  
Это можно делать по-разному. Например, использовать 
Анализ структуры расхода времени по статьям. 
Выделите свои стандартные «статьи расхода времени» и подсчитайте, сколько времени 
в неделю уходит на каждую из них.  Сколько часов в неделю уходит у вас на сон, на еду, 
на учебу, на работу, а сколько на развлекаловку? 
Желательно, чтобы крупных «статей расхода» было не более 7 ± 2. Эти статьи могут 
включать в себя подстатьи, например: 
Сон 
Работа 
Домашние дела: 

• уборка, готовка, стирка, покупка продуктов… 
Развлечения: 

• телевизор, тусовки, игры, развлекательное чтение… 
Учеба: 

• полезное чтение, курсы, тренинги, дистанция… 
Транспорт 
Обслуживание себя: 

• еда, гигиена… 
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Когда вы подсчитаете, сколько времени уходит у вас на каждое из выделенных вами 
направлений, можно для наглядности составить диаграммку. Например, такую: 
Статьи расхода времени (*над столбцами указано количество часов в неделю). 
Теперь вы уже знаете, чем же занимается ваша компания под названием «Вы», как 
расходует имеющиеся у нее ресурсы.  
Если вы также хотите выяснить, сколько ресурсов в вашей компании  идет на развитие, 

а сколько «проедается», то будет очень полезно провести следующий анализ.  
Анализ структуры расхода времени по полезности. 
Разделите все свои статьи расхода времени на три крупных группы: «полезное время»,  
«техническое время» и «время-поглотитель». 
«Полезное время» — то время, которое работает на ваши цели, способствует 
достижению нужных результатов. Это время с положительным «сухим остатком». 
«Техническое время» — время, которое расходуется на поддержание и восстановление 
организма и окружения (сон, еда, готовка, уборка и т.д.) Это время с нулевым «сухим 
остатком», хотя все действия в этом списке нужные. Только в отличие от дел в первой 
группе, они работают не на создание нового, а на поддержание текущего состояния. 
«Бесполезное время», «Время-поглотитель» — пустые  развлечения, бесполезный треп 
– это время тоже с нулевым «сухим остатком», но в отличие от второй группы, эти 
затраты не являются необходимыми. Например: 
Полезное время: Работа, Учеба 
Техническое время: Обслуживание себя, Домашние дела, Транспорт 
Время-поглотитель: Сон, Развлечения 
Будьте честными при разделении своих направлений деятельности по этим группам. Для 
кого-то «работа» действительно является «Полезным временем», потому что там он 
постоянно учится чему-то новому, развивается, растет как личность.  А для кого-то 
«работа» является просто способом заработать средства, чтобы «прокормить» и 
«одеть» себя. Тогда честнее будет отнести «работу» к «техническому времени». 
 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Планирование карьеры» (внеаудиторная работа) 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать 
в планировании 
работы персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 
 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
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т.д.  
 
 
 

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. 
Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 
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ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем для 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 45 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 105 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._вопросы для устного 
ответа________ 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 

 
 

4. Текст задания 

Составить конспект, раскрыть особенности профессионального развития: понятие, 
актуальность, направления и способы. 

Написать эссе на тему: «Мое профессиональное развитие». 
 

 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Предпринимательство». Внеаудиторная работа. 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.2. 
Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей. 

Знать 
индивидуально-
типологические 
особенности 

-самооценка 
индивидуальной 
готовности к 
организационной 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 
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 личности, оперируя 
ими распределять 
обязанности в 
коллективе. 

работе. -проверка 
самостоятельной 

работы. 

ПК 3.3. 
Анализировать 
результаты 
деятельности 
коллектива 
исполнителей. 

Давать 
объективную 
оценку 
коллективной 
деятельности. 

-объективно 
оценивать 
результаты 
деятельности 
исполнителей 

- оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при решении 
ситуационных задач.  

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- 
проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. 
Знание способов  

-
систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
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самообразования и 
повышения 
квалификации. 

- 
классифицировать 
различные 
способы поиска 
работы. 

связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться 
чужому мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во 
время письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 11. Использовать 
знания по финансовой 
грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность 

Демонстрация 
умения 
составления 
бизнес-плана. 
Оценка и развитие 
своих 
профессиональных 
качеств 
предпринимателя. 

-составление 
бизнес-плана. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной 
работы. 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете  
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
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всего 90 мин. 
3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._устный опрос 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 

 
 

3. Текст задания. 

Вопросы для самопроверки: 

1. Дайте определение предпринимательской деятельности. 

2. Какие выделают функции предпринимательства? 

3. Какие выделяют риски предпринимательства? 

4. В чем заключается процесс управления предпринимательским риском? 

5. Какими личностными и профессиональными качествами должен обладать 

предприниматель? 

6. Какие выделяют принципы предпринимательства? 

7. Что такое бизнес -план? 

8. Какова схема бизнес-плана? 

 
Заполнить в соответствие с требованиями и по образцу заявления об открытии ИП и 

ООО (пройти для ознакомления с материалом по ссылкам: Заявление об открытии  ИП – 
http://xn--80aqebaxjgqc2hn.xn--p1ai/zayavlenie.html, заявление об открытии ООО – http://xn-
-80atbatbaapsc1io.xn--p1ai/zayavlenie.html 

 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Подготовка и 

анализ объявлений о поиске работы. Практическая работа №5. 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать в 
планировании работы 
персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

http://%D0%BA%D0%B0%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BA%D1%80%D1%8B%D1%82%D1%8C%D0%B8%D0%BF.%D1%80%D1%84/zayavlenie.html
http://%D0%BA%D0%B0%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BA%D1%80%D1%8B%D1%82%D1%8C%D0%BE%D0%BE%D0%BE.%D1%80%D1%84/zayavlenie.html
http://%D0%BA%D0%B0%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BA%D1%80%D1%8B%D1%82%D1%8C%D0%BE%D0%BE%D0%BE.%D1%80%D1%84/zayavlenie.html
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специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

ПК 3.2. 
Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей. 

 

Знать 
индивидуально-
типологические 
особенности 
личности, оперируя 
ими распределять 
обязанности в 
коллективе. 

-самооценка 
индивидуальной 
готовности к 
организационной 
работе. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

ПК 3.3. 
Анализировать 
результаты 
деятельности 
коллектива 
исполнителей. 

Давать 
объективную 
оценку 
коллективной 
деятельности. 

-объективно 
оценивать 
результаты 
деятельности 
исполнителей 

- оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при решении 
ситуационных задач.  

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 
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специальности 
ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем 
подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. 
Знание способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
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особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных 
и письменных 
заданий, проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на 
основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 
-оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, 
проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем 
для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
необходимую 
документацию для 
эффективного 
трудоустройства  в 
процессе 
изложения. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы; 
- работа с 
составлением 
документации. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии и 
самостоятельной 
работы 
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ОК 11. Использовать 
знания по финансовой 
грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность 

Демонстрация 
умения составления 
бизнес-плана. 
Оценка и развитие 
своих 
профессиональных 
качеств 
предпринимателя. 

-составление 
бизнес-плана. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной 
работы. 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 10 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 70 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные 
и деловая игра 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

 
4. Текст задания 

Устный опрос: 

1. Раскройте суть требований к объявлению о поиске работы. 

2. Укажите плюсы и минусы объявлений в СМИ. 

3. Какие выделяют наиболее распространенные методы поиска работы и проведите  

анализ их эффективности.  

4. Какова технология создания резюме. 

5. В чем заключается техника ведения телефонных переговоров. 

6. В чем заключаются особенности собеседования с потенциальным работодателем. 

7. Что включает в себя подготовка к собеседованию? 

8. В сем суть и особенности заполнения договора о приеме на работу.  

Задание: Подготовить свое объявление о поиске работы.  

Ролевая игра: «УСТРОЙСТВО НА РАБОТУ». 

Цель: формирование навыков самопрезентации. 

Ход игры: Время, отведенное на выполнение упражнения – 8-10 минут. Каждый 
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участник получает отдельно инструкцию, не зная, какие инструкции получили другие 

участники. 

Сценарий 1. Участник «А» играет роль директора ресторана, он ищет подходящего 

человека для работы поваром. Участник «В» устраивается на работу и он инструктирован 

таким образом, что он присоединяется к «А» дыханием. «В» дышит в таком же ритме, как 

дыхание «А», использует похожие глаголы в беседе и любыми другими способами 

стремится сделать, чтобы «А» чувствовал себя комфортно и захотел принять «В» на 

работу. «А» в это время инструктирован, что «В» не нравится как претендент, и он ему, 

возможно, откажет в месте повара. 

Сценарий 2. Участник «А» – телевизионный продюсер. Ему нужен интервьюер для 

еженедельной передачи со съемками скрытой камерой. Два человека, пришедшие к нему и 

ищущие работу, представляются как брат и сестра. «А» проинструктирован таким 

образом, что примет на работу человека только тогда, когда твердо будет уверен, что это 

именно  тот человек, который хорошо справится с этой работой.  Он знает, что «С» 

хорошо справляется с работой интервьюера, но у него есть предубеждение против 

женщин-интервьюеров. «В» и «С» знают о предубеждениях «А», и брат «В» не захочет на 

него работать, а сестра «С» – захочет. В беседе сестра «С» будет присоединяться к «А» 

дыханием, позой, настроением. Если она это сделает правильно, то завладеет его 

вниманием и убедит, что справится с работой. 

 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Составление 

и анализ резюме. Практическая работа №6  

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции 

Объекты 
оценивания 

(знания, умения, 
опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать в 
планировании работы 
персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

ПК 3.2. 
Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей. 

 

Знать 
индивидуально-
типологические 
особенности 
личности, оперируя 
ими распределять 
обязанности в 
коллективе. 

-самооценка 
индивидуальной 
готовности к 
организационной 
работе. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

ПК 3.3. 
Анализировать 
результаты 
деятельности 
коллектива 
исполнителей. 

Давать 
объективную 
оценку 
коллективной 
деятельности. 

-объективно 
оценивать 
результаты 
деятельности 
исполнителей 

- оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при решении 
ситуационных задач.  

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 

Знание основных 
видов источников 

- проанализировать 
и 

- оценка выполнения 
устных заданий 
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интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 

(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем 
подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. 
Знание способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
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контекста аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

домашних заданий 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных 
и письменных 
заданий, проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на 
основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 
-оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, 
проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем 
для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
необходимую 
документацию для 
эффективного 
трудоустройства  в 
процессе 
изложения. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы; 
- работа с 
составлением 
документации. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии и 
самостоятельной 
работы 
 

ОК 11. Использовать 
знания по финансовой 
грамотности, 

Демонстрация 
умения составления 
бизнес-плана. 

-составление 
бизнес-плана. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
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планировать 
предпринимательскую 
деятельность 

Оценка и развитие 
своих 
профессиональных 
качеств 
предпринимателя. 

- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной 
работы. 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 90 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

4. Текст задания 

Устный опрос: 
1. Дайте определение «резюме». 
2. Какова цель резюме? 
3. Какие выделяют виды резюме? 
4. Перечислите особенности составления резюме? 
5. Укажите основные пункты содержания резюме. 

Задание: Рассмотреть требования, предъявляемые к составлению резюме. 
Проанализировать резюме, встречающиеся в СМИ (сильные и слабые стороны). По 
образцу составить собственное резюме. Вам необходимо обменяться резюме с соседом по 
парте и выделить достоинства и недостатив в резюме вашего партнера. 

 
ПРИМЕР РЕЗЮМЕ 

Иванов Иван Иванович 

Дата рождения 20.03.87 г. (32 года)  
Адрес: г. Кемерово, ул. Тверская, дом 35, кв. 145  
Телефон: 8(3846) 66-00-19  
Семейное положение: женат, сын 5 лет 
Цель: Соискание должности маркетолога. 
Образование: 
1984-1991 г.г. Кемеровский государственный университет 
Специальность: экономика и управление на предприятиях Квалификация: экономист. 
Курсы повышения квалификации по ценным бумагам (20. 05. 2008 г.). 
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Опыт работы: 
2013г. - по настоящее время: Агентство недвижимости 
Должность менеджер по маркетингу 
Обязанности анализ деятельности конкурентов, формирование заказов на проведение 

маркетинговых исследований, разработка концепции маркетинговой 
политики компании, подготовка предложений для составления бизнес-плана 

2008-2013гг. «Спектр» (оптовая продажа товаров народного потребления) 
Должность коммерческий директор 
Обязанности исследование емкости потребительского рынка Западно-Сибирского 

региона, разработка ценовой политики, составление бизнес-планов, ведение 
переговоров с партнерами 

2006-2008гг. Центральный сберегательный банк 
Должность экономист 
Дополнительные навыки 
ПК опытный пользователь (Windows, SPSS, Internet) 
Английский язык разговорный 
Вождение автомобиля категория «В», «С» с 2005г. 
Личностные качества 

общительный, самокритичный, целеустремленный, эмоционально устойчивый; обладаю  аналитическим 
складом ума, социально-психологической интуицией, наблюдательностью; мобилен, способен к принятию 
быстрых и взвешенных решений. 

Рекомендации: 
Петров Павел Геннадьевич, коммерческий директор Агентства недвижимости;  т. 8 (3843) 234-654 

15.06. 2019г.  

 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Ведение 
телефонных переговоров. Практическая работа №7 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции 

Объекты оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации 
с учетом особенностей 
социального и 
культурного контекста 

Точность, 
правильность, полнота 
описания, логичность 
изложения во время 
письменных ответов; 
Демонстрация умения 
аргументировано и 
правильно писать на 
государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных 
работ. 

Экспертное 
наблюдение и 
оценка 
деятельности 
студента в 
процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности и 
ответственности за 
результаты 
коллективной работы 
в чрезвычайных 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 
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ситуациях ситуациях. 
 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 90 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

 
4. Текст задания 

Опрос устный: 

1. В чем заключаются правила и возможное содержание телефонных 

переговоров с потенциальным работодателем? 

2. В чем заключается цель телефонного звонка работодателю? 

3. Какие выделяют преимущества телефонных переговоров? 

4. Какие встречаются ошибки. Которые человек совершает в процессе 

телефонных переговоров с потенциальным работодателем?  

 

На основании изученного материала разработать шаги успешного общения по 
телефону.  

Оценить предложенные ситуации делового общения. Смоделировать ситуацию 
«Общение по телефону» и обсудить в группе эффективность проведенной деловой игры. 

Моделирование ситуации делового общения при поиске работы. Телефонный 
разговор. 

- Ребята, внимательно наблюдайте и слушайте, придерживаются ли участники 
правил делового разговора с работодателем. 

Задание для всех: 
- Запишите вопросы, которые можно задать работодателю, а рядом оставьте место 

для ответов. 
Диалог № 1. 
Соискатель: Здравствуйте. 
Работодатель:   Здравствуйте. Магазин бытовой техники «Добрыня». Директор 

слушает. 
Соискатель: Я звоню Вам по поводу работы. Могу я узнать Ваше имя? 
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Работодатель: (называется произвольное имя). 
Соискатель: А меня зовут (имя). Я бы хотел работать грузчиком. Из объявления в 

газете я узнал, что у вас имеются вакантные места на эту должность. 
Работодатель: Да, нам срочно нужны грузчики. Вы когда-нибудь работали по этой 

профессии? 
Соискатель: Да, работал. 
Работодатель: Позвольте узнать причину увольнения с прежнего места работы. 
Соискатель: Дело в том, что магазин, в котором я работал, находится очень далеко 

от моего места жительства и у меня много времени уходит на езду. 
Работодатель: Трудовая книжка есть? 
Соискатель: Да. 
Работодатель: Вы заинтересовали меня, (имя). Я хотела бы с Вами встретиться и 

побеседовать. 
Соискатель: Спасибо. Могу я узнать, в чем будет заключаться моя работа? 
Работодатель: Разгружать бытовую технику с машин и составлять в склады. По 

мере необходимости доставлять ее в отделы. 
Соискатель: А какой график работы? 
Работодатель: С 8.00 - 17.00 часов ежедневно. Выходные: суббота, воскресенье. 
Соискатель: Спасибо Вам, (имя), за уделенное мне время. Когда можно с Вами 

встретиться? 
Работодатель: Приходите в понедельник в 8.00 часов. Приносите трудовую 

книжку, документ об образовании, паспорт и социальный пакет. 
Соискатель: Спасибо. До свидания. 
Работодатель: До свидания. 
Далее делается анализ диалога, выделяются сильные стороны со стороны 

соискателя. 
Диалог № 2 
Работодатель: Здравствуйте. Директор ООО «Уют» слушает. 
Соискатель: Здравствуйте. Меня зовут (имя). Могу я узнать Ваше имя? 
Работодатель: (произвольное имя). 
Соискатель: Я звоню Вам по поводу работы. Я прочел объявление в газете и 

узнал, что вам на предприятие требуется плотник. И я хотел бы устроиться на эту 
должность. 

Работодатель: Нам требуются плотники, это верно. 
Соискатель: Я имею подготовку по этой профессии. Я умею делать оконные 

рамы, резать стекла, вставлять их, могу подгонять и ставить двери, налаживать и врезать 
дверные замки, владею всеми плотницкими инструментами. 

Работодатель: Мне нравится Ваша настойчивость. Вы готовы повышать свою 
квалификацию? 

Соискатель: Да. Мне нравится учиться. 
Работодатель: Имеется ли у Вас трудовая книжка? 
Соискатель: К сожалению, нет. 
Работодатель: Тогда откуда такая подготовка? 
Соискатель: Я работал на частном предприятии, где трудовые книжки не 

выдавались. 
Работодатель: Хорошо. Вы заинтересовали меня, (имя). И я готова с Вами 

встретиться и поговорить. Приходите завтра к 9.00 часам и приносите с собой паспорт, 
документ об образовании, социальный пакет. 

Соискатель: Спасибо Вам, (имя), за уделенное мне время. Я обязательно приду на 
встречу. До свидания. 

Работодатель: До свидания. 
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Анализ диалога 
- Как можно поступить в случае отказа в работе? (можно предложить свой номер 

телефона; попросить о возможности самому перезвонить через 3-4 недели; спросить, нет 
ли сведений о вакансиях в другом месте). 

 
Ролевая игра: «ТЕЛЕФОН». 
Цель: формирование индивидуальных навыков необходимых в процессе 

трудоустройства. 
Ход игры: Ведущий предлагает разобрать ситуацию: «В обеденный перерыв по 

телефону говорят на какую-то личную тему, а Вам необходимо срочно позвонить в 
определенное время». Задание: «Привлечь внимание человека, который говорит по 
телефону и попросить разрешения на свой разговор. Но человек, который говорит по 
телефону, старается избежать контакта, насколько может, притворяясь, что он не замечает 
коллегу, который тоже хочет поговорить». 

Ведущий предлагает после проведения игры проанализировать методы привлечения 
внимания в ситуации общения. 

 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Собеседование с 
работодателем. Практическая работа №8. 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное 
и личностное 
развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и 
команде, 
эффективно 
взаимодействовать 
с коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Точность, -правильность Экспертное 
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Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с 
учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать на 
государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

оформления 
письменных работ. 

наблюдение и оценка 
деятельности студента 
в процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении домашних 
заданий 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 90 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._ ролевая игра 
 Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

6. Текст задания 

Опрос устный: 

1. Что включает в себя самопрезентация? 

2. Каковы основные механизмы межличностного восприятия?  

3. Какие ошибки распространены при формировании первого впечатления о 

человеке? 

4. Как можно использовать походку, мимику, жесты для создания 

эффективной самопрезентации? 

5. Опишите, как вы оденетесь, если пойдете устраиваться на работу в 

офис и если вы первый раз идете знакомиться с родителями девушки (парня)? 

Задание 1. Упражнение «Личное пространство» 

Определите свое личное пространство. Выберите партнера. Станьте лицом 

друг к другу на расстоянии 3-4 метров. Затем один начинает медленно 
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приближаться к другому. Стоящий неподвижно должен сказать "стоп", когда 

почувствует, что другой вторгается в его личное пространство. Проделайте такое 

упражнение с разными людьми. 

Ученые установили: чем агрессивнее человек, тем больше его личное 

пространство. 

 Провести ролевую игру «Собеседование при устройстве на работу». 

Цель: убедить работодателя, что именно Вы являетесь подходящим для него 
работником. 

Работа в малых группах. У каждого участника должно быть составленное им резюме 
и «имидж-картинка». 

Ведущий. Вы решили принять участие в конкурсе на интересующую вас вакансию. 
У вас подготовлено резюме, внешний вид соответствует вашим представлениям об идеале 
(имидж-картинка). Теперь необходимо подтвердить свои профессиональные притязания 
непосредственно при собеседовании с работодателем. 

Перед началом собеседования ведущий обсуждает с участниками игры 
направление вопросов и критерии отбора, выделяя параметры оценки профессионально 
важных деловых и личных качеств кандидата. 

Каждый участник игры проходит собеседование в своей малой группе, где 
остальные члены группы выступают в роли работодателей. После обсуждения 
выдвигается один кандидат от группы, который выглядел наиболее убедительно и 
полностью подтвердил свои претензии на вакантную должность. 

Прошедшие отбор в малых группах продолжают конкурс между собой. Остальные 
участники на этом этапе игры представляют коллектив организации, которая набирает 
новых сотрудников. 

Возможны различные варианты собеседования, например, выбирается «совет 
директоров», принимающий окончательное решение о приеме на работу. Но в любом 
случае все «члены коллектива» имеют возможность задавать вопросы кандидатам, и их 
мнение учитывается при выборе самого достойного из претендентов. 

Примечание: участники игры защищают право занимать заявленную ими 
должность в соответствии со своими профессиональными предпочтениями. Поэтому в 
финале вполне могут соревноваться представители разных профессий, так как 
оценивается прежде всего психологическая подготовка к построению профессиональной 
карьеры, умение убедительно обосновать свой профессиональный выбор. В условиях 
игры отмечается, что «организация, принимающая сотрудников на работу, располагает 
вакансиями по различным профессиональным направлениям, но число этих вакансий 
ограничено». 

После того как собеседования с претендентами закончены, они должны выйти из 
класса, чтобы не слышать обсуждения «членами коллектива» их кандидатур. 

Когда «работодатели» сделали свой выбор, все претенденты приглашаются в класс, 
и представитель работодателя (ведущий, председатель совета директоров) торжественно 
объявляет, кто из них принят на работу, поясняя причины этого выбора. 

Примечание: обычно обсуждение по выбору самого достойного кандидата 
проходит довольно бурно, поступают предложения отметить нескольких понравившихся 
работодателю претендентов. Поэтому целесообразно кроме одного участника, принятого 
на работу, выбрать еще тех, кто «принят с испытательным сроком», «приглашен на 
стажировку с перспективой дальнейшего трудоустройства» и т. п. 

Обязательное условие: ведущий должен проконтролировать, чтобы при подведении 
итогов был дан анализ причин выбора, отмечены типичные ошибки и главное – сильные 
стороны прошедших собеседование претендентов. 

http://pandia.ru/text/category/vakansiya/
http://pandia.ru/text/category/koll/
http://pandia.ru/text/category/ispitatelmznij_srok/
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В заключение участникам предлагается обсудить итоги занятия. Ведущий может 
стимулировать обсуждение – спрашивать о трудностях, с которыми столкнулись 
участники, о личном опыте, который они приобрели. Финалисты конкурса рассказывают о 
своем личном опыте, чувствах и впечатлениях, игравшие роль «представителей 
работодателя» – о своих. 

ВОПРОСЫ, КОТОРЫЕ МОГУТ БЫТЬ ЗАДАНЫ  
НА СОБЕСЕДОВАНИИ 

 
Образование, способность к обучению 

 Как Вы выбирали профессию и учебное заведение? 
 Кто из членов Вашей семьи повлиял на выбор профессии? 
 Как Вы думаете совершенствовать вашу профессиональную подготовку? 
 В чем Вы уже состоялись как профессионал? 
 Чему бы хотели научиться в ближайшем будущем? 

Трудовая деятельность 
 В каких организациях вы работали раньше? 
 Почему Вы решили устроиться именно в ту организацию, где работали 

последнее время? 
 Каков Ваш опыт в руководстве / управлении другими людьми? 
 Почему Вы работали в данной организации так долго / так мало? 
 Почему Вы приняли решение уйти из организации? Что послужило 

причиной Вашего ухода?  
 Какие еще предложения о работе Вы рассматриваете? Что может 

повлиять на их принятие или отказ? 
Амбиции и мотивация, планы на будущее. 

 Почему Вы хотите получить эту работу? 
 Знаете ли Вы что-нибудь о нашей организации? 
 Чем Вы планируете заниматься через 5 - 10 лет? 
 Каким должно быть предложение, чтобы Вы его приняли? 
 На какую зарплату Вы рассчитываете? 
 Какие черты характера Вы хотели бы в себе исправить? 

Работа в организации. 
 Каков круг ваших обязанностей в настоящее время / был, когда Вы 

работали? 
 Есть ли / было ли что-то в Вашей работе, что вы хотели бы иметь у нас? 
 Какова Ваша текущая / последняя зарплата? 
 Может ли Ваш работодатель дать Вам рекомендацию? 
 Почему Вас уволили? 
 Как Вы оцениваете нашу организацию с точки зрения Вашей дальнейшей 

карьеры? 
Семья 

 Каков состав Вашей семьи? 
 Где вы живете? С кем Вы живете? 
 Каковы Ваши отношения с членами семьи? 

Хобби 
 Что Вы делаете в свободное время? 
 Есть ли у Вас увлечения. Чем это вызвано? 
 Занимаетесь ли Вы каким-либо видом спорта? 
 Какие достижения Вы считаете наиболее важными? 
 Какую литературу Вы любите читать?. 

 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Составление 
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заявления о приеме на работу. Заполнение анкеты и договора. Практическая работа 
№9. 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ОК. 3. Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное 
и личностное 
развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. Знание 
способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 05. 
Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с 
учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать на 
государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности студента 
в процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении домашних 
заданий 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 60 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
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информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

4. Текст задания 

Необходимо по образцу и с учетом полученных знаний самостоятельно каждому 
обучающемуся составить заявление о приеме на работу, анкету и трудовой договор. 

 
Директору ООО «Славянка» 

Тимофееву В. Г. 
от Петрова Андрея Геннадьевича 

 
Заявление о приеме на работу 

 
Прошу принять меня на должность менеджера по продажам в отдел продаж с 01.02.2017 г. 
 
 
        01.02.2017                                                                            Петров А. Г. 
______________________________________________________________ 
дата                                                                      подпись                                                 Ф.И.О. 

 
 

Претендент на должность торговый представитель 
 
 
 
 

АНКЕТА 
 

Фамилия Курасов Имя Виталий Отчество Владимирович 
Дата рождения 10.09.1985 Гражданство Российская Федерация 
Место рождения (село, город, край, область, 
республика): г. Москва 
Адрес (место жительства):индекс, 
область, город, улица, дом, квартира 105173, г. Москва, ул. 9 Мая 12, кв. 58 
 
 
Адрес (место прописки):индекс, 
область, город, улица, дом, квартира 105173, г. Москва, ул. 9 Мая 12, кв. 58 
 
 
Домашний 
телефон +7(495)1533200  

Сотовый 
телефон +79123456789 

Рабочий 
телефон - 

Паспортные 
данные 1245 № 254785, выдан ОВД «Поселок Восточный» г. Москвы 12.10.2005 г. 
 
Семейное 
положение женат 
Сведения о близких родственниках (муж, жена, отец, мать, братья, сестры, дети): 

 
место 
для 

фотогра
фии 
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Степень 
родства Ф.И.О. Дата  

рождения 

Место 
работы, 

должность 
Телефон 

Адрес 
(место 

жительства) 

жена 
Курасова Елена 
Ивановна 14.10.1986 

ООО «М2», 
бухгалтер 

+79123456
790 

105173, г. 
Москва, ул. 9 
Мая 12, кв. 58 

отец 
Курасов Владимир 
Романович 12.11.1963 

ООО 
«Стрела», 
инженер 

+79123254
874 

119048, ул. 10-
летия Октября 
11, кв. 12 

мать 
Курасова Лариса 
Анатольевна 23.04.1964 

ООО 
«Химснаб», 
экономист 
по труду 

+79123458
147 

119048, ул. 10-
летия Октября 
11, кв. 12 

сын 
Курасов Денис 
Витальевич 25.05.2008 - - 

105173, г. 
Москва, ул. 9 
Мая 12, кв. 58 

      
      
      
      
      
      
Отношение к воинской обязанности и 
воинское звание: военнообязанный, сержант запаса 
 
Образование: 

Дата  
поступления Дата окончания Название  

учебного заведения Специальность 

2002 2007 
Московский государственный 
горный университет  «Менеджмент» 

    
    
    
    
Дополнительное 
образование: сентябрь 2011 г., «Школа торговых представителей»,  
бизнес-центр «Образование», г. Москва 
 
 

Навыки владения компьютером, с какими программными продуктами приходилось работать: 
Опытный пользователь ПК: MS Word, Excel, базовые навыки работы в 1С 

Знание иностранных языков, степень владения: 
английский - разговорный 
Рекомендатели (должность, Ф.И.О. и контактный телефон) 
Сидоров Андрей Романович – начальник отдела продаж ООО «Х», г. Москва, тел.+79124125874 

 

Трудовая деятельность (укажите в обратном хронологическом порядке 5 последних мест Вашей 
работы) 

Дата Наименование  Должность Адрес организации Причина 
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начало окончание организации увольнения 
(фактическая) 

май 2010  
декабрь 

2012 ООО «Х» 
агент по 

продажам 
г. Москва, ул. 
Красная, 25 

смена 
руководства, 
неприемлема 
новая 
политика 

февраль 
2009  апрель 2010  ООО «Х» 

мерчендайз
ер 

г. Москва, ул. 
Красная, 25 

перевод на 
другую 

должность 

июль 
2007 

февраль 
2009 ЧП «Y» 

менеджер 
по 

продажам 
г. Москва, ул. 

Ярославская, 14 

отсутствие 
перспектив 
профессина 

льного роста 
      
      
      
      
      
      
      
      

Желаемый уровень заработной платы: 
на испытательный срок  25 000 рублей 
после испытательного срока 45000 рублей 
Преимущества Вашей 
кандидатуры: исполнителен, легко обучаем, нацелен на результат 
Ваши хобби чтение книг по психологии, личностному росту 

 
Какую информацию Вы хотели 
бы добавить о себе есть водительское удостоверение категории B, 
собственный автомобиль, готов к командировкам 

 

Против проверки предоставленной мною информации не возражаю. 
Дата заполнения  10.01.2019  Подпись Курасов  

 
 

Трудовой договор № 25 
 

г. Дмитров                      « 15 » сентября 2019 г. 
 

 
ООО «Праздник» именуемое в дальнейшем «Работодатель», в лице Гавриловой Анастасии Федоровны, 

действующего на основании Устава, с одной стороны и   
Маценюк Анатолий Романович,  
фамилия, имя, отчество работника 
именуемый в дальнейшем «Работник», с другой стороны, заключили трудовой договор о нижеследующем: 

 
1. Предмет трудового договора 

1.1.По настоящему трудовому договору Работник обязуется выполнять обязанности по профессии, специальности 
(должности) массовик-затейник  

полное наименование профессии, специальности (должности) 
_______________________________________________________________________________________________________
______ 

разряд, класс (категория квалификации) 
 место работы г.Дмитров 
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с подчинением внутреннему трудовому распорядку Работодателя, а Работодатель обязуется обеспечивать Работнику 
необходимые условия работы, своевременную и в полном объеме выплату заработной платы, необходимые бытовые 
условия в соответствии с действующим законодательством, локальными нормативными актами, коллективным 
договором и настоящим трудовым договором. 

 
2.Общие положения 

2.1. Настоящий трудовой договор заключается: на неопределенный срок; на определенный срок 
2.2. 
_______________________________________________________________________________________________________
___ 

(причина заключения срочного трудового договора со ссылкой на соответствующий пункт ст. 59 трудового кодекса РФ) 
2.3. Срок действия срочного договора: 
с «15 »_сентября__20__ г. по «__ »____________20__ г. 
Работник приступает к работе с«15 »_сентября_20___ г..     
Трудовой договор является договором:по основной работе; по совместительству 
2.6 Работнику: устанавливается срок испытания на 3 месяца;не устанавливается срок испытания 

 
3. Права и обязанности сторон 

3.1.Работник имеет право на: 
3.1.1. Изменение и расторжение настоящего трудового договора в порядке и на условиях, установленных 
законодательством; 
3.1.2. Предоставление ему работы, обусловленной договором; 
3.1.3. Рабочее место, соответствующее условиям, предусмотренным государственными стандартами организации и 
безопасности труда и коллективным договором; 
3.1.4. Своевременную и в полном объеме выплату заработной платы в соответствии со своей квалификацией; 
3.1.5. Отдых, предоставляемый в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством; 
3.1.6. Полную достоверную информацию об условиях труда и требованиях охраны труда на рабочем месте; 
3.1.7. Осуществлять иные права, предусмотренные трудовым законодательством, коллективным договором, 
соглашениями, настоящим трудовым договором и иными локальными нормативными актами, содержащими нормы 
трудового права. 
3.2. Работник обязан: 
3.2.1 Добросовестно выполнять работу согласно профессии (должности), на которую он принят в соответствии с 
требованиями тарифно-квалификационного справочника (ЕТКС), должностной инструкции и стандартов предприятия. 
3.2.2. Соблюдать правила внутреннего трудового распорядка организации; 
3.2.3. Соблюдать трудовую дисциплину; 
3.2.4. Выполнять установленные нормы труда; 
3.2.5. Соблюдать требования по охране труда и обеспечению безопасности труда; 
3.2.6. Бережно относиться к имуществу Работодателя и других работников; 
3.2.7. Незамедлительно сообщить Работодателю либо непосредственному руководителю о возникновении ситуации, 
представляющей угрозу жизни и здоровью людей, сохранности имущества Работодателя; 
3.2.8. Сообщать по требованию Работодателя полную и достоверную информацию, необходимую для ведения кадрового 
и иных видов учета, своевременно информировать Работодателя об изменении своих персональных данных; 
3.2.9. Исполнять иные обязанности, предусмотренные трудовым законодательством, коллективным договором, 
соглашениями, настоящим трудовым договором и иными локальными нормативными актами, содержащими нормы 
трудового права. 
3.3. Работодатель имеет право: 
3.3.1. Требовать от Работника исполнения им трудовых обязанностей и бережного отношения к имуществу 
Работодателя и других работников, соблюдения правил внутреннего трудового распорядка организации; 
3.3.2. Привлекать работника к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном трудовым 
законодательством, иными федеральными законами; 
3.3.3. Осуществлять иные права, предусмотренные трудовым законодательством, коллективным договором, 
соглашениями и настоящим трудовым договором. 
3.4. Работодатель обязан: 
3.4.1. Организовать труд Работника; 
3.4.2. Обеспечить безопасные условия и охрану труда на рабочем месте Работника; 
3.4.3. Обеспечить защиту персональных данных Работника; 
3.4.4. Вести точный учет отработанного Работником времени; 
3.4.5. Выплачивать в полном размере причитающуюся Работнику заработную плату в сроки, установленные трудовым 
законодательством, коллективным договором и внутренними локальными документами. 
 

4. Режим работы и время отдыха 
4.1. Режим рабочего времени ____с 10.00 до 19.00_ график № ___5/2_ 
4.2. Работнику предоставляется в соответствии с графиком ежегодный основной оплачиваемый отпуск 
продолжительностью 28 календарных дней и дополнительный отпуск продолжительностью __-___ календарных дней, за 
условия труда, отклоняющиеся от нормальных в соответствии с действующим законодательством, пропорционально 
отработанному времени. 
4.3. Режим работы и отдыха может быть изменен Работодателем локальным актом предприятия в соответствии с 
законодательством 
____________________________________________________________________________________________ 

график рабочего времени изменен, основание изменения графика 
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5. Характеристика условий труда 

5.1. Характеристика условий труда на рабочем месте: нормальные; тяжелые; вредные; опасные 
 

6. Оплата труда 
6.1. Повременная, оклад 15000 рублей. Сдельная, тарифная ставка ____________-________ 
6.2. Доплата за труд в особых условиях ___-____________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________
______ 
6.3. Работник, кроме того получает дополнительно к окладу выплаты, предусмотренные законодательством РФ и 
действующими положениями на предприятии. 
6.4. За выполнение и улучшение производственных технико-экономических показателей Работнику могут 
выплачиваться дополнительные поощрения на основании локального нормативного акта. 
 

7. Дополнительные условия 
_______________________________________________________________________________________________________
______ 
_______________________________________________________________________________________________________
______ 
 

8. Виды и условия социального страхования 
8.1 Работодатель гарантирует работнику обязательное социальное страхование в соответствии с Трудовым Кодексом 
Российской Федерации и иными Федеральными законами, в том числе обязательное медицинское страхование. 
 

9. Иные условия трудового договора. 
9.1. В случае, если Работник проходил обучение на предприятии по данной профессии, то в соответствии с ученическим 
договором № ______ от « __ » __________ 201_г., Работник обязан проработать у Работодателя, не менее срока, 
указанного 
в ученическом договоре. В случае расторжения настоящего трудового договора по инициативе Работника до истечения 
указанного срока. Работник обязан полностью возместить Работодателю затраты на обучение, включая денежные 
средства, полученные в качестве стипендии за время обучения, в соответствии с указанным ученическим договором. 
Затраты на обучение в полном объеме могут быть удержаны из заработной платы Работника. 
9.2. Гарантии и компенсации при расторжении трудового договора предоставляются в соответствии с действующим 
законодательством. 
 

10. Заключительные положения 
10.1. Все изменения и дополнения к настоящему договору могут быть внесены только по обоюдному согласию сторон; 
они оформляются в письменном виде, подписываются обеими сторонами и являются неотъемлемой частью настоящего 
трудового договора. 
10.2. Настоящий трудовой договор может быть прекращен по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством. 
10.3. Разногласия между Работодателем и Работником по вопросам применения законов и иных нормативных правовых 
актов, содержащих нормы трудового права, а также локальных нормативных актов, регулирующих трудовые отношения 
между Работником и Работодателем, коллективного договора и настоящего трудового договора разрешаются путем 
переговоров между сторонами настоящего трудового договора. 
При не урегулировании указанных разногласий в процессе переговоров между Работодателем и Работником трудовой 
спор рассматривается по заявлению работника комиссией по трудовым спорам и (или) в суде. 
10.4. Работник дает согласие на передачу Работодателем своих персональных данных как внутри предприятия, так и за 
его пределы в случаях, предусмотренных действующими законодательствами РФ. 
10.5. Настоящий трудовой договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один 
экземпляр хранится у Работника, второй - у Работодателя. 
 

11. Адреса и реквизиты сторон 
 
Работодатель:  ООО «Праздник» 
Юр. Адрес: 
102235, г.Дмитров, ул. Ленина, 26, оф.4 
ИНН 2535602569/КПП 254635025 
р/с 40725600000023695847 в ОАО «ДМБанк» 
к/с 30101810000000000258 БИК 044562333 
 
 
 
 
 

Работник: Маценюк Анатолий Романович 
Адрес проживания: 
102236г. Дмитров, ул.Профсоюзная, д.15, кв.5 
паспорт 8933 №256321, выдан ОВД г.Дмитрова 15.07.2005 
г. 
Код подразделения 022-566 
 

Подпись _Гаврилова_/Гаврилова А.Ф. Подпись _Маценюк /Маценюк А.Р.____   

Экземпляр договора Работником получен ____Маценюк____ 
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1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». 
Автобиографические сведения (внеаудиторная работа). 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать в 
планировании работы 
персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 
общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

ПК 3.2. 
Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей. 

 

Знать 
индивидуально-
типологические 
особенности 
личности, оперируя 
ими распределять 
обязанности в 
коллективе. 

-самооценка 
индивидуальной 
готовности к 
организационной 
работе. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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ПК 3.3. 
Анализировать 
результаты 
деятельности 
коллектива 
исполнителей. 

Давать 
объективную 
оценку 
коллективной 
деятельности. 

-объективно 
оценивать 
результаты 
деятельности 
исполнителей 

- оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при решении 
ситуационных задач.  

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

- проанализировать 
и 
систематизировать 
основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем 
подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. 
Знание способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
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профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных 
и письменных 
заданий, проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на 
основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 
-оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, 
проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 

Умение работы с 
основными 
программами 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 

- оценка уровня 
использования 
основных 
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профессиональной 
деятельности 

LibreOffice профессионального 
самоопределения. 

программам, 
поисковых систем 
для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
необходимую 
документацию для 
эффективного 
трудоустройства  в 
процессе 
изложения. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы; 
- работа с 
составлением 
документации. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии и 
самостоятельной 
работы 
 

ОК 11. Использовать 
знания по финансовой 
грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность 

Демонстрация 
умения составления 
бизнес-плана. 
Оценка и развитие 
своих 
профессиональных 
качеств 
предпринимателя. 

-составление 
бизнес-плана. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной 
работы. 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 30 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 90 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 

 
4. Текст задания 

По образцу и подобию, используя полученные знания написать собственную 
автобиографию. 
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Обязательные блоки, которые должна содержать ваша автобиография: 
1.  Ф.И.О. 
2.  Дата и место рождения. 
3.  Сведения о родителях. 
4.  Образование. 
5.  Период воинской службы (для мужчин). 
6.  Трудовая деятельность. 
7.  Семейное положение и краткая информация о супруге (сожителе) и детях. 
8.  Сведения о декретных отпусках (для женщин) 
9.  Информация о личных достижениях, наградах, поощрениях. 
10. Информация о хобби. 
11. Паспортные данные (серия, номер паспорта, кем и когда выдан, регистрация) 
12. Фактический домашний адрес. 
13. Контакты (телефон мобильный, домашний, e-mail) 
14. Дата составления автобиографии. 
15. Личная подпись. 

 
 
 

Автобиография 
(образец / пример 1) 

 
  

 

   Я, Сергей Иванович Васильев, родился 12 апреля 1974 года в г. Красный 
Лиман Донецкой области (Украина). 
 
Мать – Васильева Татьяна Степановна, 1951 года рождения, украинка, 
имеет высшее педагогическое образование, работала педагогом 
(воспитателем в детском саду, затем школьным учителем), пенсионер. 
Проживает по адресу: г. Красный Лиман Донецкой обл., ул. 
Железнодорожная, 123. 
  
Отец – Васильев Иван Сергеевич, 1950 года рождения, русский, рабочий со 
средним техническим образованием, работал машинистом электровоза, 
пенсионер. Сейчас проживает по адресу: г. Лозовая Харьковской обл., ул. 
Рылеева, 47. 
 
В 1981 году пошел в 1 класс Краснолиманской средней школы № 3 в 
родном городе Красный Лиман, а в 1989 году получил неполное среднее 
образование и поступил в Донецкий экономический техникум на 
специальность техник-технолог, который успешно окончил в 1993 году. 

  
С 1993 по 1995 год – служба в армии (ракетные войска, старший сержант запаса). 
  
В 1995 году поступил в Славянский педагогический институт, и в 1999 году получил диплом 
специалиста по специальности преподаватель физики и математики. 
  
В 2004 году поступил в Криворожский экономический институт (на заочное отделение), который 
окончил в 2009 году, получив диплом экономиста (бакалавр) 
 
С 1999 года началась моя трудовая карьера с должности учителя  математики и физкультуры в 
сельской школе. 
  
В 2004 году женился и переехал на постоянное место жительства в г. Кривой Рог, устроившись на 
работу в частную фирму на должность менеджера по работе с клиентами, где работал по 



 102 

настоящее время. За много лет успешной работы менеджером приобрел огромный опыт работы с 
клиентами. Уволился в связи с тем, что не давалась возможность карьерного роста, а мне бы 
хотелось реализоваться не только как менеджеру, но и как руководителю отдела. 
  
Женат. Жена – Марина Анатольевна Васильева, 1982 года рождения, белоруска, образование 
высшее юридическое, в настоящее время находится в декретном отпуске, проживает со мной. 
Сын – Дмитрий Сергеевич Васильев, 2005 года рождения, проживает со мной. 
Дочь – Дарья Сергеевна Васильева, 2010 года рождения, проживает со мной. 
  
В трудовой деятельности всегда отличался своими достижениями и творческой инициативой, как 
в педагогической деятельности, так и в работе менеджером в частной компании, за что 
многократно поощрялся денежными премиями и ценными подарками. 
  
Хобби – спорт и велотуризм. Имею второй взрослый разряд по легкой атлетике и коричневый пояс 
по рукопашному бою. Неоднократно занимал призовые места в различных соревнованиях по 
легкой атлетике. Регулярно занимаюсь в тренажерном зале и езжу на велосипеде на длинные 
дистанции. 
  
Судимостей не имею. По вероисповеданию – протестант (член церкви «Новая жизнь»). 
  
Паспорт ВН №234567, выдан Краснолиманским ГО УВД Украины в Донецкой области 18 октября 
1998 года. 
Регистрация: Днепропетровская обл., г. Кривой Рог, ул. Ленина, 89, кв. 123 
  
Фактически проживаю по адресу:  г. Кривой Рог, ул. Мануйлова, 60, кв.78 
Тел. моб.: (067) 123-45-67 
Тел. дом.: (0564) 69-12-34 
Е-mail: sergio1974@i.ua 
 
  
       12 августа 2011 г.     Личная подпись       
  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

Автобиография 
(образец / пример 2) 
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ФИО: Наталья Игоревна Кириченко. 
Дата и место рождения: 05.12.1979,  г. Апостолово,  Днепропетровская 
обл. 
 
Сведения о моих родителях: 
Мать – Петриченко Елена Константиновна, 1951 года рождения, 
украинка, имеет среднее техническое образование, частный 
предприниматель. Проживает:  Днепропетровская обл., г. Апостолово, 
ул. Буденного, 18. 
Отец – Палянский Эдуард Франтович, 1945 года рождения, поляк, имеет 
высшее педагогическое образование, пенсионер. Проживает:  
Днепропетровская обл., г. Апостолово, ул. Буденного, 18. 
 
Моё образование: 
Среднее образование – Апостоловская средняя школа №1 – с 1986 по 
1996 год. 
Высшее образование (специальность – графический дизайн) – 
Криворожский педагогический университет – 1996-2001 гг. 

 
Трудовая деятельность: 

 
2001-2002 гг. – преподаватель в Криворожской школе искусств при горисполкоме. Предложили 
эту должность еще в университете. Уволилась по причине более выгодного предложения работы. 
2002-2006 гг. – дизайнер в рекламном агентстве «Факториал-плюс» (г. Кривой рог). С этой 
должности ушла в декретный отпуск. 
2009-2011 гг. – торговый представитель компании «УМК» (г. Кривой Рог) и по совместительству 
дизайнер мебели. Уволилась по причине уменьшения размера заработной платы. 
 
Замужем. Муж – Кириченко Егор Александрович, 1973 года рождения, русский, образование 
высшее педагогическое, частный предприниматель, проживаем вместе. 
Сын – Кириченко Игорь Егорович, 2006 года рождения, проживает со мной. 
 
Декретный отпуск был с 2006 по 2009 год. 
 
Личные достижения и награды: 
Мои дизайнерские работы публиковались во многих областных и городских журналах. В частном 
порядке создавала дизайн интерьеров известным людям нашего города. В 2008 году награждалась 
турпутевкой в Карпаты за занятое второе место во всеукраинском конкурсе прикладных 
дизайнеров. 
Хобби – дизайн украшений и интерьеров. Веду личный блог, на котором обучаю всех желающих 
научиться прикладному дизайну. Также люблю водить машину (есть любительские права 
категории В). 
Паспортные данные: МК 222333, выдан Апостоловским РО УМВД 30 мая 2005 г. Регистрация по 
адресу: Днепропетровская обл., г. Апостолово, ул. Буденного, 18 
Проживаю в настоящее время: г. Кривой Рог, ул. Мелешкина, 20, кв. 123. 
Тел. (099) 099-00-99,  (056) 409-00-11 
Е-mail: nata.kirichenko@mail.ru 
 

02 августа 2017 г. Личная подпись    
 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы способы поиска работы». Разработка 
эскиза визитки. Подготовка собственной визитки  (внеаудиторная работа). 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 
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Код и содержание 
компетенции 

Объекты 
оценивания 

(знания, умения, 
опыт) 

Показатели оценки 
 

Критерии  
оценки 

ОК 05. Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и 
оценка 
деятельности 
студента в 
процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
программами 
LibreOffice 

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем 
для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 40 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 100 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

5. Текст задания 

Вопросы для самопроверки: 
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1. Какова функция визитной карточки? 

2. Какие выделяют требования к дизайну визитки? 

3. Какие выделяют стили визитных карточек? 

4. Расскажите о правилах разработке визитных карточек. 

5. Какие основные информационные блоки включает в себя визитка? 

Разработать пример визитки с учетом полученных знаний и правил разработки 

визиток.  

Стандартная визитка изготавливается на картоне белого цвета. Предпочтительнее, 
чтобы поверхность карточки была матовая, а не глянцевая. Выбор бумаги зависит от 
корпоративного стиля компании, а также от ее возможностей. В любом случае визитка с 
достаточной плотностью бумаги – залог успеха, ведь такая карточка производит более 
благоприятное впечатление, кроме того, она не так быстро помнется и порвется. 

Размер. Российский стандарт размера – 90 × 50 мм (при этом сверху, снизу, слева и 
справа – пустые поля по 5 мм). Идеально правильным, европейским стандартом считается 
размер 85 × 55 мм, но на практике большая часть визиток изготавливается именно по 
первому размеру, на этот стандарт рассчитано большинство визитниц. Для корпоративных 
или фирменных визиток возможен больший размер – 105 × 75 мм. При этом визитная 
карточка женщины (когда речь идет о личной, супружеской или семейной визитке) 
несколько меньше – 80 × 40 мм, а визитная карточка молодой девушки – еще меньше 
(исключением является Великобритания: там визитные карточки женщин больше). 

Цвет. Фон деловой визитки не должен быть цветным. Таковым может быть 
логотип компании в соответствии с ее корпоративными цветами или, соответственно, 
цветной герб. 

Наиболее выигрышным и рекомендуемым является классический черно-белый 
вариант. Чем ближе к этому альянсу цветовая гамма визитной карточки, тем легче читать 
надписи на ней, соответственно, тем легче воспринимается и запоминается текст визитки. 

Цвета могут быть приближены к черно-белой гамме в разумных пределах, но это 
никак не красный и коричневый, белый и желтый или голубой и серый. 

Компании с красочным логотипом должны осторожно выбирать цвет фона 
визитки: не все цвета уместны, не все сочетания допустимы. Оформление личных, 
семейных, а также корпоративных визиток носит более демократичный характер. При их 
изготовлении допустимо использовать различного цвета шрифт и фон, а также картинки, 
рисунки, фотографии. 

Шрифт. Использование в визитке нескольких шрифтов отвлекает от нужной 
информации и мешает созданию стиля, в целом лимит шрифтов – не более двух. Шрифт 
должен быть легко читаем. Имя, как правило, выделяется полужирным шрифтом 
большего размера. Лучше не использовать (даже для личных визиток) сложные 
готические и декоративные шрифты. Курсивный шрифт также может оказаться 
неуместным, если, например, у владельца редкая и труднопроизносимая фамилия или 
если карточка составлена на иностранном языке. Наличие рамок и завитушек на визитке 
не допускается деловым этикетом. 

Информация, представляемая на визитке, включает три основных блока: 
− Имя владельца, которое должно зрительно выделяться от названия компании и 

контактов. Встречаются случаи, когда на визитной карточке не указывают отчество (это 
зависит от норм и стандартов компании в случае деловой визитки или же от самого 
человека – в случае личной). 

− Логотип, герб, флаг, т.е. изображение фирменного стиля компании/учреждения. 



 106 

− Контактная информация. Если вы размещаете на визитке юридический адрес 
предприятия и его фактическое место нахождения, они должны находиться на некотором 
расстоянии друг от друга. На визитках, которые вы предположительно будете вручать 
иностранным коллегам, не стоит использовать сокращения: ул., корп., стр. и т.д. 

 

рис. 1 
В редких случаях  ФИО  выносят вперёд.  Это может быть сделано по  желанию 

заказчика  или отражать  стремления  дизайнера к креативности и новаторству. 
 Контактные данные так же некогда не ставят первыми.  

 

рис. 2 
 

Все визитки заполняются по определенному шаблону. В этом легко убедиться  на 
примере  визитки, изображённой выше  и многих других.  Наберите в поисковой строке 
Google, в  меню «картинки», словосочетание «визитная карточка». Большинство визиток 
,просмотренных вами, будут иметь следующую структуру: 

• Логотип (название компании), чаще всего находится в левом верхнем углу .Одна 
из причин такого расположения - процесс чтения: человек читает с лева направо, 
следовательно, на информацию, расположенную в левом углу, он быстрее обратит 
внимание. Но эта теория не мешает дизайнерам творить . Творчество - процесс 
спонтанный, сложно объяснимый и не подвластный жёсткой логике. Видимо поэтому во 
многих дизайн-проектах Логотип «гуляет» по визитке. Размеры Логотипа подбираются 
так, что бы он явно доминировал на рабочем пространстве визитной карточки. 

• Далее, ФИО (шрифт 13-14) на одной строчке, либо на двух, т.е. фамилия на одной 
строке, а И.О. на другой. Ниже располагается название должности ( всегда на следующей 
строке). Должность, как правило, совпадает по кеглю с адресом. 

• Контактные данные идут 6-7 шрифтом практически всегда внизу! 
Иногда на самый верх пускают слоган-девиз компании, написанный заглавными 

буквами и с большим трекингом (расстояние между символами). 
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Существуют следующие варианты общего выравнивания контактных данных и 
ФИО:  «по  левому краю», «по середине» и «по правому краю». Часто можно встретить 
вариант, где адрес и ФИО имеют разное выравнивание, как правило, ФИО с права, а адрес 
слева.  Такой вариант с точки зрения композиции смотрится лучше, так как акцентирует 
внимание на  ФИО. Иногда  контактные данные делят на две равные  колонки и ставят им 
разное выравнивание. Такой шаг делают,  когда хотят скрыть адресный блок (см. рис. 3) 
или когда контактные данные слишком громоздкие (см. рис. 4). Представьте себе список 
из  нескольких  телефонов, e-mail-адресов, адресов сайтов. Такой адресный блок  будет 
сильно  выделяться на визитке, а этого допускать никак  нельзя, ведь адрес занимает 3-ю 
позицию по приоритету. Если ваша визитка двусторонняя, то  лучше разместить адресные 
данные на её второй стороне. 

 
рис. 3 

 
рис. 4 

Вот пример визитки с неправильной композицией (см. рис. 5) . 
Ошибки здесь: 
• Контактные данные на верху, выделены цветом, и визуально составляют единый 

блок с логотипом. 
Возможно, автор хотел воплотить в данной визитке идеи минимализма  или 

новаторства и креативности или просто не уделил должного внимания проекту. В  итоге 
визитка смотрится не гармонично. Приведем варианты правок, способных значительно 
улучшить  внешний вид данной визитки и исправить ошибки дизайна:  

1. Отделить логотип от остальной информации;  
2.Поменять местами адресный блок  и блок услуг;  
3. Избавить блок услуг  от излишней квадратности, например,  разместить названия 

видов  услуг  по свободному пространству визитки или разбить их на два столбика, 
выбрав наиболее удачное для них место расположения. 
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рис. 5 

В дизайне, как и  в любом творчестве, многое не определенно и субъективно, но 
можно проанализировать и выделить различные приемы, к которым прибегают дизайнеры 
и показать варианты их применения. 

 Очень многие дизайнеры и клиенты говорят, что дизайн в визитке не главное, а 
главное информация. Я пожалуй соглашусь с ними, но отрицать необходимость в дизайне 
не буду , ведь  отсутствие дизайна - это тоже дизайн.  Можно сделать визитку очень 
привлекательной, используя в качестве дизайнерского решения ,стиль минимализма.Вот 
хороший пример минимализма (см. рис.6). Нет ничего кроме нестандартного шрифта, 
логотипа (который практически всегда является элементом дизайна) и отлично 
обыгранной инвертированости цветов: черный и белый на двух сторонах. Вот собственно 
и весь дизайн. Всёпросто, даже  для ребенка. Единственная сложность заключается  в том, 
что обычными методами цифровой печати такую визитку (Черная сторона) качественно 
не напечатаешь. В таких случаях применяется шелкография. Печать визитки в таком 
случае будет дороже чем если использовать цифровую печать. Но результат будет того 
стоить. 

 
рис. 6 

Следующий пример (см. рис. 7), не такой яркий, как предыдущий, тоже выполнен  
достаточно просто. Из элементов дизайна можно выделить логотип, линии, цвет, и очень 
распространённый ход с увеличением картинки, находящейся на переднем плане (в 
данном случае это логотип) и  постановкой ее на задний план, с прозрачностью  около 
50%.К недостаткам можно отнести плохую видимость текста. 

http://03press.ru/pechat_vizitki
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рис. 7 

Еще один не плохой вариант (см. рис. 8). Визитка так же выполнена в достаточно 
минималистичном стиле, при этом правила  трехприоритетной верстки не нарушаются. В 
данном случае весь дизайн строится на логотипе , шрифте и на использовании двух 
цветов, возможно отражающих корпоративную символику компании. Особенно хорошо 
это будет смотреться на пластике и дизайнерской бумаге, которые станут 
дополнительными элементами дизайна. 

 
рис. 8 

Теперь рассмотрим более «дизайнерские» визитки (см. рис. 9).  Визитка достаточно 
строгая, но  яркость работы и профессионализм выгодно подчёркивают её достоинства. 

Данная визитка выполнена по схеме «обложка+визитка», в такой схеме визуально 
выделяется обложка. Примерно тот же принцип используется при создании карманных 
календарей, где на обложке размещается красивая картинка, а на обороте сам 
календарь.Что это дает?  В первую очередь, это подчёркивает презентабельность фирмы - 
ее фирменным атрибутам уделяется целый лист. Для ее создания использовалось 
несколько дизайнерских приемов - большое количество цветов и  фон, который хорошо 
контрастирует с основным содержанием, выделяя его. Такую визитку вы быстро найдете у 
себя в визитнице. Данная схема применяется достаточно часто в визитных карточках 
фирм, уделяющих особое внимание  своему престижу.   Дизайнерские 
визитки используют фирмы, работающие в  сфере услуг, а также фирмы с развитой 
маркетинговой системой и известные бренды. 

Верстка данной визитки выполнена с соблюдением  правила трехприоритетной 
верстки. Логотип на первом месте, так как находится в центре и имеет внушительные 
размеры, а ФИО за счет верхнего угла и фона оставляет за собой второе место. 
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рис. 9 

Далее представлена достаточно простая визитка (см. рис.10) - раздаточная визитка, 
применяемая в основном в сфере услуг.  Интересно то, как в ней использована картинка 
(фотография). На фотографии показана  услуга предоставляемая фирмой.  Яркая 
идеальная картинка призвана привлекать  внимание клиента. Для таких визиток 
 характерно выделение телефона и услуг, ФИО и логотип, если он есть, уходят на второй 
план.  Вот вам и исключение из правила трехприоритетной верстки. 

 Вернемся к картинке. При построении дизайна в визитке главное подобрать 
удачное расположение картинки, так как на неё делается основная ставка, отталкиваясь от 
неё подбирается фон.  Текст  располагают с учётом оставшегося пространства. 

 
рис.10 

Рассмотрим еще одну визитку для парикмахера (см. рис.11). Они  похожи, но в 
данном варианте услуги рекламируются не так агрессивно, цветочный узор лишь мягко их 
обозначает. Творческая, тонкая дизайнерская работа.  

 
рис.11 

  

Креативные визитки (см. рис.12) в основном используют компании связанные с 
дизайном и просто яркие, экстравагантные люди или те, кто таковыми себя считает. 
Спешу предупредить, что изготовление креативной визитки может сильно ударить, по-
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вашему, команду, очень часто бывает, что наши идей оказывается трудно воплотить. 
 В разработке такой визитки нет правил, тут сложно помочь советом, кроме одного – 
дать больше свободы. 

 
рис.12 

 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Принципы и способы поиска работы». Подготовка 
портфолио (внеаудиторная работа). 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции ОК1,ОК2, 

ОК5, ОК10 

Объекты 
оценивания 

(знания, умения, 
опыт) 

Показатели оценки 
 

Критерии  
оценки 

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на 
занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знание основных 
видов источников 
информации, 
необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 

- проанализировать и 
систематизировать 
основные источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для молодого 

- оценка 
выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем 
подготовки. 
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периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

специалиста. 
 
 

 
 
 
 
  

ОК 05. Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и 
оценка 
деятельности 
студента в 
процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
необходимую 
документацию для 
эффективного 
трудоустройства  в 
процессе 
изложения. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- классифицировать 
различные способы 
поиска работы; 
- работа с 
составлением 
документации. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на 
занятии и 
самостоятельной 
работы 
 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 60 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
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Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

4. Текст задания 

На основании материала курса подготовить портфолио обучающегося. По примеру, 
представленному ниже.  

Образец портфолио: 

ФИО студента: ______________________________________ 

Год рождения: _______________________________________ 

Специальность: ______________________________________ 

Специализация: _____________________________________ 

1.      Успеваемость студента 

Средний балл успеваемости по дисциплинам учебного плана: __________ 

Средний балл успеваемости по дисциплинам специальности (профиля): ___________ 

Средний балл оценок по производственной практике:___________________________ 

2.Сведения о курсовых и дипломных работах 
№ 
п/п 

Тема работы Оценка за работу 

1.     

2.     

3.     

3.Участие в предметных олимпиадах 

№ 
п/п 

Название олимпиады 
Место и время 

проведения 

Примечание (факты общественного 
признания деятельности – грамоты, 

благ.письма, дипломы) 

1.       

2.       

3.       

4.Освоение дополнительных образовательных программ 
№ 
п/п 

Название программы Количество часов 
Место и время 

обучения 
Название документа об 
освоении программы 

1.         

2.         

3.         

5.Научно-исследовательская и проектная деятельность студента 

Участие в научно-практических конференциях 

№ 
п/п 

Название конференции Дата конференции 
Тема 

выступления 

Наличие публикации 
(название, выходные 

данные) 
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1.         

2.         

3.         

 Участие в конкурсах проектов 

№ 
п/п 

Название конкурса Дата конкурса Тема проекта 

Примечание 
(отметка о наличии 

сертификата, 
грамоты и т.п.) 

1.         

2.         

3.         

6.Внеучебная активность студента 

Участие в работе органов студенческого самоуправления и молодежных общественных 

объединениях 

№ 
п/п 

Орган студенческого 
самоуправления, 

название объединения 

Виды 
деятельности 
(поручения) 

Период 
деятельности  

Примечание 
(факты общественного 

признания деятельности – 
грамоты, благ.письма, 

дипломы) 
1.         

2.         

3.         

Спортивные достижения студентов 

№ 
п/п 

Вид спорта 
Участие в 

соревнованиях 
Дата 

соревнований 

Примечание 
(отметка о наличии 

сертификата, грамоты, 
диплома) 

1.         

2.         

3.         

Творческие достижения студентов 

№ 
п/п 

Вид деятельности 
Участие в конкурсах, 
фестивалях, смотрах 

Дата 

Примечание 
(отметка о наличии 

сертификата, грамоты, 
диплома) 

1.         

2.         

3.         

Студент _________________/_________________ 

Дата заполнения: 
 
 

1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Адаптация в трудовом коллективе». Применение 
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различных стратегий в урегулировании конфликтов. Презентация портфолио.  
Практическая работа №10 

2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 
проверке и условия выполнения задания 

Код и содержание 
компетенции  

Объекты 
оценивания (знания, 

умения, опыт) 

Показатели оценки 
 

Критерии  
оценки 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при 
групповых 
формах 
организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать на 
государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и 
оценка 
деятельности 
студента в 
процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних 
заданий 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных и 
письменных заданий, 
проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на 
занятии; 
-самооценка; 
-оценка 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности и 
ответственности за 
результаты 
коллективной работы 
в чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
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3.2Время на подготовку и выполнение: 
подготовка 30 мин.; 
выполнение 60 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._анализ конфликтных 
ситуаций, кейсов 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

6. Текст задания 

Вопросы: 

1. Дайте определение адаптации личности. 
2. Дайте характеристику процессу адаптации по А.Я.Кибанову. 
3. Какие выделяют виды адаптации? 
4. В чем проявляется адаптированность личности? 
5. Перечислите стадии адаптации работника на предприятии. 
6. От чего зависит успешность адаптации сотрудника? 
7. Можно ли управлять процессом адаптации? 
8. Что включает в себя программа адаптации нового сотрудника? 
9. Какова цель и задачи наставника? 
10. Дайте определение конфликту. 
11. Дайте характеристику объекту и предмету конфликта. 
12. Какова формула конфликта? 
13. Что является сигналом конфликта? 
14. Раскройте его конструктивные и деструктивные стороны. 
15. Каковы стратегии поведения в конфликте? 
16. Дайте характеристику конфликтогенам. 
17. Что такое эскалация конфликта? 
18. Раскройте причины конфликтов на производстве. 
19. Какие выделяют способы урегулирования конфликтов? 

Задание 1: Вам необходимо проанализировать конкретные ситуации и предложить 

свои варианты их разрешения. 

Ситуация 1 
В конструкторском бюро не сложились отношения начальника отдела с 

коллективом. Начальник отдела был назначен на должность два месяца назад. До этого он 
работал в другом отделе, имел хорошую репутацию как специалист. Имеет большое 
количество изобретений, один из научных проектов, руководителем которого он был как 
ведущий инженер по предыдущей должности в другом отделе, получил высшую оценку 
на международной выставке. 

Проанализируйте, какие причины могли лечь в основу конфликта между новым 
начальником и коллективом? 

 
Ситуация 2 
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На собрании творческого коллектива обсуждался вопрос о представлении к 
почетному званию «Заслуженный деятель науки» сотрудника А. Вопрос о представлении 
к такому званию по соответствующему Положению мог решаться либо открытым, либо 
тайным голосованием. После короткого обсуждения кандидатуры сотрудник Б. внес 
предложение: процедуру выдвижения произвести тайным голосованием. Понятно, в 
результате итоги голосования оказались не в пользу А. 

Дополнительная информация: 
1) инициатором представления А. к почетному званию выступил руководитель 

коллектива; 
2) руководителю были известны негативные высказывания в адрес А. некоторых 

сотрудников коллектива по поводу якобы имевших место незаслуженных продвижениях 
по работе (А. до смены руководителя коллектива, которое произошло за два года до 
представления его к почетному званию, несмотря на успехи в научно-исследовательской 
деятельности, не находил должной оценки со стороны бывшего руководителя М. С 
приходом нового руководителя С. А. был назначен на вышестоящую должность); 

3) численность коллектива, в котором трудился соискатель почетного звания, была 
небольшая (10 человек); в их числе были четверо сотрудников, имевших почетное звание, 
и трое, претендовавших на него. 

Проанализируйте данную ситуацию на предмет ее конфликтности. 
 
Ситуация 3 
Бригада слесарей-лекальщиков (шесть человек) всегда держалась очень сплоченно. 

Члены бригады, несмотря на существенную разницу в возрасте, часто проводили вместе и 
свободное время. Старшие к младшим относились покровительственно, младшие к 
старшим – с уважением. Когда один из членов бригады ушел на пенсию, в нее был принят 
молодой слесарь Акимов, года два или три назад окончивший ПТУ. Вначале к нему 
отнеслись настороженно. Но через месяц-два между ним и бригадой сложились вполне 
дружеские отношения, он был принят в коллектив, стал «своим». 

Еще месяца через два положение изменилось. Акимову как молодому и не очень 
опытному работнику поручили изготовление крупной серии стандартных лекал. 
Используя традиционную технологию, он имел бы заработок на среднем для бригады 
уровне. Однако Акимов быстро догадался, как можно рационализировать работу. Он брал 
десяток заготовок и приваривал их друг к другу. Получался пакет. Затем он вырезал 
нужную форму сразу же на всем пакете, шлифовал торцы, разъединял пакет и 
обрабатывал поверхность каждого лекала. Вскоре Акимов перекрыл нормы выработки в 
три-пять раз, заработок его стал быстро расти и в полтора раза превысил заработок 
бригадира. На Акимова в бригаде начали коситься и замечать в его поведении множество 
изъянов: то отлучился неизвестно куда, то навязался с непрошеным советом, то, наоборот, 
молчал, когда все старались подать полезные советы товарищу. Наконец, наступил 
полный разрыв отношений. Акимов попросил начальника цеха перевести его в другую 
бригаду. Но оказалось, что и другие бригады слесарей не хотят его принимать к себе. 
Через месяц Акимов уволился с завода. 

Проанализируйте данную ситуацию на предмет конфликтности. 
 
Ситуация 4 
Группа переводов отдела научно-технической информации опытно-

конструкторского бюро состояла из пяти женщин и начальника группы Миронова. Он 
старался не вмешиваться во взаимоотношения переводчиц, которые обычно 
самостоятельно распределяли работу между собой. Оснований для беспокойства не было: 
группа не только справлялась с работой, но и значительно перевыполняла норму 
выработки. Отношения в группе были хорошие. Переводчицы – молодые женщины 
примерно одного возраста – помогали друг другу. Никаких трений, а тем более 
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конфликтов, между ними не возникало. В конце каждой недели происходило 
традиционное совещание группы, на котором Миронов обычно отмечал хорошую работу 
всех переводчиц и сообщал о предстоящих переводах. Сами переводчицы предлагали для 
перевода дополнительный материал, интересный с их точки зрения. 

В группе объектом всеобщей опеки была Зеброва, не имевшая достаточного опыта 
и квалификации. Эта опека ее немного раздражала, но она с благодарностью принимала 
помощь. Однажды на традиционном совещании Зеброва предложила для перевода 
большую серию статей, содержащих материал по устройству, разработка которого в 
данный момент в конструкторском бюро явно зашла в тупик. Миронов, убедившись в 
ценности материала, велел Зебровой отложить в сторону остальные переводы и 
немедленно приняться за эту серию. Зеброва взялась за работу всерьез, не жалея ни 
времени, ни сил, трудилась в субботы, воскресенья и вечерами. Первые же переводы 
помогли конструкторам существенно продвинуться в разработке устройства. 
Деятельность Зебровой была замечена руководством конструкторского бюро. Миронов на 
совещаниях несколько раз отмечал полезную инициативу Зебровой, указывая на высокое 
качество ее переводов. Объем работы, выполненный Зебровой, оказался значительно 
больше, чем у любой другой переводчицы. 

По прошествии примерно двух месяцев обстановка в группе резко изменилась. 
Миронов, заходя в комнату переводчиц, часто видел, что Зеброва сидит с заплаканными 
глазами, а в комнате – тягостная тишина. Иногда его приход обрывал громкие споры. По 
всему стало видно, что переводчицы изменили свое отношение к Зебровой. Сначала они 
молча не одобряли ее рвение. Затем начали в ее присутствии обмениваться колкими 
замечаниями по поводу ее внешности. Потом открыто стали обвинять Зеброву в желании 
выделиться из коллектива, сделать карьеру. Обстановка все ухудшалась. Общий объем 
переводов в группе явно уменьшился. Если раньше кое-кто из переводчиц засиживался 
вечерами, то теперь все, кроме Зебровой, находились на работе строго положенное время 
и переводов домой не брали. Иссякла и инициатива на традиционных еженедельных 
совещаниях – все сидели молча и ждали указаний Миронова. Тот пытался было устыдить 
переводчиц, показать, что они несправедливо относятся к Зебровой, выразить 
неудовольствие понизившейся выработкой, но натолкнулся на глухое неодобрительное 
молчание. 

Отношения в группе стали улучшаться, когда, договорившись с руководством 
группы технической информации, Миронов пересадил Зеброву в другую комнату. Теперь 
переводчицы стали довольно часто встречаться и во внерабочее время. Однако объем 
переводов продолжал снижаться и затем стабилизировался, хотя и на неплохом, но 
несравненно более низком уровне, чем раньше. Это было замечено начальником отдела. 
Миронов на совещании группы поднимал вопрос о понизившейся выработке и ставил в 
пример Зеброву. Переводчицы апеллировали к существующим нормам перевода. 
Действительно, норма неукоснительно выполнялась всеми. Тогда Миронов добился 
введения премиальной системы, поставив премию в зависимость от перевыполнения 
нормы перевода и его качества. Оклады были изменены таким образом, что переменная 
часть заработной платы могла составить до 30 % ежемесячного заработка. Результат 
оказался неожиданным – все четыре переводчицы положили на стол Миронова заявления 
об увольнении. Уговоры не помогли: через две недели в группе переводов осталась одна 
Зеброва. 

Проанализируйте мотивы и причины возникновения конфликта. 
 
2. Работа с кейсами 
Мини-кейс «Я выиграл – ты проиграл» 
Цели: 1. Анализ истоков и последствий конфликта; 2. Отработка умения видеть 

текущие и перспективные результаты переговоров. 
Ситуация. 
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Дмитрий Смирнов – руководитель машиностроительного предприятия на 
протяжении трех лет весьма успешно контактировал с партнером из Австрии — мистером 
Брауном, который поставлял ему оборудование, запасные части, в случае необходимости 
осуществлял ремонт оборудования. 

При заключении договора на новый вид оборудования возникли некоторые 
разногласия относительно продажной цены за единицу новой установки. Дмитрию 
показалось, что 10 000 долл. – это дорого, он настаивал на 7000. Браун убеждал его, 
показывая прейскуранты других фирм, что это достаточно обоснованная и справедливая 
цена. Но Дмитрий решил, что надо настоять на своем. Он знал, что компания Брауна 
испытывает экономические трудности и в данной ситуации он вынужден будет 
согласиться с условиями Дмитрия. 

Сделка состоялась на условиях, которые предложил Дмитрий. 
Однако последствия победы оказались для Дмитрия совершенно неожиданными. 

Мистер Браун не выдержал конкуренции, он разорился и ушел с рынка. Неудачная для 
Брауна сделка с Дмитрием сыграла в его крахе не последнюю роль. Впоследствии 
Дмитрий сам оценил, что цена, которую предлагал ему Браун, действительно 
соответствовала рыночным условиям. 

После разрыва отношений с Брауном у Дмитрия возникла другая проблема — 
поставка запасных частей и комплектующих узлов для уже закупленного ранее у Брауна 
оборудования. Другие поставщики предлагали Дмитрию подобные услуги значительно 
дороже. Дмитрий испытывал угрызения совести еще и потому, что когда-то у него с 
Брауном были дружеские отношения, они бывали друг у друга дома, обменивались 
поздравлениями к праздникам. 

Прошло уже несколько лет, но эта история не дает Дмитрию покоя. 
Вопросы. 
1. Каковы источники конфликта? 
2. Какой тактики придерживались участники конфликта? 
3. Как можно оценить последствия конфликта и переговоров для их участников? 
 
Кейс «Проблемы компании «Гранит» 
Цели: 1. Закрепление знаний по теме «Формирование группового поведения в 

организации»; 2. Отработка навыков анализа причин, последствий, этапов конфликта; 3.  
Отработка умений управлять конфликтом в интересах организации.  

  Ситуация. 
  Привалов А.И. и Корсун С.С. — психологи страховой компании «Гранит» — в 

настоящее время работают над проектом по созданию новой организационной структуры 
компании. Одним из направлений данного проекта является изучение отношений 
сотрудников отдела подготовки информации (операторов), занимающихся созданием 
компьютерных баз данных, чтобы в дальнейшем распространить разработанную методику 
исследования на служащих всех подразделений компании. Операторы в качестве объекта 
изучения были выбраны потому, что среди них наблюдалась самая низкая 
производительность труда и самый высокий процент прогулов. 

Психологи проанализировали результаты, систематизировали данные, полученные 
на основе опросов и интервью, взятых у операторов. Подготовленный отчет для высшего 
руководства был рассмотрен на совещании, в котором приняли участие исполнительный 
директор «Гранита» Семенов Г.Г., помощник президента компании Гордеев Т.Э., 
начальник отдела технических средств Кравцов Д.П., временно выполняющий 
обязанности начальника подразделения подготовки информации Смирнов Ф.Б., менеджер 
по работе с персоналом Боброва Б.Д. Руководитель группы операторов Семенова М.П. не 
смогла присутствовать на совещании из-за болезни. 

Открыл совещание помощник президента «Гранита». 
Гордеев Т.Э.: Итак, начнем обсуждение. Какие проблемы выявлены в процессе 
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проведенного исследования? 
Привалов А.И.: Я должен сразу проинформировать всех о том, что происходило на 

прошлой неделе. Во вторник вечером в конце рабочего дня операторы заявили, что хотят 
видеть Кравцова Д. П. Он вышел к ним, и ему вручили длинный список требований, 
выдвинутых операторами. 

Кравцов Д. П.: Да, они заявили, что им не нравится их руководитель группы. Им не 
по душе ее подход к распределению заданий, оценке результатов и т.д. Я сказал 
операторам, что сначала должен обсудить данный вопрос с самой Маргаритой Петровной, 
когда она поправится и выйдет на работу. Они ждут от нас ответа. 

Семенов Г.Г.: Высказывали ли они претензии самой Маргарите Петровне? 
Кравцов Д.Я.: Да. И вы только послушайте, что она им ответила. Она сказала, что 

они не должны жаловаться вышестоящему начальству, иначе могут быть уволены. 
Боброва Б.Д.: Меня крайне удивило бы, если бы они стали жаловаться в ее 

присутствии. 
Гордеев Т.Э.: А меня как раз беспокоит то, что они выжидали момент, когда ее не 

будет, чтобы пожаловаться. Это говорит о том, что они ее по-настоящему боятся. 
Привалов А.И.: Я думаю, что данные действия скорее являются выражением 

бессилия. Очень трудно набраться храбрости и пожаловаться вышестоящему руководству. 
Я должен сказать, что меня не удивили их действия, потому что они подтверждают 
данные, представленные в отчете. Я полагаю, что все с ними ознакомились?(Фактически 
отчет был передан участникам совещания только накануне поздно вечером, поэтому у них 
не было времени детально его изучить. Однако все успели просмотреть отчет.) 

Корсун С.С: Позвольте мне обратить ваше внимание на некоторые важные 
моменты. Во-первых, половина операторов, занятых вводом данных в компьютер, не 
понимают, как оценивают их труд. Кроме того... 

Кравцов Д.П. (прерывает Корсуна С.С): Подождите! Это невозможно! Я этого не 
понимаю. Всем операторам объясняли систему оценки. Мы даже приглашали 
консультанта, который потратил много времени на то, чтобы все им растолковать. Я 
думаю, что операторам  вообще никто не способен что-либо объяснить, так как они не 
хотят ничего понимать.(В зале заседаний, где проходило совещание, повисла напряженная 
тишина. Затем Корсун С.С. продолжил свое выступление.) 

Корсун С.С.: Во-вторых, в докладе ясно говорится о том, что высшее руководство 
совсем не уделяет внимание операторам. 

Кравцов Д.П. (всем своим видом демонстрируя крайнее возмущение): Что они 
подразумевают под высшим руководством? Я, например, не отношу себя к этой 
категории. Сотрудники моего отдела  меня  видят постоянно, я часто с ними беседую, не 
понимаю, что не нравится операторам. Считаю, что они имеют в виду не меня как 
начальника отдела, а руководителей компании. 

Корсун С.С.: Разрешите мне продолжить. В-третьих, операторы сообщают о 
протекционизме и несправедливом подходе к сотрудникам, процветающем в их 
подразделении. 

Семенов ГГ.: Что это значит? 
Корсун С.С.: На основе анализа проведенных интервью, мы, например, выяснили, 

что в первой смене операторов работает привлекательная женщина, Алла Михайловна 
Кочетова., пользующаяся расположением начальника отдела и руководителя группы. 
Когда проводился тренинг для операторов, она была единственным сотрудником, кто был 
освобожден от обязательных посещений занятий. Занятия же проводились в выходные 
дни. Конечно, Алла Михайловна наш лучший работник, что не следовало бы ее 
освобождать от занятий. Я думаю, что именно поэтому операторы считают, что она 
пользуется особыми привилегиями. Нужен ли особый подход к хорошему работнику? 
Этот вопрос всегда остро стоит в женском коллективе: женщины более ревниво относятся 
к привлекательной служащей, замечают малейшее неравенство в отношении к ним со 
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стороны окружающих, особенно руководства. 
Привалов А.И.: Обратите также внимание на комментарии, которые служащие 

дают в конце опросных листов. В них содержится дополнительная информация. В 
частности, там есть жалобы на отсутствие перерывов. Разве у операторов нет перерывов? 

Смирнов Ф.Б.: Иногда мы разрешаем делать перерывы, иногда — нет. Все зависит 
от нагрузки: если много работы, то операторы работают без перерывов. 

Боброва Б.Д..: Если бы я работала оператором, то считала бы, что перерывы 
способствуют росту производительности труда. 

Привалов А.И.: Проведенные исследования подтверждают вашу точку зрения. 
Семенов ГГ.: Я не могу в это поверить! Дмитрий Петрович, как вы допустили 

работу без перерывов? Что еще? 
Привалов А.И.: Операторам также не нравится принудительная сверхурочная 

работа. 
Семенов Т.Г.: А как сейчас обстоят дела со сверхурочной работой? Как она 

распределяется между сотрудниками? 
Кравцов Д. П.: Я назначаю на сверхурочную работу всех операторов по очереди. 
Гордеев Т.Э.: А почему не по желанию? 
Кравцов Д.П.: Я раньше пытался так делать, но желающих было слишком мало: на 

сверхурочную работу все время выходили одни и те же операторы, остальные не хотели 
работать дополнительно. Я посчитал, что справедливее, когда всем достается одинаково. 

Гордеев Т.Э.: Как часто возникает потребность в сверхурочной работе? 
Кравцов Д.П.: Три раза в неделю в одни и те же дни. 
Гордеев Т.Э.: Если операторы не хотят работать сверхурочно, а их чисто по-

человечески можно понять, и если возникновение потребности в такой работе можно 
предсказать, то почему не приглашать на эти дни внештатных работников? 

Кравцов Д.П. ответил с плохо скрываемым сарказмом: «Идея отличная, теперь 
осталось ее воплотить в жизнь. Только остался один небольшой вопрос: где и как найти 
нужных работников? Работа достаточно ответственная, информация конфиденциальная, 
оплата не … 

(Ему никто не ответил) 
Привалов А.И.: У операторов есть и другие претензии. Они говорят: 

«Руководители должны перестать относиться к нам как к детям». 
Кравцов Д. П.: Послушайте, начальник таких операторов, как наши, должен вести 

себя как воспитатель детского сада. Они ведут себя как дети. 
(Снова в зале повисла тишина.) 
Гордеев Т.Э.: Дмитрий Петрович! Прекратите! Я хотел спустить все это на 

тормозах, но хватит. Неудивительно, что при таком отношении к сотрудникам у вас в 
отделе возникли проблемы. 

Семенов Г.Г.: Давайте вернемся к основному вопросу. Что нам делать с Семеновой 
М.П.? Кто с ней будет беседовать, и что ей сказать? Кстати, Федор Борисович, операторы 
говорили с тобой когда-нибудь о Маргарите Петровне? 

Смирнов Ф.Б.: Да, говорили. Они уверены, что Маргарита Петровна их не любит. Я 
им сказал, что Маргарита Петровна — человек настроения, иногда ей лучше не попадать 
под руку. Такое время от времени случается со всеми. И еще, операторы боятся 
увольнения из-за всего происходящего в компании и в их подразделении и требуют каких-
либо действий немедленно. Ситуация неопределенности их угнетает. 

Боброва Б.Д.: Не понимаю, чего они опасаются? Если они хорошие работники, они 
всегда найдут другую работу. 

Привалов А.И.: Думаю, они считают, что это не так просто в существующих 
экономических условиях. 

Кравцов Д. П.: Я вот что хочу сказать. Если дело дойдет до выбора между 
Маргаритой Петровной и операторами, я предпочту оставить ее и уволить всех 
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операторов. По крайней мере, уволю зачинщиков и агитаторов. Когда я советовался с 
консультантом по работе с персоналом, он сказал, что надо выявить наиболее активных 
агитаторов и уволить их. 

Привалов А.И.: Хочу напомнить, что все действия администрации по отношению к 
сотрудникам организации регулируются трудовым кодексом. Не следует об этом 
забывать. Вы не можете уволить человека без достаточных на то оснований. 

Боброва Б.Д.: Ну и что из этого? Мы не должны проявлять слабость и показывать, 
что нас можно запугать групповыми действиями. Это только повлечет за собой 
дополнительные трудности. 

Семенов ГГ.: Что вы предлагаете предпринять в данный момент? Если некоторые 
требования операторов законны, то какие решения нам следует принять? 

Кравцов Д.П.: Я не думаю, что большинство операторов настолько недовольны и 
несчастны, как нам здесь представили. Их сбивают с толку агитаторы, и я знаю, кто они. 

Гордеев Т.Э.: Если говорить о каких – то позитивных шагах, может быть, 
организовать для Семеновой М.П. и некоторых других менеджеров тренинг по работе с 
людьми. 

Кравцов Д. П.: Маргарита Петровна — единственный руководитель в компании, 
который прошел такой курс обучения. 

Боброва Б.Д.: Мы должны донести до сотрудников наши требования, не вызвав 
противодействия с их стороны. Что вы думаете об ознакомлении их с квартальными 
отчетами по производительности труда и обсуждении результатов? 

Кравцов Д.П: Мы этого никогда не делали. Операторы не имеют информации о 
производительности своего подразделения. 

Смирнов Ф.Б.:. Мы должны выделить время, когда каждый начальник должен 
выслушивать все жалобы подчиненных. 

Семенов Г.Г.: Никогда не используйте в нашей компании слово «жалоба»! 
«Пожелания» или «обеспокоенность» — пожалуйста. 

Кравцов Д.П.:. Все это очень интересно, но прошу не забывать о том, что я отвечаю 
за производство, связанное со скоростью обработки информации, жестким графиком и т.д. 

Привалов А.И.: Есть еще вопросы по докладу? Нет? Спасибо за внимание. 
Извините, но у меня через час назначена встреча, и мне надо идти. 

Семенов ГГ.: Давайте сейчас прервем  совещание. Мне кажется, мы на неверном 
пути. 

(Встреча прерывается, участники расходятся по рабочим местам обдумывать 
сложившуюся ситуацию). 

Вопросы и задания 
1. Что вы можете сказать об отношении операторов к ситуации и их восприятии? 
2. Почему операторы поступили именно так? 
3. Дайте оценку поведению Кравцова Д.П. Как его отношение к подчиненным 

влияет на отношения сотрудников? 
4. Можно ли считать руководителей компании «Гранит» единой командой? Ответ 

аргументируйте. 
5. Существуют ли в компании неформальные группы? Если да, охарактеризуйте их. 
6. Охарактеризуйте конфликтную ситуацию, сложившуюся в «Граните», с точки 

зрения вида конфликта, этапа процесса конфликта, возможных методов его разрешения. 
7. Кто является участниками конфликта в «Граните»? Каковы типы реакции на 

конфликт участвующих сторон? 
 

Кейс «Опоздание на работу»  
 
В фирме «Снежинка», довольно престижной и известной, занимающейся закупкой 

и реализацией товаров первой необходимости, произошел конфликт между 

http://www.aup.ru/docs/tk/
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руководителем предприятия Ильей Михайловичем и главным ведущим специалистом 
отдела экономики и прогнозирования (достаточно профессиональным в своей области) 
Владимиром Николаевичем. Дело в том, что Илья Михайлович стал замечать 
несвоевременность представления отчетов, замедляющую работу других отделов 
предприятия; сбои в производстве предприятия, повлиявшие на снижение уровня 
доходности, и начал выяснять причины происходящего. 

Оказалось, что главный ведущий специалист отдела экономики и прогнозирования 
Владимир Николаевич с некоторых пор стал опаздывать на работу ежедневно на один час. 
Естественно, руководитель «Снежинки», сделав замечание, попросил написать 
объяснительную. Владимир Николаевич написал, что он переехал на новое место 
жительства, которое расположено вдали от предприятия – за городом. Добраться вовремя 
на работу невозможно, так как  район новый, слабо развита сеть автотранспортных 
средств. Вины своей он не чувствовал. 

На следующий день ситуация повторилась, и вновь состоялся разговор, в котором 
Владимир Николаевич попросил изменить график работы. Но Илья Михайлович, не 
захотев понять подчиненного, подошел к рассмотрению ситуации как администратор, 
объявив выговор, предупредив, что за ним последует строгий выговор, понижение в 
должности, вплоть до увольнения. 

Ситуация не разрешилась бы, если бы руководитель не обратился к посреднику, 
который выяснил потребности и опасения каждой из сторон (в качестве посредника был 
приглашен бывший мэр города Павел Дмитриевич). 

Руководитель Илья Михайлович в беседе с Павлом Дмитриевичем высказал 
следующие опасения: боязнь потерять квалифицированного работника; создается 
напряженность психологического климата среди сотрудников предприятия; возможно 
падение производства и понижение уровня получения доходов от сделок; можно потерять 
постоянных клиентов, расторгнуть отношения с компаньонами, что привело бы 
впоследствии к закрытию предприятия, приносящего большую пользу обществу.  

Потребности Ильи Михайловича заключались в развитии производства; поднятии 
престижа предприятия; установлении ясности во всех отношениях; сокращении текучести 
кадров; укреплении деловых отношений для развития сети дочерних предприятий. 

Ведущий специалист Владимир Николаевич рассказал о своих потребностях: с 
переездом на новое место жительства хотел решить ряд семейных проблем: детский сад 
для младшего ребенка и школа для старшего располагаются недалеко от дома, рядом 
сосредоточена сеть магазинов, культурные центры. Опасения его заключались в 
понижении в должности; уменьшении заработной платы; потере уважения как со стороны 
руководителя, так и со стороны работников коллектива; увольнении с работы. 

После беседы с Павлом Дмитриевичем руководитель фирмы Илья Михайлович, 
обдумав все, решил уладить отношения с подчиненным, пойти ему навстречу, так как 
престиж предприятия был превыше всего, хотя данное решение было нелегким для этого 
руководителя. Илья Михайлович разрешил Владимиру Николаевичу приходить на один 
час позже обычного. 

На основании заявления подчиненного и приказа был изменен его график работы.  
Вопросы для обсуждения: 
Должен ли был руководитель фирмы «Снежинка» вникать в бытовые условия 

своих работников, не вмешиваясь при этом в их личную жизнь? 
Согласны ли вы с утверждением, что человеческие ресурсы, люди – превыше 

всего? Благодаря им руководитель обязан процветанию фирмы, своей должности 
руководителя.  

Оцените роль посредника в данной ситуации. 
 

 
1. ЗАДАНИЕ № 1 по теме: «Адаптация в трудовом коллективе». 
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Организационная культура (внеаудиторная работа). 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания (знания, 
умения, опыт) 

Показатели оценки 
 

Критерии  
оценки 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при 
групповых 
формах 
организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать на 
государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и 
оценка 
деятельности 
студента в 
процессе освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних 
заданий 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных и 
письменных заданий, 
проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на 
занятии; 
-самооценка; 
-оценка 
выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, проявление 
заинтересованности и 
ответственности за 
результаты 
коллективной работы 
в чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 
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подготовка 30 мин.; 
выполнение 60 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п._задания письменные  
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 
 

 
4. Текст задания 

Задание 1. 
На примере организации дать характеристику основных компонентов, 

составляющих ее культуру. Ответ оформить в виде таблицы. 
Компоненты Характеристика 

1. Индивидуальная автономность; 
2. структура - взаимодействие; 
3. направление; 
4. интеграция; 
5. управленческое обеспечение; 
6. поддержка; 
7. стимулирование; 
8. идентифицированность; 
9. управление конфликтами; 
10. управление рисками 

 

 
Задание 2. 
На примере организации дайте характеристику способов передачи культуры. Ответ 

оформить в виде таблицы. 
Способы передачи культуры Характеристика 

1. Информация 
2. Традиции. 
3. Символы. 
4. Язык. 

 

Темы рефератов  
1.  Карьерный тьюторинг.  
2.  Планирование карьеры.  
3.  Технологии эффективного трудоустройства.  
4.  Целеполагание при выборе места работы.  
5.  Поиск работы в Интернете.  
6.  Кадровые службы: возможности для студентов и выпускников.  
7.  Государственная служба занятости населения.  
8.  Тестирование и анкетирование при приеме на работу.  
9.  Трудовая мотивация в условиях рыночной экономики.  
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10.  Стратегии и тактики развития профессиональной карьеры.  
11.  Психологические и организационные особенности прохождения интервью.  
12.  Резюме и его роль в эффективном трудоустройстве.  
13.  Формы самопрезентации.  
14.  Поиск работы: этапы, способы, приѐмы.  
15.  Эффективное организационное поведение.  
16.  Системный подход к поиску работы.  
17.  Правовые аспекты трудоустройства.  
18.  Трудоустройство за рубежом.  
19.  Оформление трудовых отношений.  
20.  Профессиональные компетенции.  
21.  Ресурсный и производственный потенциал региона.  
22.  Основы профессиографии.  
23.  Адаптация на новом рабочем месте.  
24.  Медицинские противопоказания при выборе работы.  
Существует два подхода к определению понятия организационной культуры. 
Согласно первому подходу понятие организационной культуры включает принимаемые 
большей частью сотрудников организации философию и идеологию управления, 
ценностные ориентации, верования, ожидания, нормы. 
Согласно второму подходу понятие организационной культуры можно трактовать как 
образцы базовых предположений, которых придерживаются члены организации, как 
ценности, которых придерживается данный индивид, а также как символику, посредством 
которой ценностные ориентации передаются другим членам организации. 

6. Пакет экзаменатора 
Пакет экзаменатора включает в себя эталоны ответов, ключи  контрольных заданий 

и критерии оценки: 
Текущий контроль: 
Критерии оценивания: 
90-100 баллов- при полном ответе на два вопроса; 
80-89 баллов – при правильном и полном ответе на один из вопросов и правильном, 

но не полном ответе на другой из вопросов; 
60-79 баллов – при правильном и неполном ответе на два вопроса и правильном и 

полном ответе только на один из вопросов; 
0-59 баллов – при отсутствии правильных ответов на вопросы или при правильном 

и неполном ответе только на один из вопросов. 
 
Количество баллов 0-59 60-79 80-89 90-100 
Шкала оценивания 2 3 4 5 
 
 
Например, при решении тестового задания: 
За правильный ответ на вопросы или верное решение задачи выставляется 

положительная оценка – 1 балл. 
За не правильный ответ на вопросы или неверное решение задачи выставляется 

отрицательная оценка – 0 баллов. 
Шкала оценки образовательных достижений 
 

Процент результативности  
(правильных ответов) 

Оценка уровня подготовки  

балл (отметка) вербальный 
аналог 
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90 ÷ 100 5 отлично 

80 ÷ 89 4 хорошо 

70 ÷ 79 3 удовлетворител
ьно 

менее 70 2 неудовлетворит
ельно 

 
- оценка «отлично» выставляется студенту, если студенту понятен изученный 

материал, и он в полном объеме выполняет полученные задания; 
- оценка «хорошо»если студенту понятен изученный материал, и он в силу 

определенных причин не в полном объеме выполняет полученные задания; 
- оценка «удовлетворительно» если у студента есть пробелы в ряде вопросов по 

теме дисциплины, и он в силу определенных причин не в полном объеме выполняет 
полученные задания; 

- оценка «неудовлетворительно» студенту непонятен материал дисциплины и он не 
справляется с выполнением практических заданий. 
 

 

 

 
 

 3.  Контрольно-оценочные средства для промежуточной аттестации  

дифференцированный зачет 

1. Промежуточная аттестация проводится в форме итогового теста  
 
 
 
 
2. Характеристика результатов освоения учебной дисциплины, подлежащие 

проверке и условия выполнения задания 
Код и содержание 

компетенции 
Объекты 

оценивания 
(знания, умения, 

опыт) 

Показатели 
оценки 

 

Критерии  
оценки 

ПК 3.1. Участвовать в 
планировании работы 
персонала 
производственного 
предприятия 

Знать: 
- ситуацию на 
региональном 
рынке труда; 
- требования 
потенциальных 
работодателей к 
личностным и 
профессиональным 
качествам 
специалиста; 
Уметь: 
- эффективно 
выстроить деловое 

Демонстрация 
умения 
взаимодействовать 
в коллективе, 
планировать 
работу, 
делегировать 
полномочия. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 
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общение; 
- использовать 
различные 
источники 
информации для 
конструктивного 
взаимодействия и 
самоопределения. 
-рационально 
распределять время 
при выполнении 
поставленных 
задач. 
-способность 
сопоставлять 
результаты 
деятельности с 
эталоном 
 

ПК 3.2. 
Организовывать 
работу коллектива 
исполнителей. 

 

Знать 
индивидуально-
типологические 
особенности 
личности, оперируя 
ими распределять 
обязанности в 
коллективе. 

-самооценка 
индивидуальной 
готовности к 
организационной 
работе. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 

-проверка 
самостоятельной 

работы. 

ПК 3.3. 
Анализировать 
результаты 
деятельности 
коллектива 
исполнителей. 

Давать 
объективную 
оценку 
коллективной 
деятельности. 

-объективно 
оценивать 
результаты 
деятельности 
исполнителей 

- оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при решении 
ситуационных задач.  

ОК 1.Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

Осознанность 
значимости 
профессии для 
экономики города, 
региона. 
Участие в 
конкурсах, 
студенческих 
научно-
практических 
конференциях, 
олимпиадах и др. 
Готовность к 
трудоустройству по 
специальности 

-проанализировать 
значение тех или 
иных профессий 
для 
экономического 
развития города и 
региона; 
- оценить 
индивидуальную 
готовность к 
процессу 
трудоустройства. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- наблюдение. 

ОК. 2.Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 

Знание основных 
видов источников 
информации, 

- проанализировать 
и 
систематизировать 

- оценка выполнения 
устных заданий 
(вопросов) 
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информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

необходимых для 
выполнения 
заданий: 
использование 
учебной, 
справочной 
литературы, 
периодических 
изданий, интернет 
ресурсов. Умение 
работы с 
каталогами, 
поисковыми 
системами, 
словарями, 
справочниками и 
т.д. 

основные 
источники 
информации по 
дисциплине; 
-собрать 
информацию о 
вопросах 
трудоустройства 
важную для 
молодого 
специалиста. 
 
 

соответствии с 
установленными 
требованиями к их 
содержанию и 
временем 
подготовки. 
 
 
 
 
  

ОК. 3. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

Понимание 
значимости и 
непрерывности 
профессионального 
образования. 
Знание способов  
самообразования и 
повышения 
квалификации. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы. 

-оценка 
инициативности и 
результативности 
участия во 
внеучебных 
мероприятиях, 
связанных с будущей 
профессиональной 
деятельностью:  
конкурсах 
профессионального 
мастерства, научно-
практических 
конференциях, 
профориентационных 
мероприятиях; 
- оценка портфолио 

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

Бесконфликтное, 
конструктивное 
взаимодействие с 
участниками 
образовательно-
воспитательного 
процесса. 
 

- конструктивно 
работать в 
коллективе; 
-толерантно 
относиться чужому 
мнению. 

- оценка личного 
вклада студента в 
решении учебных 
задач при групповых 
формах организации 
обучения 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста 

Точность, 
правильность, 
полнота описания, 
логичность 
изложения во время 
письменных 
ответов; 
Демонстрация 
умения 
аргументировано и 

-правильность 
оформления 
письменных работ. 

Экспертное 
наблюдение и оценка 
деятельности 
студента в процессе 
освоения 
образовательной 
программы на 
занятиях, при 
выполнении 
домашних заданий 
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правильно писать 
на государственном 
языке в процессе 
изложения эссе. 

ОК 06. Проявлять 
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей 

В процессе 
выполнения устных 
и письменных 
заданий, проявлять 
гражданскую 
позицию и 
осознанное 
поведение.  

-транслировать 
поведение на 
основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

-анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
-самооценка; 
-оценка выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

Наличие лидерских 
качеств, 
проявление 
заинтересованности 
и ответственности 
за результаты 
коллективной 
работы в 
чрезвычайных 
ситуациях. 

-эффективно 
действовать в 
нестандартных 
ситуациях. 

-оценка 
инициативности в 
представлении 
результатов 
групповой работы 
при выполнении 
учебного задания 

ОК 09. Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умение работы с 
основными 
компьютерными 
программами  

-найти решения 
работы в системах 
интернета с целью 
профессионального 
самоопределения. 

- оценка уровня 
использования 
основных 
программам, 
поисковых систем 
для выполнения 
внеаудиторной 
самостоятельной 
работы, при 
осуществлении 
компьютерного 
контроля знаний 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

Демонстрация 
умения 
аргументировано и 
правильно писать 
необходимую 
документацию для 
эффективного 
трудоустройства  в 
процессе 
изложения. 

-систематизировать 
теоретический 
материал по 
вопросам 
трудоустройства; 
- 
классифицировать 
различные способы 
поиска работы; 
- работа с 
составлением 
документации. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии и 
самостоятельной 
работы 
 

ОК 11. Использовать 
знания по финансовой 
грамотности, 
планировать 

Демонстрация 
умения составления 
бизнес-плана. 
Оценка и развитие 

-составление 
бизнес-плана. 

- анализ и оценка 
деятельности 
студента на занятии; 
- портфолио; 
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предпринимательскую 
деятельность 

своих 
профессиональных 
качеств 
предпринимателя. 

-самооценка; 
-проверка 
самостоятельной 
работы. 

 
3. Условия выполнения задания 
3.1 Место (время) выполнения задания (на учебной/ производственной практике, на 
рабочем месте, например, в цеху организации (предприятия), мастерской ОУ (ресурсного 
центра), организации, предприятия,  на полигоне, в учебном кабинете и т.п.): в учебном 
кабинете 
3.2Время на подготовку и выполнение: 

подготовка 30 мин.; 
выполнение 60 мин.; 
оформление и сдача 30 мин.; 
всего 120 мин. 

3.3Перечень материалов, оборудования и информационных источников, 
разрешенных к использованию при процедуре контроля (указать используемое 
оборудование (инвентарь), расходные материалы, литературу и другие источники, 
информационно-коммуникационные технологии и проч.) литература по курсу 
3.4Указать другие характеристики, отражающие сущность задания: в реальных 
(модельных) условиях профессиональной деятельности и т.д., и т.п. контрольные 
задания по курсу и итоговый тест 
Если условия выполнения для разных вариантов различаются, их необходимо привести 
после текста каждого варианта задания. 

 
Тест 
1.  Работодатель - это....  
а)  это  человек,  обладающий  соответствующей  профессиональной  

квалификацией,  возможностями,  способностями  и  желанием  трудиться  и  
«продающий» свой  труд  (трудовую  деятельность  и  результаты  труда)  работодателю  
за соответствующее вознаграждение  

б) это  человек,  имеющий  финансовые,  юридические  и  иные  возможности 
приобрести труд работника для ведения производственной, коммерческой или иной 
деятельности  

в) сфера формирования спроса и предложения на рабочую силу.  
2 . Элементами любого рынка труда являются:  
а) предложение, стоимость, количество  
б) заработная плата, работник, работодатель  
в) спрос, предложение, цена  
3.  Особенностью рынка труда является: 
а) высокая степень индивидуализации сделок  
б) спрос превышает предложения  
в) отсутствие непосредственного контакта продавца и покупателя  
4. Часть  населения  страны  (области),  которая  обладает  способностью  к  

труду-это: 
а) трудовые ресурсы  
б) экономически активное население  
в) потенциальный резерв труда  
5.  Совокупность  психических  и  психофизиологических  особенностей  

человека, необходимых  и  достаточных  для  достижения  общественно  приемлемой 
эффективности в той или иной профессии – это: 

а) профессиональные способности  
б) профессиональная пригодность  
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в) профессиональная мотивация  
6.  Укажите, кто формирует спрос на рынке труда?  
а) Безработные;  
б) Обучающиеся;  
в) Работодатели;  
г) Работники  
7.  Продолжите  предложение  «Экономически  активное  население  -  это  
население, обеспечивающее себя доходом и в возрасте...».  
а) от 16 до 72 лет;  
б) от 14 до 60 лет;  
в) от 18 до 55 лет  
8. Укажите,  какие  из  перечисленных  категорий  граждан  считаются  

безработными.  
а) Не имеющие работу;  
б) Обучающиеся в учебном заведении;  
в) Зарегистрированные в государственной службе занятости;  
г) Пенсионеры  
9.  Укажите,  как  называется  категория  граждан,  определяющая  

максимально возможный спрос на рабочие места.  
а) Студенты;  
б) Трудовые ресурсы;  
в) Занятые граждане;  
г) Безработные граждане.  
10.  Назовите вид безработицы, связанный с сезонными колебаниями спроса 

на 3 рабочую силу.  
а) Структурная;  
б) Фрикционная;  
в) Сезонная;  
г) Циклическая  
11.  Укажите, как называется основной документ трудовой деятельности 

работника.  
а) Личное дело;  
б) Паспорт;  
в) Контракт;  
г) Трудовая книжка  
12.  Закончите предложение: «Работа сверх установленной продолжительности 

рабочего времени - это...».  
а) сверхурочная работа;  
б) временная работа;  
в) сменная работа;  
г) ночная работа  
13.  Закончите предложение. «Приспособление человека к изменяющимся 

условиям окружающей среды - называется...».  
14. Закончите  предложение:  «Работа,  соответствующая  квалификации,  со-

стоянию здоровья и транспортной доступности, называется...».  
15. Организационное поведение - это:  
A)  Поведение организации и ее действия во внешней и внутренней среде;  
Б)  Комплекс  поступков  и  действий  человека,  отражающих  реакцию  на  все 

обстоятельства  его  существования  и  организации,  точнее  в  группе  людей, социально-
экономической системе;  

B)  Поведение  коллектива  организации,  основанное  на  его  психологических 
характеристиках  
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16. Какие факторы наиболее полно определяют организационное поведение?  
A)  Личностные  особенности  самого  человека,  социально-психологическая 

среда,  комплекс  событий,  характеризующих  функционирование  и  развитие 
организации;  

Б)  Объем,  ценность  и  структура  информации;  усвоенные  социальные  и 
организационные нормативы, уровень знания и культуры;  

B) Все перечисленное выше.  
17.  Какие  из  перечисленных  ниже  блоков  входят  в  курс  

«Организационное поведение»?  
A) Содержание деятельности и модель качеств менеджера  
Б) Исследование систем управления  
B) Организационная культура 
Г) Делегирование полномочий  
Д) Теория мотивации персонала  
Е) Типы организационных структур  
Ж) Все перечисленное выше  
18. Какие подструктуры не включает внутренняя структура личности?  
A) Темперамент  
Б) Характер, эмоции, воля, мышление, память, воображение и т.п.  
B) Хобби, увлечения  
Г) Опыт, навыки, умения  
19. Какова цель создания организации?  
A) Решение своих проблем и достижение общих целей организации  
Б) Только получение прибыли  
B)  Повышение благосостояния общества  
20. Что включает термин «внешняя среда»? Укажите то, что считаете верным:  
A) Экономические условия  
Б) Потребители  
B) Законодательство  
Г) Техника и технология  
Д) Взаимоотношения в коллективе  
Е) Организационная культура  
Ж) Система ценностей в обществе  
З) Конкуренты  
21. Какой из методов стимулирования является наиболее эффективным?  
A) Метод наказания  
Б) Метод поощрения  
B) Совмещение этих двух методов  
22. Должен ли руководитель находить индивидуальный подход к каждому  
работнику?  
А) Да;  
Б) Нет;  
23. Организаторские способности у человека:  
A) Имеются с рождения;  
Б) Приобретаются в процессе обучения и управления;  
B) Являются как врожденными, так и приобретенными в процессе работы  
24. Организационная культура - это:  
A) Правила поведения в организации  
Б) Управление, основанное на участии работников в принятия решений  
B) Совокупность представлений, разделяемых большинством членов организации;  
25. Руководство - это:  
A) Мотивация действий других людей, направленных на достижение целей;  
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Б) Поддержка действий других людей, направленных на достижение целей;  
B)  Контроль действий других людей, направленных на достижение целей;  
26.  Активность, оптимистичность, изменчивость, импульсивность, 

раздражительность - личностные черты:  
A) Меланхолика;  
Б) Сангвиника;  
B) Холерика;  
Г) Флегматика;  
27. Установите соответствие между видами собеседования и их целями.  
Виды собеседования   
1) Предварительное  
2) Отборочное  
3) Подтверждающее  
Цели 
A.  Сужение  круга  кандидатов  до списка более вероятных  
Б. Решение о приеме на работу  
B.  Уточнение отдельных моментов и приглашение на работу  
28.  Закончите предложение: «Если в течение длительного времени не 

происходит изменений в карьере, этот тип карьерного процесса называется...».  
а) регрессивный;  
б) поэтапный;  
в) прогрессивный;  
г) застой.  
29.   Закончите предложение: «Краткая характеристика профессиональных 

знаний, умений, навыков, называется...».  
а) автобиография;  
б) анкета;  
в) сопроводительное письмо;  
г) резюме.  
30. Совокупность психических и психофизиологических особенностей 

человека, необходимых  и  достаточных  для  достижения  общественно  приемлемой 
эффективности в той или иной профессии - это  

а) профессиональные способности  
б) профессиональная пригодность  
в) профессиональная мотивация  
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